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我省女职工在平凡的岗位
上发光发热，以女性特有的优
势和能量，积极参与社会治理，
助力破解当下热点、堵点问题。

嘉兴南湖区综合行政执法
局南湖景区女子分队始终以

“红船精神”为引领，始终秉持
“柔性执法”、文明执法和微笑
劝导的工作理念，在她们的努
力下，南湖水域的游泳、垂钓等
违法行为发生率同比下降
90%，南湖景区市容秩序和环
境品质得到大幅提升。她们不
仅扮靓南湖景区“最美窗口”，
也助力充分发挥“红色资源”优
势，创新发展“党务+业务+服
务”三务融合体系，打造红船旁
的执法金名片。

国家税务总局武义县税务
局的“兴兴工作室”以巾帼先锋
模范吴兴兴作为领衔人，分设

“零距离志愿服务队”、“减税降
费”攻坚组、“离柜式”服务小组
等专业化服务分队，形成责任
清晰、体系严密、集成高效的税
务服务大格局。

面对家事案件数量持续增
多、类型趋于多样、审判难度加
大的形势，青田县人民法院女
职委创新女职工家事审判机
制，推动社会和谐建设。疫情

以来，青田作为侨乡，当事人诉
讼业务深受影响。女职工家事
审判团队协助输入性病例防控
工作，与院长共同连线意大利、
西班牙的5名侨领，向海外侨胞
传达有关政策、
疫情期间回国
法律风险等，引
导侨胞做好自
我防护，安心在
家隔离。

“娘家人”
还打造了各种
各样的女职工
领衔的志愿者
团队，通过志愿
服务化解社会
矛盾、参与社会
治理。

台州三门
县海游街道总
工会女职委打
造了“七仙女”
巾帼志愿服务
品牌，在服务市
民诉求、理顺群
众情绪、化解社
会矛盾、协助疫
情防控等工作
中切实发挥工
会女职工组织

的独特优势，探索女职工组织
参与社会管理创新和公共服务
的新途径。

国网永嘉县供电公司工会
女职委探索建立“红十三”志愿
服务项目清单，全链条构建群
众“点单”、爱心社“派单”、志愿
者“送单”、群众“评单”的“菜单
式”运作模式，精准对接群众需
求，实现“点对点”服务。

舟山海华客运有限公司工
会女职委打造“七彩海姐”女职
工特色品牌，在岗时，主动帮助
老弱病残孕等特殊群体，参与
并做好各类志愿服务工作。岗
外，积极参加扶贫济困、扶弱助
残等社会公益活动，投身于创
城的角角落落。

当好千万女职工的“娘家人”
我省“工会女职工特色工作品牌”大盘点

近年来，省总工会女职工委员会以女职工发展为导向，突出女职工特色，创建
了一批受到广大女职工欢迎、具有一定影响力的“工会女职工特色工作品牌”，并以
品牌工作为抓手，用贴心、用心、精心、尽心、暖心的“五心”服务，切实增强了女职工
的幸福感、获得感和安全感。

今年年初，一场新冠肺炎疫
情席卷中华大地。全省各级工会
女职工组织在各级党委、政府和
工会的坚强领导下，团结引领广

大女职工奋勇担当，
发挥岗位优势，特别
是医护、科研、公安、
交通、社区、物资保
障等领域奋战在抗
疫一线的女职工，无
私奉献、勇担重任，
谱写出一首首同心
战“疫”的巾帼赞歌。

这是一场没有
硝烟的战争，医护人
员是冲在前锋的勇
士。在抗疫的最前
线，浙大各附属医院
派出驰援湖北的526
名医务工作者中，女
性医务工作者占比
60%以上。有73岁
高龄的李兰娟院士
带领团队主动请缨
再战一线；有参与设
计武汉协和定点医
疗机构的浙大二院
感染管理科主任陆

群医生，为建设首批“方舱医院”
贡献力量；有最多一天为28位病
人提供远程会诊的浙大一院感染
病科主任盛吉芳。

在这个全国人民守望相助、
共克时艰的时刻，来自中国联通
有限公司湖州分公司小燕子公益
队的女职工志愿者们闻令而动、
冲锋在前，在港湖社区、仁皇社
区、湖东社区、高铁站等十几个社
区点位参与社区志愿者值守共计
约1000个小时。

杭州汽轮机股份有限公司女
职委积极引导公司广大女职工在
抗疫防疫、平稳复工、促进劳动关
系和谐中发挥“半边天”的积极作
用。公司各部门疫情管控专员大
部分由女职工担任，她们任劳任
怨、不厌其烦
地完成防疫物
资分发、工作
场所消毒、员
工体温测量、
午 餐 盒 饭 领
取、食堂志愿
服务等任务。
在生产一线女
职工更是全面
投 身 复 工 复
产，坚守工作
岗位。

春 运 期

间，突发新冠肺炎疫情迫使车站停
止营业，为不让旅客跑冤枉路、避
免出行感染风险，丽汽集团“流动
之家”服务组组长周丽梅带领大
家义务加班，调取200多个班次预
售票旅客信息，一一联系退票事
宜，仅3天办结退票1300余张。
这群散发着光和热的女职工以爱
岗敬业和无私奉献的精神驱散寒
冬阴霾。

国家税务总局余姚市税务局
第一税务所在疫情期间组建“线上
办税保障”巾帼先锋队，实现在岗
接听、云上接听、24小时咨询服务。

为了提高女职工群体的职业
素养和专业技能，各级工会女职工
组织广泛深入持久开展劳动和技
能竞赛，提供各类培训课程，搭建
女职工成长的舞台，助力经济高质
量发展，助推新时代浙江产业工人
队伍建设改革。

省交通集团女职委创建了以
“花、美、爱”为主题的系列女职工
工作品牌。“花”系列聚焦提质建
功，围绕创建“工人先锋号”“巾帼
文明岗”等活动，搭建女职工岗位

发展平台，激发女
职工的创造活力
和工作热情；“美”
系列聚焦优化服
务，绽放在高速公
路收费站所的“陌
上花”“蕙兰星”，
驻扎南部非洲的

“笑语凤凰花”等
等，树立最美标
杆，在更广平台、
更大舞台展现女
职工风采；“爱”系
列聚焦人文关怀，
开展“爱心帮扶”
关爱行动和困难
慰问活动，传递社
会正能量，激发女
职工工作积极性，
展现女职工快乐
工作、幸福生活的
良好风貌。

绍兴柯桥区
工会女职委积极
打通服务女职工

“ 最 后 一 米 ”工
程。联合相关部
门，在产业代表性

强、女职工集中的班组中推选10
个班组作为区级示范单位，开展以

“六比三有”为主要内容的“最美女
工班组”创建活动，将家风家规内
容纳入到竞赛中，在提升女职工素
质的同时不断推动家风建设。

如何使女职工培训更加精准
有效？义乌市总工会女职委开展
走访调研，深入女职工群体广泛汇
集意见，了解女职工对培训的需
求。同时，推进“线上+线下”相结
合让“幸福女工”培训广覆盖，线下

天天有课程、月月有活动、结业有
仪式、作品有展示，线上培训主要
针对特殊时期、特殊需求的培训，
如疫情开展心理讲座、中医养生、
疫情期间职工权益维护等。

为优化“大培训”，余姚市总工
会女职委在年初制订年度培训计
划时，专门设计《“姚工学堂”教育
培训需求分析调查问卷》，了解女
职工对培训内容、培训方式、培训
师资等方面的需求以及对培训工
作的意见和建议，并积极将“业内
大咖”、劳模纳入师资库中，设立一
批精品课程，提升培训质感。

巾帼建功，绽
放美丽，“娘家人”
以劳模精神、劳动
精神、工匠精神为
引领，开展具有女
职工特色的职业技
能比武活动，以赛
促学，提升女职工
技能素养。

湖州市吴兴区
工会女职委举办

“吴兴杯”话务员技
能大赛、“物美杯”
收银员技能大赛、

“奥奇杯”烘焙技能
大赛、“陆羽杯”茶
艺师职业技能大赛
等，通过举办培训
班和技能大赛，约
2000 余人获得技
能晋级，多名女职
工选送参加省农业
职业技能大赛创新
茶艺大赛获奖。

台州恩泽医疗
中心（集团）恩泽医

院女职委每年开展“岗位成才”技
能竞赛，深化劳动和医疗技能比
武，形成“比学赶帮超”氛围。

绍兴越城区总工会联合兄弟
单位举办职业技能大赛“越匠”邀
请赛，开展十余个项目，吸引了来
自各行各业的优秀女职工，让女职
工在比赛中提升技能。

衢州仙鹤公司机电修分厂毛
春英以唯一一名女职工的身份参
加衢州衢江区职工技能大赛，并取
得车工第一名的好成绩，荣获衢江
技术能手称号和技师等级证书，充
分展示了企业女职工的飒爽英姿。

我省各级工会女职工组织
以“娘家人”的情怀搭建起各具
特色的“浙工缘”交友平台、“妈
咪暖心小屋”、“小候鸟驿站”、
职工心理健康咨询平台等品
牌，准确把握新时代女职工需
求，把特别的关爱送给女职工，
增强她们的幸福指数。

女职工的幸福哪里找，工会
红娘来相助。从建立工会红娘
志愿者队伍，到建立牵手工作
室，再到创建线下“相约工会 幸
福牵手”和线上“温工牵手”品
牌，温州市工会女职委积极探索
推进青年职工交友工作已经走
过了10个年头，共举办活动211
场，服务职工23000人次。

温州鹿城区总工会红娘工
作室多渠道关爱女职工，举办

“青春共成长”职工情商系列课
程，辅导职工正确处理工作和婚
恋的关系，形成正确的婚恋观。

“妈咪暖心小屋”是提升女
职工幸福力的基础设施。走进
台州市黄岩区中医院“妈咪暖
心小屋”，可看到沙发、婴儿床、
育婴书籍等内部设施齐全，氛
围十分温馨，为落实女职工特
殊保护打造温馨港湾。

为了防止出现“盲目建设，
建而不管”的现象，中国电信浙
江省工会女职委开展小屋特色
评选工作，以小屋为载体和平
台，做好对女职工的服务工作，
促进小屋健康可持续发展。

为解决女职工后顾之忧，
“娘家人”开展了各具特色的
“小候鸟”活动。杭州市下城区
教育工会女职委深入推进“双
新小候鸟驿站”特色品牌建设，
让“小候鸟”暑期来杭与父母团
聚，6年来，驿站共服务624名

“小候鸟”。
温州红蜻蜓集团工会女职

委推出员工子女夏令营活动，从
儿童的年龄特点出发，设置有拼
音课、书法课、非洲鼓、声乐课、
舞蹈课、主持课、作业辅导等。

那些无法与父母团聚但暑
期又无人能照看的孩子怎么
办？玉环市龙溪镇蕲春党建工
作站工会女职委连续13年开展
龙溪镇“爱心托管班”活动，解
决新龙溪人暑假孩子缺人照
管、辅导难题，让留守流动儿童
有一个栖息的爱心港湾。

为了进一步促进女教职工
身心健康发展，我省各级工会
女职工组织开展了各类女职工
喜闻乐见的生活培训、心理咨
询等服务。德清县教育工会女
职委开展了“让我们的生活更
美好”生活技能培训活动，开设
陶艺制作、花卉种植、汽车保
养、木艺等各类培训项目，提高
女教师的生活技能，愉悦女教
职工情操。慈溪市工会女职委
围绕“四季书香·塑
好家风”，为女职工
推出一系列的读
书、征文等活动。

嘉兴中环广场
楼宇工会女职委针
对目前妇科疾病呈
上升趋势的特点，
聘请专家为女职工
举办专门讲座和咨
询，强化女职工健
康意识。金华市浦
江县浦阳第一小学
工会女职委推出了
名为“二胎‘辣妈’
总动员”的女职工
特色工作品牌，以
各种培训活动为载
体，有效缓解二胎
妈妈们在家庭、工
作、心理等方面的
压力。嘉兴市工会
女职委聚焦职工心
理疏导问题，组建

“心灵氧吧”职工心
理服务队，形成具
有工会特色、拥有
一技之长的专业
型、专家型队伍，着
力构建职工心理服
务体系。结合基层
需求，在规模较大

的企事业单位建成示范心理健
康咨询室，提供专业指导服务，
有效帮助职工舒压减负。

生命诚可贵，为了提升关
爱生命、珍视生命、敬畏生命的
意识，衢州高级中学工会女职
委推出的“应急救护·生命教
育”品牌，通过生命安全技能培
训，让女职工掌握常规应急逃
生技能和应急救护技能，打开
黄金生命救助通道。

◎抗击疫情，展女职工风采

◎提素建功，搭建成长舞台

◎关心关爱，提升幸福指数

◎社会治理，破解热点堵点

浙大二院感染管理科主任陆群浙大二院感染管理科主任陆群。。 中国联通有限公司湖州分公司小燕子公益队的志愿者中国联通有限公司湖州分公司小燕子公益队的志愿者。。

浙江交通集团金温铁道公司乘务班组出浙江交通集团金温铁道公司乘务班组出
乘现场交底会乘现场交底会。。

丽汽集团丽汽集团““流动之家流动之家””服务组服务组。。

武义县税务局武义县税务局““兴兴工作室兴兴工作室””助力助力““非非
接触办税接触办税””邮寄发票邮寄发票。。

台州恩泽医疗中心台州恩泽医疗中心（（集团集团））恩泽医院女职工风采恩泽医院女职工风采。。

衢州仙鹤公司机电修分厂女职工毛春英衢州仙鹤公司机电修分厂女职工毛春英。。

台州市黄岩区中医院台州市黄岩区中医院““妈咪暖心小屋妈咪暖心小屋”。”。

玉环市龙溪镇蕲春党建工作站工会玉环市龙溪镇蕲春党建工作站工会
委员会连续委员会连续1313年开展龙溪镇年开展龙溪镇““爱心托管爱心托管
班班””活动活动。。

嘉兴市工会女职委率先建立嘉兴市工会女职委率先建立1616个个
心理咨询示范点心理咨询示范点““心灵氧吧心灵氧吧”。”。

舟山海华客运有限公司舟山海华客运有限公司““七彩海姐七彩海姐””
女职工特色品牌女职工特色品牌。。

青田县人民法院女职工家事审判团队与海外侨胞建立联系青田县人民法院女职工家事审判团队与海外侨胞建立联系。。

柯桥区工会女职委柯桥区工会女职委““最美女工班组最美女工班组””创建活动创建活动
示范参赛组示范参赛组———绍兴市柯桥区妇幼保健院产科—绍兴市柯桥区妇幼保健院产科。。

杭州汽轮机股份有限公司女职工杭州汽轮机股份有限公司女职工
在在岗位上尽职尽责岗位上尽职尽责。。

余姚市税务局第一税务所创新方式余姚市税务局第一税务所创新方式，，提供提供
纳税人最优办税途径纳税人最优办税途径。。

温州市工会女职委举行青年职工户外健步温州市工会女职委举行青年职工户外健步
走走，，携手共叙浙工缘携手共叙浙工缘。。


