
本报讯 倪水康报道 日
前，绍兴市委、市政府决定，由
市总工会牵头开展“两重·两
美”（即重构绍兴产业、重建绍
兴水城，建设美丽绍兴、创造美
好生活）重点工程立功竞赛活
动。

近年来，绍兴市总工会会
同市发改委在嘉绍大桥、绍诸
高速、钦寸水库等一批重点建
设工程中组织开展了重点工程
立功竞赛活动。竞赛活动在激
发调动业主单位、参建单位和
广大职工的积极性、创造性，助
推重点项目建设方面发挥了重
要作用。

为进一步发挥立功竞赛在
助推重大工程建设中的独特作
用，提升立功竞赛对经济社会
发展的贡献率，绍兴市总工会
向市委市政府提出建议，由市
总工会会同市发改委等部门联
合开展“两重·两美”重点工程
立功竞赛活动。每年在全市已
开工并进入施工高峰期的重大
基础设施、“五水共治”、先进制
造业、现代服务业、节能环保、
生态文明、民生项目等重要领

域，摸排一批投资额较大、具有
重要功能、较大影响力的省市
重点建设工程项目，从中选择
10个左右示范性项目，评选若
干个市模范集体、市劳动模范
个人和市五一劳动奖状、奖章，
通过典型示范作用，推动立功
竞赛活动的深入开展。

根据市委市政府要求，市
总工会决定把开展“两重·两
美”重点工程立功竞赛活动，作
为今年工会系统重中之重的工
作任务来抓，在全市掀起“比学
赶帮超”的劳动竞赛、立功竞赛
新高潮，以“三严三实”的要求
抓好活动的每一个环节，形成
弘扬劳动精神、唱响劳动赞歌、
激发创造热情的良好社会氛
围，团结全市百万职工在现代
化绍兴建设中建功立业。
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毛朝阳报道 她，15年坚守
着一部“调解热线”，有多少日子就
有多少道沟坎。家长里短、邻里纠
纷，纵然百般为难，她总是咬紧牙
关，坚守在为民服务的路上。她贴
笑、贴工、贴钱，她还贴近居民的
心。

她叫叶兰花，今年 49 岁，是

衢州市柯城区“兰花热线”工作室
主任。15年来，她通过“兰花热
线”，解开许多人心头的疙瘩，抚平
无数心灵的“皱褶”。

她为人处事，就像她的名字
“兰花”一样，处处散发着幽幽清
香，沁人心脾。

2001年，长于建德农家，后来
到衢州工作，又经历过下岗的叶兰
花，在柯城区荷花街道兴华社区重
新上岗，从事社区服务和人民调解
工作。她从最基层的工作岗位做
起，先后担任兴华社区副主任、调
解主任、区法院人民陪审员。

为了方便调解民事纠纷，
2010年3月，叶兰花用自己的手
机号码，自费开通了衢州市首条公
益性调解服务热线——“兰花热
线”，承诺24小时内为社区居民免
费提供咨询、帮助。

“5+2”（工作日加双休日）、
“白天＋黑夜”，随叫随到，绝不推
诿拖延，而且一定使矛盾双方满意
为止……这是她自觉养成的工作
习惯。她说，既然已经干上这一

行，就要把它干得最出色。
为了掌握调解的方法和技巧，

高中毕业的她利用业余时间阅读
法律书籍。她专门钻研过“枫桥经
验”中有关人民调解的经验做法，
还特别喜欢收看电视里的“老娘
舅”节目。渐渐地，她的调解能力
不断提升。

2011年 5月，还在睡梦中的
叶兰花被手机铃声吵醒，原来，一
居民楼楼上楼下邻居因晒衣服滴
水起纠纷。当叶兰花赶到时，楼上
楼下的人扭打在一起。叶兰花还
听到楼下的住户大声地喊着让女
儿拿刀子。“不好，要出大事了！”叶
兰花不顾一切地冲上去挡在两个
男人的中间。两个男人的拳头于
是便都落在了她的身上。忽然，叶
兰花惨叫了一声，原来两个大男人
在互相推搡时，把她左手的无名指
弄伤了，且伤势不轻。

两邻居此时慌了神，扶着叶兰
花，争着要送她去医院。可叶兰花
不肯了。“小小矛盾闹成了这样，今
天我必须解开你们的这个疙瘩！”

倔强的叶兰花说，“你们双方的矛
盾不平息，我就不上医院”。她抹
去脸上的泪水，忍着疼痛为他们疏
导矛盾。两人很快握手言和，一再
向叶兰花表示以后一定和睦相处。

后经医院检查，叶兰花左手无
名指因外伤而导致神经损坏，至今
这只手指依然伸不直。

纠纷的两位事主内疚不已，总
想着“将功补过”，后来便成为叶兰
花很得力的社区义工。

化干戈为玉帛，像这样的事例
很多。她曾经帮助一对80高龄的
老人解决了一起家庭矛盾，这对老
人后来带着一袋苹果、一袋梨、一
块大红糕来到工作室感谢她。老人
是这样解释为何送这三样东西的：

“梨代表你做事有条有理，苹果祝你
平平安安，大红糕愿你步步高升！”叶
兰花听了，高兴得像孩子似的。

“一朵兰花香，和谐兰花开。”
“兰花热线”工作室的成功经验如
今被荷花街道推广到了全街道7
个社区。最让叶兰花骄傲的是“兰
花热线帮帮团”义工队中，有不少

是她曾经的调解对象。在她的感
召下，丈夫和儿子也加入到她的

“义工队伍”中，成为“兰花热线”得
力助手。

无私的付出换来了群众的信
任和赞美。

近年来，叶兰花先后荣获“全
国三八红旗手”、“全国调解能手”、

“浙江省劳动模范”。今年4月，又
光荣地被评为全国劳动模范，赴京
领奖，得到党和国家领导人的亲切
接见和热情鼓励。

面对成绩和荣誉，叶兰花说：
“一朵兰花并不那么香，朵朵兰花
春满园”。

为进一步发挥老党员政治
优势、帮助青年党员提高政治素
质，5 月 19 日下午，杭州铁路关
工委与团工委联合举行新老两
代党员“忆党史、话成长、看发
展”座谈会，来自杭州地区各铁
路单位的10名老党员和10名新
党员、团委书记等 40 多人共聚
一堂，老党员代表回顾 90 多年
前，铁路职工沈干城等参与组织
本省第一个党小组的峥嵘岁月；
新党员畅谈自己进铁路后在党
组织帮助下茁壮成长的过程。

座谈会结束后，10对新老
党员签订了为期3年的“结对协

议书”。
图为原杭州铁路分局副局

长、现关工委常务副主任田云
(右)与杭州供电段检修车间青
年工长金昭明，在上海铁路局团
委和杭州办事处领导见证下，签
订结对协议。陈慈林 摄影报道

本报讯 记者吴晓静报道
昨天下午，省政府新闻办举行发
布会通报我省设立产业基金的
有关情况。据介绍，5月18日，
浙江省政府决定设立总规模为
200亿元的省产业基金。

这200亿元中，包括省信息
经济创业投资基金50亿元，省
转型升级产业基金100亿元，省
农业发展投资基金50亿元。政
府产业基金将重点支持信息、环
保、健康、旅游、时尚、金融、高端
装备制造等7大产业以及农业
农村发展，推动“四换三名”、“两
化”融合，促进大众创业、万众创
新。

什么样的企业可以获得政
府产业基金的投资？除了经营

范围要符合相关规定、投资项目
符合投资方向之外，投资项目还
应具备一定的发展潜力，对产业
转型升级、创业创新能起到积极
作用。产业基金将采用市场化
运作模式，维护公平竞争的市场
环境。

此外，产业基金不得投向高
污染、高能耗、落后产能等国家
和省限制行业。

政府产业基金模式将在全
省范围内开展，力争通过3年努
力，全省各级政府设立的产业基
金规模达到1000亿元以上，通
过与金融资本的结合，撬动社会
资本投入1万亿元左右。有效
转变财政支持经济发展方式，全
面推动我省产业转型升级。

■翟翕武口述 记者孟万成记录整理

我的原名叫翟修慎，字思永，
意为“为人慎学、慎修、思永”。
1939年 6月，我被选为抗日民主
政府区长时改了名。因为在选举
前后，我的老家——山东省淄博市
博山区北博山镇洪山口村早已沦
陷为敌占区，我怕连累家人，便改
名为翟翕武，“翕”者，和也，意为

“为保卫和平而战”。山东是日本
侵华受害最惨重的地区，今天我重
点讲讲我老家的抗战情况。

我们村被鬼子害死50人

我们村当时大约有200多户
人家，1000人左右。“七七”事变第
二年，也就是1938年的9月4日，
驻扎博山的日军和伪军第一次下
乡扫荡。全村百姓都逃到附近山
沟里避难，有30人没来得及跑，藏
在我家后山的破窑洞里。尽管他
们用麦草堵住洞口掩护。可还是
被鬼子发现，凶残的敌人就一把火
将草点燃。洞里逃出来的一个人，
当场被日军用刺刀刺死，另一个跑
出来后也被炸死了，洞内28人全
被烧死了。

我全家和其他村民在山沟里
躲了大半天，直到敌人走了才出
来。一到家，就听到后山传来许多
人嚎啕大哭的声音，我立刻跑去
看，只见打谷场里摆满了烧焦的尸
体，那个情景真是惨不忍睹，我的
眼泪不停地流。当时，我就下定决
心参加抗日游击队，为死去的父老
乡亲报仇。八年抗战中，我们村被
日本鬼子害死了近50人。

当选抗日民主政府区长

1938年 8月，我从八路军山
东纵队受训回到家乡，当时在国共

合作抗日的情况下，八路军驻博办
事处主任张敬焘向国民党博山县
政府推荐我组建博山四区抗日民
众动员委员会并担任主任。

动委会成立后第一件事就是
将全区各村小学教员都聘任为
本村抗日民众运动指导员，老百
姓都亲切地称呼为“我们的指导
员”，指导员实际上成了区动委
会最底层的工作员，其主要任务
是向群众宣传抗日以及组建村
里的各种抗日团体，如抗日自卫
团、妇女救国会、儿童团、青年救
国会等。经过半年多的紧张工
作，全区群众抗战热情高涨。动
委会的几个同志跑遍全区6个乡
镇30多个村庄，每月还要召开一
次全区各村指导员会议布置工
作，不久，这些指导员中的大多
数都申请入党，成为党的基层工
作骨干。当时动委会这个组织
和主任翟思永几乎家喻户晓。
就这样，区动委会在全区打下牢
固的群众基础。

1939年 5月，日寇集中优势
兵力对鲁南进行大扫荡。敌人一
出动，国民党的县政府、区公所纷
纷溃逃。老百姓讽刺他们的溃退
是“闻风四十，枪响一百一”，就是
说敌人还没来，刚听到一点风声
就退到40里以外，听到敌人的枪
声时已经逃到100多里以外了。
我们县委(对外称八路军第四支
队驻博办事处)抓住这个机会，以
第四区抗日民众动委会的名义，
召开全区乡、镇、村长、村指导员
和地方知名人士选举大会，选举
区长并组建博山县第四区抗日民
主政府，取代临阵逃跑的国民党
政府，进一步巩固我党敌后抗日
根据地。大会以不记名投票的方
式选举区长，这在国民党统治时

期是没有的，当大会宣布动委会
主任翟思永以超过80％的选票当
选为第四区区长时，会场内外群
情振奋，消息很快传遍全区，这在
当时泰山区7个县中还是首例，
成为我党在敌后建立民主政权的
典范。不久，博山县抗日民主政
府成立，而泰山区则成为山东主
要的抗日根据地之一。

金戈铁马的岁月

1941年上半年，驻博山城日
军约一小分队，加上伪军约计
150人，到五区池上镇一带扫荡，
我们弄清楚了敌人必经之路池上
和小峰的岔路口，县大队100多
人，带着一挺机枪以及步枪和手

榴弹，埋伏在峪口一个100多米
高的土岭上，下面路边埋好地
雷。不久敌人来了，县大队让过
前面带路的伪军不打，等日本人
走到伏击点时，先拉地雷，紧接着
机枪步枪手榴弹一齐开火，打得
敌人狼狈逃窜，这次，伪军没有伤
亡，日军伤亡数十人。通过这次
战斗，也警告伪军：八路军是有意
放你们一马的，抗日军队主要是
消灭我们中国人的共同敌人——
日本鬼子。经过这次伏击战，博
山城的日军有两个多月没敢出来
扫荡。

说到八年抗战中遇到的危
险，那就多了。1942年春节前一
天，县大队、县委和县政府驻在

四区上瓦泉村，除夕的前夜，所
有房东都忙着帮我们包饺子准
备第二天的军民联欢。不料，夜
里12点，北博山据点的日军和伪
军突袭村庄，情报员张廷勇发觉
后紧急出发，偷偷抄山路赶在敌
人前头向县政府报告。县政府
立刻下令军民转移，只留下一个
班潜伏在村外的丘陵上面监视
敌人行动。一刻钟后，敌人果然
来了，留下的这个班根据事先的
安排，对敌人打了一排枪就迅速
撤离。敌人害怕我们早有准备，
竟然掉转头撤回了。老百姓又
回到村里，过了一个安稳的春
节。

（下转第4版）

翟翕武，男，1916年生，山东淄博人。1938年加入中国共产党。曾任博山、沂南县县长。建国后，
历任浙江麻纺织厂厂长，浙江省工业厅、轻工业厅厅长，浙江炼油厂工程指挥部指挥、党委书记，中共浙
江省委常委、浙江省副省长兼计委主任，中共浙江省顾委副主任，现为省关工委顾问、省老年事业发展
基金会名誉会长。

本报讯 记者王海霞报道 宁
波镇海区职工服务中心积极构建
区、镇（街道）服务站、企业服务点
三级服务网络，集合实体化站点、
51.90公共信息服务平台、12351
服务热线、手机短信、QQ群等多
种手段，为职工提供救助帮扶、权
益维护、51 品牌等三大系列服
务。日前，全省职工服务中心精
细化管理现场会在宁波召开，将
镇海“四定三到”精细化管理模式
向全省推广。

省总工会副主席李锦平表
示，如何激发职工服务中心的活
力，如何提高职工服务中心服务
职工的水平和解决问题的能力，

镇海模式给了各级工会很大的启
示。这正是召开职工服务中心精
细化管理现场会的目的。

据悉，我省工会自2013年全
面推进职工维权帮扶中心向职工
服务中心转型升级。经过两年的
投入和建设，全省市、县两级职工
服务中心的基础设施和服务、管
理等方面均得到了改善。尤其是
绿色调的门面装修统一大气，窗
口式服务大厅整洁明亮，服务内
容不断拓展，服务质量不断提升，
努力让职工带着疑惑来，带着满
意归。在此过程中，镇海区职工
服务中心积极探索“四定三到”精
细化管理模式，“四定”即定服务

中心职能、各个岗位任务、服务项
目标准、办结时限，“三到”即联动
服务送到基层、普惠服务到职工、
个性服务到人心，以工作制度推
进服务中心管理规范化、服务精
细化，有效促进了工会服务的提
质提效。全区职工不但可以在中
心享受到一站式服务，还可以在
家门口、车间里享受到工会送上
门的服务；不但困难职工可以享
受工会服务，普通职工也可以享
受工会服务；不但可以享用工会
资源，也可以通过工会组织享受
各种社会资源。2013年 7月，升
级后的镇海区职工服务中心正式
向职工开放，服务大厅立刻“火”

了起来。据统计，2014年度，该
中心共为20688人次办理各类服
务业务。

精细化管理没有统一的标
准。李锦平表示，各地服务中心
既要学习镇海的好经验好做法，
又要因地制宜、灵活创新，创造适
合当地的管理模式和典型经验。

职工服务中心是构建服务职
工体系的骨架和平台。推进职工
服务中心建设是我省创建服务型
工会的重点工作。下一阶段，省
总工会将在顶层设计上下功夫，
逐步构建起以市、县两级职工服
务中心为龙头，积极向乡镇街道、
企业社区两级工会延伸的“全省

一张网、四级全覆盖”的服务体
系；推广镇海区职工服务中心“四
定三到”精细化管理模式，鼓励各
地以规范化管理推动服务能力的
提升，结合党政所盼、职工所需，
拓展服务职工的项目；同时，还要
求各地管建并重，以有效的规范
管理、优质的服务水平、丰富的服
务内容，让职工服务中心活起来、
亮起来，打造成凝聚人气、群众满
意的“工”字号品牌。

让“工”字号品牌亮起来
我省召开职工服务中心精细化管理现场会

绍兴市委市政府决定由市总工会牵头

开展“两重·两美”
重点工程立功竞赛

翟翕武：为保卫和平而战

她15年坚守着“调解热线”
——记全国劳模、衢州“兰花热线”工作室主任叶兰花

周金友 摄

老
兵
档
案

年届百岁的抗战老兵翟翕武。记者孟万成 摄

杭铁两代党员结对子

推动产业转型升级 营造创业创新氛围

我省设立200亿产业基金

据新华社天津5月20日电
璀璨金星 22日晚将与曼妙的

“月姑娘”近距离接触，上演一幕
动人的“星月童话”，为初夏的天
宇增添一份浪漫。

金星是整个天空中除了太阳
和月亮之外最亮的自然天体，其
由二氧化碳和浓硫酸组成的大气
层有着极高的反照率。中国古代
称之为“太白”。当它早晨出现
时，人们称它为“启明星”；当它黄
昏出现时，人们称它为“长庚
星”。由于金星光芒美丽可爱，西
方称其为爱神“维纳斯”。

天文教育专家、天津市天文
学会理事赵之珩介绍说，5月，金
星由金牛座顺行至双子座，日落时
位于西北方天空，亮度约－4.2等，
灿若宝石，观测条件很好。

“22日晚8时许，金星与弯
月相会的美景上演，金星在上，
月亮在下。明亮的金星，好似一
盏明灯为月亮船导航。”赵之珩
说。

天文专家提醒，由于金星下
落较早，这幕浪漫的“星月童话”
只有1个半小时左右，感兴趣的
公众要抓紧时间欣赏和拍摄。

“金星合月”22日将上演


