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“由于工作性质的原因，我
们电力公司的职工长年累月地
工作在环境差、危险性大的电力
施工现场，提升员工的安全生产
意识、提高大家的安全生产技
能，也就成了工会活动的一项
重要内容。”在桐乡市供电公司
工会主席王晴霞眼里，员工的
安全是首要的，所以，要用心、
用情去传递工会温度，确保员
工安全、安心。

近年来，公司工会把劳动竞
赛作为贯穿全年工作的一条主
线。今年，互联网大会电力保障
专项劳动竞赛更是将比拼贯穿
于大会电力保障工作全程，这个
不一样的赛场既提升了员工的
工作积极性和责任意识，又为世
界互联网大会提供了全过程、全
方位的用电优质服务。

安全之外，国网桐乡市供

电公司工会还通过关心关爱、走
访慰问、困难帮扶等形式，深入
基层、了解情况，充分发挥工会
贴近职工、了解职工的优势，围
绕职工最现实、最关心、最直接

的利益来营造安心、和乐的工作
环境，营造大家庭、主人翁的工
作氛围，在调动职工工作积极性
的同时增强职工对企业的归属
感、认同感。

国网嘉兴供电公司工会国网嘉兴供电公司工会““两度两度””工作品牌建设系列之四工作品牌建设系列之四··桐乡篇桐乡篇

““和美团队和美团队””奏响服务最强音奏响服务最强音

99月月99日傍晚日傍晚，，随着所有送电线路搭接完成并顺随着所有送电线路搭接完成并顺利通过各利通过各

项试验项试验，，第二届世界互联网大会保供电项目全部正式投产第二届世界互联网大会保供电项目全部正式投产。。

回首这拼搏过程中的点点滴滴回首这拼搏过程中的点点滴滴，，桐乡市供电公司总工程师王桐乡市供电公司总工程师王

伟感慨万千伟感慨万千，，他说他说，，一个一个““和和””字字，，最能体现桐乡电力人在这一最能体现桐乡电力人在这一

场战役中的表现场战役中的表现，“，“合作中和气合作中和气、、沟通上和谐沟通上和谐、、成效上和美成效上和美！”！”

世界互联网大会落户乌镇世界互联网大会落户乌镇，，每年一届每年一届，，让这个小镇被世界让这个小镇被世界

所瞩目所瞩目。。服务大会服务大会，，做好电力保障成为了摆在国网桐乡市供做好电力保障成为了摆在国网桐乡市供

电公司面前的首要大事电公司面前的首要大事，，公司上下为之与时间赛跑公司上下为之与时间赛跑、、与细节博与细节博

弈弈，，努力交出一张完美的答卷努力交出一张完美的答卷。。与此同时与此同时，，公司工会也围绕着公司工会也围绕着

企业形象企业形象、、团队精神团队精神、、员工风采等方面积极努力员工风采等方面积极努力，，以工会以工会““两两

度度””品牌建设为抓手打造品牌建设为抓手打造““和美团队和美团队”，”，奏响服务最强音奏响服务最强音。。

近年来，在服务地方经济社会
发展的坚定步伐中，国网桐乡市供
电公司打造了一支精良善战的团
队，公司工会则不断夯实自身建
设，打造工作品牌，于今年5月正
式挂牌运营职工代表工作室。工
作室以职工代表当一天轮值工会
主席为要求，开展驻室接待、走访
联系群众、组织学习交流、实施民
主恳谈等，努力建设“有温度的工
会”，引导职工争做“有风度会员”，
并在实践中实实在在地帮助基层
解决难题，提升企业的整体效能。

胡慧中是嘉善石门所的物资
小库管理员，多年的工作经验，让
他看到了公司在物资管理方面的

一些薄弱环节，通过职工代表工作
室这个平台，他将所见所闻及自己
的想法、建议一股脑儿进行了反
映。令他没想到的是，意见很快引
起了公司领导的重视，信息反馈也
是一波接着一波：成立领导小组进
行专项调研，定期展开检查并落实
双周整改机制，还出台了有关物资
配送管理、集中库存、小库管理等
一系列管理细则。对此，胡慧中深
有感悟地说：“没想到，我一个小小
的基层员工的意见最终会被拿到
公司大会上讨论，还引发出台了一
系列规则，这样的事情以前真的想
都不敢想。”

钟鸣盛研究生毕业后加入了桐乡市
供电公司，在接受完省、市公司的各级培
训和岗位轮训后，他第一时间接受了工
会对新员工“风度”意识的培训，培训计
划的内容量化到天，细化到培训项目和
要求，明确到带队师傅，根据他的工作表
现，还会进行定期抽查、评价考核，建立
与考核挂钩的绩效评价机制，“每一天都
不敢放松，要求自己认真学、好好表现，
一年下来考核优秀，我才被正式确定为
变电设计专职。”

钟鸣盛并非个例，桐乡市供电公司工
会积极发挥教育职能，从2013年启动“个
十百千”新员工教育培训体系，至今，已有
30名新员工参与其中，他们以最快的速
度完成了从学校到社会的角色转变，建立

起以问题为导向的管理思维，迅速融入工
作团队。在工会的培育激励下，员工创新
的热情不断高涨，该公司上下从技术创新
到服务创新均有新突破，大大提升了团队
形象和为民服务能力。

石门供电所新近研制成功了错峰用
电时间控制器，可以自动感应峰谷用电的
时间段，在电价较便宜的用电低谷时段自
动连接，在用电高峰时段自动断开，帮助
居民合理利用“峰谷用电”的方式来节省
电费，而它的灵感来源则源于供电所职工
沈向农在一次抄表时与农民的一场交
流。听到了农民兄弟对计算模式的抱怨，
沈向农和同事决定为用户所想，自发组成
合作团队进行了技术攻关，很快就拿出了
100套控制器供用户试用。
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◎内外和气，职场培训植入“风度”意识

◎安心和乐，主人翁精神传递正能量量
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