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■通讯员鹿轩 记者冯伟祥

人在国内，银行卡就在身
边，然而卡主的手机收到短信提
示在加拿大消费合计2495.44元
美金。温州市民何小姐为此将
银行起诉到法院。近日，温州市
鹿城区法院对这起银行卡异地
被盗刷案作出一审判决，判令银
行赔偿何小姐的相关损失。

26岁的何小姐是温州市区
人。2011年，何小姐在温州某银
行办理了一张理财金卡，这是张
借记卡，一直以来，卡都用得好
好的。

但是今年3月20日，发生了
一件怪事。何小姐人在国内，但
是手机短信提示她这张借记卡
里的人民币被盗刷了 5 次，计
2495.44美元，刷卡地点显示在
加拿大。

人在国内，卡在身边，自己
从来没有去过加拿大，为何会显
示在国外消费？

何小姐立即联系了银行反映
了上述情况，当即办理了银行卡
报停手续，并立即向公安机关报
警。然而案发至今，侦查无果。

何小姐认为是银行没有尽
到妥善维护储户存款安全义务，
致使她的银行卡被犯罪分子盗
刷。

和银行交涉后，银行通过技
术手段，追回了其中3笔款项，并
退还给了何小姐。但还有两笔
合计人民币14442.79元，由于技
术手段无法追回而未予退还。

银行认为，银行卡被盗刷银
行是否存在过错需要法院来认
定。就这样，双方就赔偿问题协
商未果。

今年9月15日，何小姐将银
行起诉到了鹿城区法院，要求银
行赔偿损失14442.79元。

庭审时，银行称何小姐的银
行卡系因信息泄露被他人复制
进而被盗刷。

法院认为，何小姐向银行申
办了理财金卡，双方形成了储蓄
存款合同关系，在合同关系期间
银行有义务妥善保管储户存款
安全。法院认为这个赔偿责任
应当由银行承担。

鹿城法院一审判决银行于
判决生效之日起赔偿何小姐损
失14442.79元。

■钟伟 许东海

“双十一”已经过去，但绍兴
市柯桥区王坛镇丹家村村委主任
孙位军微信朋友圈里的“卖家秀”
却依然十分火爆。

丹家村是柯桥区海拔最高的
行政村，村民们世世代代以务农
为生。进入秋季后，村民们房前
屋后种植的柿子树上已经挂满了
柿子，番薯地也进入盛产期，还有
土鸡和家养猪即将“出笼”。但村
民下山一趟不方便，农产品难卖
成了村民们的头痛问题。

这些年，丹家村村委主任孙
位军一直致力于推荐村里的“乡
村游”，他时常在微信朋友圈里发
布村里青山绿水的美图，一大批
游客成了他的“粉丝”。了解到村
民农副产品销路难的问题后，他
便“兼职”当起了卖家，利用晚上
下班后的空余时间，走村入户帮
村民的农产品拍照片，然后上传
朋友圈进行“吆喝”。

“绿色无污染的柿子，200元
包下一棵树，树上的柿子都是你
的了；刚刚挖出来的番薯，生吃甜

滋滋，蒸熟吃糯滋滋；年猪预订，
绝对家养，百分百品质保证……”
一张农产品的图片再加生动的文
字介绍，孙位军的“生意”骤然旺
了起来。

像丁惠成家的柿子树，有游
客支付了200元后就包了下来，用
竹竿打柿子，体验了儿时乐趣。
而村民孙张云则是把柿子打下
来，委托孙位军送下山，卖出了近
100元。村民们说，城里人爱买他
们的农产品，他们别提多高兴了。

“因为从王坛集镇到我们村，
开车都要大半小时，而且山路崎
岖，所以我还‘包邮’。”孙位军笑
着说，他会利用到镇里开会的机
会，把农产品送下山，方便顾客购
买。最近这两天，孙位军为村民
送番薯下山就送了1000多斤。

“城里人之所以喜欢我们的
农产品，主要还是他们看中了我
们的青山绿水。”孙位军表示，虽
然现在村里的“乡村游”才起步，
但他相信这是一个好开端，说不
定到明年城里人会直接来村里旅
游，村民们家门口致富的愿望也
就实现了。

■徐志良

近日，平湖市民张先生带着两
岁的女儿前往位于平湖环城北路
的爱之谷婴幼儿游泳会所游泳，可
是，呈现在他面前的却是大门紧
锁，店内空空，这家会所显然是已
经关门歇业了。在孩子出生6个多
月时，张先生就在这里办了张2000
元的游泳卡，才消费了两次，现在
这家会所不声不响就关门了，这让
张先生一时间有些不知所措。

其实，这几年很多市民均有过
张先生这样的遭遇。爱美的黄女
士反映，她在当湖街道景乐一条街
一家美容院花1万元办了一张会员
卡，只去消费了一次，该美容院就
人去楼空了，白白损失了近万元。
如意小区的李先生办了张洗车卡，
可是洗了几次再去时，卷闸门一
拉，贴着“此房招租”，电话也无人
接听，他既恼火又无奈。

如今，美容卡、理发卡、游泳
卡、就餐卡等各种各样的储值卡在
诱惑着消费者，市民大多觉得日后
也要继续消费，办卡划算，还方

便。可是，一些经营者在既不通知
会员，更不为办卡的市民办理退款
的情况下溜之大吉，让市民遭受财
产损失。

那么一旦商家“跑路”或者关
门，卡里的余额怎么办？预付卡消
费到底该怎么维权？笔者就此走
访了相关部门和法律界人士。

平湖市工商局相关负责人表
示，消费者在遇到商户“蒸发”时，
可以第一时间到店铺所在的辖区
工商所或拨打“12315”进行投诉。
金平律师事务所张律师提醒消费
者：首先，在选择消费卡消费时，要
根据需求选择适当的额度，不能只
顾着追求优惠和折扣而盲目购买、
存钱。其次，消费者在预付存钱消
费时，要先确认商家有没有办理工
商营业执照等证件，根据商家实际
经营状况慎选经营者。另外，消费
者最好能与消费卡发售方签订书
面合同，详细写明卡的有效期、违
约责任等相关条款，要特别注重终
止服务、转让等限制性的约定，并
保存好票据及合同，以方便日后维
权。

■张锦清

现在，“酷抠族”一词日渐流
行，是指崇尚“节约光荣、浪费可
耻”，精打细算的都市一族。我一
想，乐了，我们家那位不也是“酷抠
族”吗？

我去买菜，总是直接进超市，
也不看价钱，照着她给我的单子随
便一买，然后就猫在超市的书籍区
看书。听到手机响，一看是她打
的，才匆匆结完账赶回家。回家之
后，免不了遭受她的责问：“你去哪
儿了，怎么买这么久？”我说：“我去
买菜了呀，我挑菜挑得很仔细，所
以花费的时间就比较多。”她冷笑
了一声，说：“白菜多少钱1斤？”我
说：“1块。”她笑了，说：“一听就知
道你是在超市买的，根本就没有转
菜市场。菜市场里，白菜才7毛。”
我连忙讨好，说：“我知道了老婆，
下次再也不敢啦！”

不过，我买菜的机会少之又
少，大部分时间都是她去买。不
管晴天雨天，她都要跑到菜市场
去买，和人家讨价还价。她买的
菜，总是既便宜又好，不佩服不
行。

我有晚上上网和写作的习惯，
通常睡得很晚。洗头的时候，我发

现头发竟大把大把地掉。她看见
了，问我怎么回事。我说我也不知
道。

前些天，她交过电费，突然向
我宣布：电价涨了，以后节约用电，
晚上10点之前，必须关上电脑，上
床睡觉。我以为她只是说说罢了，
谁知她竟动真格的。那天，我正饶
有兴致地看电影，她走过来告诉
我，10点了，该睡觉了。我说你先
睡，我看完就睡。可她睡觉之后，
网线断了，怎么摆弄都连不上，懊
恼之下，我只好关灯睡觉。

谁知，我刚躺下，就发觉她在
偷偷地笑。我说：“你笑什么？”她
说：“我把网线给拔了，你就得乖乖
睡觉了。”我生气了，怒道：“你也太
过分了！”她看我生了气，就正色
道：“凶什么凶！你掉头发都是因
为对着电脑熬夜熬的，再玩电脑，
你就要变成‘秃瓢’啦！再说了，现
在实行阶梯电价，省点电，有什么
不好？”见她这样说，我就不再言
语。

我说妻子是“酷抠族”，绝对没
有嘲讽她的意思。我知道，她为这
个家操了不少心，花了很多精力，
可谓劳苦功高。正因为她“抠门”，
才把这个家打理得井井有条，我们
的日子才越来越好。有这样的“酷
抠族”妻子，是我的幸福。

■刘永善 殷俊

12月 1日，龙泉市公安局
大沙派出所联合农业、质监等
相关部门，组织人员深入辖区
的塔石街道南弄、炉地垟等村，
就涉及菇农利益的食用菌生产

所需农资，开展打假宣传专项
行动，受到菇农朋友的欢迎。

大沙派出所民警在进村入
户走访时，除了口头向农民进行
宣传外，还印制了《致广大农民
朋友的一封信》，告知农民朋友
掌握一些“看、查、称、摸、烧、闻”

等基本方法识别假化肥、假农
资，以及在购买到假农资产品时
该如何维权。并提醒他们到有
经营资质、信誉度高的农资商
店购买种子、农药、化肥等农资
产品，不要向流动商贩购买，从
而有效维护自身的权益。

近日，龙游县市场监管局会同绍兴
市质量技术监督检测院工作人员，在城
区大型超市对小家电、电线电缆、复合
地板、灯具开关及食用级不锈钢制品等

流通领域商品进行抽检。流通领域商
品监管强化了，消费者合法权益才能有
保证。

江友富吴宇芳 摄影报道

■通讯员项丽贞 胡雪娇
记者冯伟祥

都说4G流量跑得特别快，殊
不知手机话费也玩起了失踪。近
日，金华市婺城区法院公开审理
了杨某等18人涉嫌盗窃罪一案，
带我们一同寻找话费的踪迹。

拥有大学文凭的案件主人公
之一杨某，在2012年设立了一家
公司，主要从事有关游戏币的业
务。令人惋惜的是，杨某本可以
集物质财富与精神财富于一身，
却因为动了犯罪的心思，断送了

自己的大好前程。
据公诉机关指控，2014年 3

月份以来，杨某以非法占有为目
的，将李某下载好的手机软件给
公司员工王某作为借鉴，要求其
按照上面的提示制作一款手机木
马程序。从事电脑工作的王某不
负老板的期望，成功制作了一款
手机木马程序。之后，杨某编辑
了一条广告短信，并在短信中附
上带有木马程序的链接统一发
送。不知情的人们收到短信后若
是点开短信中的链接，按照上面
的提示下载并安装软件，他们的

手机号码就会出现在杨某架设的
服务器上。只要该软件没有删
除，杨某等人就可以看到他人短
信内容，如验证码。等受害人掉
入陷阱后，受杨某指使的胡某等
人便会登录一个游戏平台，输入
服务器上显示的受害人手机号码
和验证码，用受害人的话费购买
各类游戏币等物品，最后再将游
戏币等物品变卖为人民币。杨某
从中获取利益30万元，负责木马
编写和维护的王某从中获利9万
元，胡某等人按照约10%的提成，
从中获利各1万元。

看着自己的生意伙伴非法获
利了30万元，禁不起金钱诱惑的
朱某也蠢蠢欲动。2014年3月末
开始，朱某以非法占有为目的，利
用杨某提供的手机木马程序（双方
约定获利二八分成），通过同样的
方式将木马植入我国台湾地区和
越南等国人们的手机，利用架设的
服务器及后台程序操控中木马程
序的受害人手机，再由李某等人利
用受害人手机话费购买各类游戏
币，最后将游戏币变卖为人民币。

走在犯罪道路上的远远不止
杨某等人，单某等人也把目标锁

定在木马程序上。2014年3月下
旬开始，单某通过章某认识杨某，
后杨某通过QQ远程对章某、单某
等人进行操作培训。之后，单某
等人通过同样的方式偷走受害人
的话费。

案发后，仅台湾警方向内地
公安机关提供的被害人就有53
名，被盗金额换算成人民币总计
27669元。

据了解，18个被告人中大部
分之前都是从事游戏币合法业务
的工作人员，每个月拥有3000元
甚至更高的工资。

■孙建新 胡市轩

气温骤降，取暖用品市场日
渐升温。近日，笔者在走访中发
现，不少家电卖场都开设了取暖
用品专区，其中更有不少品牌推
出外形靓丽的新品供消费者选
购。

据调查，市面上大大小小的
取暖用品有30多种，除冷暖空
调外，取暖小家电产品也十分热
销，包括：电油汀、电热炉、小太
阳、暖风机等。这些取暖用品大
多即开即热，取暖效果好，且价
格在200元至1000元之间。

据笔者所在地的湖州市中
心城区的“浙北家电”销售人
员介绍，入冬以来，取暖器销
量猛增，家中有老人、小孩的
消费者需求相对较大。“南方
冬天本来就挺冷，家里人少的
时候开空调取暖又费电，买一
个取暖小家电刚刚合适，既温
暖又省电，价格也不贵。”刚买
了一台小太阳电暖器的周女
士表示。

采访中笔者发现，移动方便
的小太阳、带有加湿功能的电油
汀、居浴两用的暖风机等产品特
别受到消费者青睐。一位销售

人员告诉笔者，不同类型的取暖
用品制暖方式不同，小太阳依靠
电热丝制热，取暖速度快，价格
相对便宜，是中老年人比较偏爱
的取暖设备；以导热油制热的电
油汀，使用寿命长且有加湿功
能，较受年轻人欢迎；暖风机类
产品送风柔和，升温快，具有自
动恒温功能，是不少三口之家的
选择。

然而，取暖用品热销背后，
也隐藏着不少安全隐患。“小家
电在使用过程中容易发生漏电
事故，特别是整夜使用，电源线
会因过载过热而损坏，严重时还

可能引起火灾。”据湖州市市场
监管部门相关负责人介绍，为切
实维护冬季取暖用品市场稳定
有序，近期，该市各地将陆续开
展一系列冬季取暖用品市场专
项检查。

市场监管部门发出消费警
示，建议消费者尽量到正规商
场或超市，挑选经过国家强制
性 3C认证并有明显标识的产
品，不购买可能存在安全隐患
的“三无”产品。据介绍，知名
品牌用品对原材料、零部件及
产品质量控制较严，产品质量
和售后服务也更有保证。另

外，消费者还要注意检查产品
证书是否齐全。

此外，消费者在使用时还应
严格按照说明书要求操作，如：
使用预热型电热毯时，要绝对禁
止整夜通电使用，临睡前要关闭
电源；婴儿及生活不能自理者，
一定要在有人陪护的情况下才
能使用电热毯；在浴室等潮湿环
境下使用取暖设备，一定要购买
防水溅、陶瓷发热体等型号的；
使用电暖器时，插座不能位于电
暖器正上方，以防热量上升烧烫
电源线等；还要避免几个电热器
合用一个多用电源插座……

手机话费都去哪儿了?

冬季取暖要温暖更要安全
消费者须谨慎选购使用冬季取暖用品

人在国内，银行卡
竟显示在国外消费
银行通过技术手段追回3笔盗刷款,剩余损失仍需赔偿

柿子论树卖 年猪预订早

丹家村“绿色”
农产品走俏

农资打假宣传维护农民权益

储值消费
当心老板“蒸发”

我家有位“酷抠族”

强化监管维护消费者权益

信息传递耳闻目睹
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勤俭持家

温州银行股份有限公司拟对信贷资产债权进
行公开转让，现特发出本转让公告，对有关事项说
明如下：

一、拟转让信贷资产有关情况
本次拟转让信贷资产共8户，涉及9笔债权，金

额 总 计 15,225,808.45 元 ，其 中 本 金 14,550,
000.00元，利息675,808.45元（截止2015年10月
31日）。

二、受让单位资格和条件
1. 受让单位应为在中华人民共和国境内注册

的法人或者其分支机构；
2. 受让单位应根据相关法律、行政法规、部门

规章和监管规定，有资格商业性买受银行业信贷资
产。

三、招标组织安排
转让方配合符合条件的意向受让方对拟转让

信贷资产进行现场尽职调查。
四、转让方式
本次转让为公开招标，报价日定于2015年11

月10日。如果只产生一家符合条件的意向受让方
时，拟采取协议转让方式。

五、有效期限
本次招标公告有效期截止2015年11月10日。
六、其他事项
1. 为力求规范、公平，本次资产包将转让的基

准日设定为2015年10月31日。即受让方与转让
方签订正式合同后，全部转让信贷资产从2015年
10月31日后的现金等收入全部归受让方所有。

2. 若受让方有因主观因素放弃或恶意抬高中
标价格后再放弃的行为，今后我行在信贷资产转让
业务上将不与其合作。

3. 本公告不构成转让上述信贷资产的要约或
承诺。

4. 本招标文件的解释权属招标单位。
联系人：王先生、戴先生
电话：0577-88990712

温州银行股份有限公司
2015年12月4日

温州银行股份有限公司信贷资产债权转让招标公告
临安市双乐蚕桑专业合作社注销清算公告

临安市双乐蚕桑专业合作社注销清算公告：本合作社全体社
员已决定解散本合作社，请债权人自接到本合作社书面通知书之日
起三十日内，未接到通知书的自本公告之日起四十五日内，向合作社
清算组申报债权登记，逾期不申报的视其为没有提出要求。

台州市智泰通讯设备有限公司注销清算公告
台州市智泰通讯设备有限公司注销清算公告：本公司出

资人已决定解散本公司，请债权人自接到本公司书面通知书之
日起三十日内，未接到通知书的自本公告之日起四十五日内，向
公司清算组申报债权登记，逾期不申报的视其为没有提出要求。

杭州志强机电设备有限公司遗
失社会保险登记证副本，证号：社险
浙字33010344111652号，声明作
废。

淳安县春露茶叶专业合作社遗
失 税 务 登 记 证 正 本 ，税 号 ：
330127583240742，声明作废。

杭州燎久五金机电设备有限公
司遗失统计证正本，证号：浙统登字
第0615334号，声明作废。

杭 州 及 时 达 物 流 有 限 公
司遗失组织机构代码证副本，
代 码 ：75722227-0，登 记 号 ：
330109-198609-1，声明作废。

台州市智泰通讯设备有限公司
临海杜桥营业部遗失临海市工商行
政管理局2012年01月09日核发
的注册号为331082000077976的
营业执照正、副本；组织机构代码
证正、副本，代码：59056749-5；
税 务 登 记 证 正 、副 本 ，税 号 ：
331082590567495，声明作废。

临安市东升煤气有限公司遗失组织机构代码证副本，代码：
74633531-7，声明作废。

临安国瑞体育文化发展有限公司遗失临安市市场监督管理局
2014年6月13日核发的注册号为330185000108360的营业执照
正、副本，声明作废。

浙江弘发建设实业有限公司遗失项祖生一级建造师临时执业
证书，专业：建筑工程，注册号：浙 133000801566，证书编号：
00025939及印章，声明作废。

杭州傲世机电有限公司遗失统计证副本，证号：浙统登字第
0641767号，声明作废。

杭州老厨食品有限公司减资公告
经本公司股东会决定：本公司认缴注册资本从3188万元减至

1594万元。请债权人自接到本公司书面通知书之日起三十日内，未
接到通知书的自本公告之日起四十五日内，有权要求本公司清偿债
务或者提供相应的担保，逾期不提出的视其为没有提出要求。

杭州老厨食品有限公司

杭州养胸堂科技有限公司注销清算公告
本公司股东（出资人）已决定解散本公司，请债权人自接到本公

司书面通知书之日起三十日内，未接到通知书的自本公告之日起四
十五日内，向公司清算组申报债权登记，逾期不申报的视其为没有
提出要求。


