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通过县总工会建立的新媒体
网络，新型的工作服务手段在不断
向基层工会、企业和职工延伸。运
用新媒体的效果好不好，还得职工
来评判。

长兴新城环保有限公司共有
职工 112 名，职工年龄结构较为
年轻化。据统计，职工的智能手
机持有率约为 93%。今年年初，
公司工会开通了“新城之家”职工
微信群，各班组还建有各自的小
群；6月，公司工会开通“长兴新城
工会”微博。

“现在，我们能及时知晓公司
的各类通知和活动安排，在群里

讨论工作业务，同事间有什么事
情也可以交流分享。”职工胡小强
向记者展示了他加入的公司微信
群和新浪微博。点入公司微博可
看到，目前已有 1300 多名粉丝关
注，原创或转发的内容都与工会
和职工有关。“我们动动手指就可
以对工会系统的各类资讯一目了
然。”

“以前职工过生日，工会就发
个蛋糕。现在除了有蛋糕，每个职
工过生日工会主席都会在微信群
里发出祝福，同事间互相分享快
乐，有家一般的温暖。”新城环保的
工会主席周春义说，公司工作运用

新媒体前后差别很大，“用了新媒
体，有效拉近了同事间的距离，大

大提高了工作效率，工会为职工服
务也更加方便、快捷了。”

■撰稿：见习记者何悦 边文畅

“要是没有加入这个微红娘
群，我不会这么快认识我的老公。”
来自长兴大德中医的 90后职工曹
红一脸幸福的笑容，她告诉记者，
去年底通过县总工会与长兴微红
娘电子商务有限公司合作开设的

“长兴约吧”平台，在微信群里和丈
夫小刘结缘。小曹说，很感谢县总
工会为职工“牵线搭桥”，他们通过

“约吧”利用周末时间和兴趣相近
的职工进行见面、互动，扩大了社
交圈，无疑为单身的青年职工们提
供了更多的机会。

长兴县总工会通过官博官微线
上开设若干“吧”题栏目，线下建

“吧”场所，推进实体活动。为向职
工宣传《工会法》《劳动法》等法律法
规、解答职工法律咨询开设了“法

吧”；为爱心人士搭桥、帮助困难农
民工，征集困难农民工“微心愿”，开
设了“帮吧”；为宣传教育引导职工，
开设了“学吧”；为倾听职工呼声、收
集合理化建议，开设了“说吧”。为
青年职工相亲，与长兴微红娘电子
商务有限公司合作开设了“约吧”；
为职工免费电商培训，与长兴星网
电商培训学校合作开设了“淘吧”；

为有需求的职工尤其是新长兴人在
假日里更好地放松心情，进行“长兴
一日游”，与长兴山水假期旅行社合
作开设了“长工驴吧”等等。

同时，县总还建立了“爱心超
市”捐助点（发放点），设立“帮吧”
场所，接受社会上爱心人士物品的
捐赠；在部分企业建立了“说吧”、

“学吧”场所，由县总职工干校成立
移动“职工大讲堂”。2015年，已先
后免费为 40多家企业培训 70多场
次，受训职工8800多人次。

全国最有影响力工会新媒体 （100家）

1 劳动报 劳动报社
2 金融工运 中国金融工会
3 甬工惠 宁波市总工会
4 申工社 上海市总工会
5 厦门市总工会(服务号) 厦门市总工会
6 松江工会 上海市松江区总工会
7 宜昌工人 宜昌市总工会
8 山西工人报 山西工人报社
9 教师博雅 上海市教育工会
10 杭州工会 杭州市总工会
11 嘉定工会 上海市嘉定区总工会
12 金州新区总工会 大连市金州新区
13 厦门市总工会（订阅号） 厦门市总工会
14 劳动午报 劳动午报社
15 威远工会 内江市威远县总工会
16 富士康工会 富士康科技集团工会
17 工人日报 工人日报社
18 上汽职工之家 上海汽车集团公司工会
19 余杭工会 杭州市余杭区总工会
20 深圳工会 深圳市总工会
21 SGMW和乐家园 上汽通用五菱汽车公司工会
22 广汽本田工会 广汽本田汽车公司工会
23 天津开发区工会 天津经济技术开发区总工会
24 云南省总工会职工心理服务 云南省总工会
25 镇海工会 宁波市镇海区总工会
26 宁波港职工之家 宁波港集团公司工会
27 本钢集团工会 本溪钢铁集团公司工会
28 郑州工会会员服务 郑州市总工会
29 大连高新区工会会员服务中心 大连市高新区工会
30 徐汇工会 上海市徐汇区总工会
31 五一惠 宁波市象山县总工会
32 长宁工会 上海市长宁区总工会
33 粉领驿站 浦东新区总工会女职工委员会
34 工人在线 南方工报社

35 81号工馆 贵州省总工会
36 中信重工工会 中信重工公司工会
37 草根谈 江西职工教育研究会
38 川电家园 四川省电力工会
39 中国石化职工之家 中石化集团工会
40 长岭炼化职工之家 中石化长岭分公司工会
41 一机职工文化 内蒙古第一机械集团公司工会
42 中建三局职工服务中心 中建三局集团公司工会
43 济源工会卡 济源市总工会
44 湖北工会 湖北省总工会
45 佛山工会 佛山市总工会
46 武钢职工服务中心 武汉钢铁集团公司工会
47 中原油田职工之家 中原油田公司工会
48 鄂尔多斯市总工会 鄂尔多斯市总工会
49 国航职工之家 中国国际航空公司工会
50 顺丰工会大家庭 顺丰速运公司工会
51 浏阳工会 浏阳市总工会
52 广汽菲克工会 广汽菲克公司工会
53 武钢现代服务集团职工服务中心 武钢现代服务集团工会
54 建工群英社 上海建工集团工会
55 上海自贸试验区工会 上海自贸试验区工会
56 江苏职工之家 江苏省总工会
57 华晨宝马工会 华晨宝马汽车公司工会
58 湖州工会 湖州市总工会
59 泰州职工之家 泰州市总工会
60 湖南省直工会 湖南省直工会
61 上海燃气浦东销售有限公司职工之家 上海燃气浦东销售公司工会
62 高速青蓝网 安徽省交通集团公司工会
63 东航e家 中国东方航空集团公司工会
64 东南汽车工会 东南汽车公司工会
65 阳光范庄 石家庄市赵县范庄镇总工会
66 八闽工会人 福建省总工会
67 杭钢职工之家 杭州钢铁集团公司工会
68 石狮市总工会 石狮市总工会

69 赣江源 赣州市总工会
70 9号工馆 工人日报黑龙江记者站
71 大飞机职工之家 中国商用飞机公司工会
72 北京工会法律援助 北京市总工会法律援助中心
73 广汽三菱工会 广汽三菱公司工会
74 职工帮帮帮 当代工人杂志社
75 湘雅三医院工会 湘雅三医院工会
76 浙江大学工会 浙江大学工会
77 狮山工会服务大联盟 佛山市狮山镇总工会
78 长春水务集团工会 长春水务集团工会
79 职工e家 新疆自治区总工会
80 当代工人杂志社 当代工人杂志社
81 胜利工友 胜利油田工会
82 桂工网 广西工人报社
83 中海油能源发展工程技术分公司 中海油能源发展工程技术分公司
84 海南省总工会 海南省总工会
85 北京石油职工之家 中石化北京石油分公司工会
86 人文厦航职工之家 厦门航空公司工会
87 劳法聚焦 全总法律工作部
88 玉环工会 台州市玉环县总工会
89 阜新总工会订阅号 阜新市总工会
90 暖微工会 北京市总工会宣教部
91 工人日报（微博） 工人日报社
92 四川工会法律援助（微博） 四川省总工会法律部
93 辽宁职工哥们儿（微博） 沈阳市总工会
94 长兴工人（微博） 湖州市长兴县总工会
95 中山工会（微博） 中山市总工会
96 广东工会（微博） 南方工报社
97 首都职工之家(微博) 北京市总工会宣教部
98 中国工会普法(微博) 全总法律工作部
99 成都工会(微博) 成都市总工会
100 宿州工会(微博) 宿州市总工会

今年7月，《中共中央关于加强和改进党的群团工作的意见》提出，“打造网上网下相互促进、有机融合的群

团工作新格局。群团组织要提高网上群众工作水平，实施上网工程，建设各具特色的群团网站，推进互联互通

及与主流媒体、门户网站的合作。加强网宣队伍建设，综合运用维权热线和网络论坛、手机报、微博、微信等新

媒体平台进行网上引导和动员。站在网上舆论斗争最前沿，主动发声、及时发声，弘扬网上主旋律。”

长兴工会：用新媒体 搭新平台 添新服务
随着互联网的不断发展，微信、微博逐渐

兴起，长兴县总工会积极探索善用新媒体，打
造网上网下相互促进、有机融合的工会工作
新格局，搭新平台，用“集团化”“组织化”“市
场化”理念营运“两微”新媒体，发挥新媒体在

宣传上的作用。并且，县总工会在新媒体开
设“N”吧、打造“职工网家”，通过线上线下联
动，让职工了解工会，让工会更好地去教育、
组织、引导和服务职工。

长兴县总工会新媒体由
2005年的“长兴工会网”向多
个发展。2011 年开始，先后
开通腾讯、新浪、人民网官方
微博，2015 年开通“长兴工
人”公众号。2013年开始，工
会官博由县级层面整体向乡
镇（街道、园区）、产业工会延
伸，向重点企业、村（社区）工

会延伸，在腾讯、人民网、新
浪上陆续开通工会官博。同
时，建立了一支工会官博管
理员兼网评员队伍，发展了
一批县、乡镇、企业工会工作
者的微博、微信账号。

目前，正在向一线职工
微博、微信队伍扩面。横向建
立了“三博一微”，纵向建立了

县、乡镇、企业、员工四级工会
新媒体，逐步形成了以县总为
龙头、乡镇工会为龙身、企业
工会为龙尾、职工为龙鳞的

“立体式”“集团化”工会新媒
体网络。通过三级工会官博、
工会工作者和职工个人微博
微信的“大合唱”，打造工会宣
传“网络集结号”。

今年，县总工会搭建新
平台，将“新媒体课堂”搬到
乡镇（街道、园区）、走进企
业，为基层工会主席和一线
职工开展“善学善用新媒体
知识”培训。引导职工用新
媒体弘扬正能量、学知识，不
断壮大“发工会声”“说职工
事”“传正能量”的工会新媒
体个人队伍。

例如湖州凯恩涂层有限
公司工会自今年开通微博以
来，充分发挥新媒体的作用，
及时做好职工文化活动、爱
心支助、爱国主义传统教育，
以及现场违章操作抓拍、查
找安全隐患等活动的发布，
在助推企业发展和职工队伍
稳定中发挥了积极的作用。

地处长兴中心城区的画

溪街道总工会，充分发挥新
浪官方微博的平台，积极做
好“两法”的宣传，引导职工
依法维权，理性诉求。同时，
通过微博平台发布了辖区内
20 家企业招工信息之后，微
博阅读量超过了 1.1万次，将
服务企业、服务职工、服务发
展中工会的正能量得到了充
分的体现。

动力能源公司工会新浪
微博上线以来，结合企业发展
和新时代职工的需求，利用微
博微信开辟了“动力说吧”“动
力学吧”“动力动吧”等特色话
题栏目，以及在开展“两美”、

“双争”活动中发挥了新媒体
舆论宣传作用，并利用微博微
信对评选出的 11 名“最美天
能人”，3个“最美班组”在微博
上进行风采展示，进一步引导
全体职工掀起“赶先进、学先
进、比先进、超先进”的良好工
作氛围。

用新媒体，建工会“网络集结号”

搭新平台，深入基层扩大影响

添新服务，网上网下开设N“吧”

看新效果，企业职工纷纷点赞

2015年，中华全国总工会为促进工会系统善学善用新媒体新平台，整合工会新媒体资源，

增强工会系统网络宣传合力，开展了“凝神·聚焦·发力”——工会新媒体聚合联动行动。通过网

络新平台，开展了内容丰富、形式多样、广受职工欢迎的宣传。据统计，一年来，全国工会系统有

1300余个微信公众号和800余个微博账号踊跃参与这一活动。12月17日，在由中华全国总工会

主办、长兴县总工会承办的“凝神·聚焦·发力”首届全国最有影响力工会新媒体论坛上，中华全

国总工会将发布经清华大学新媒体指数排名的全国100个最有影响力工会新媒体账号，并同时

发布选出的全国十佳最有影响力工会新媒体、全国十佳运营推广策划工会新媒体、全国十佳工

会宣传工会新媒体、全国十佳典型人物宣传工会新媒体、全国十佳服务农民工工会新媒体、全国

十佳创意设计工会新媒体。在此，向所有先进表示祝贺！

附：100个全国最有影响力工会新媒体

长兴县总工会

2015年12月16日
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热烈祝贺首届全国最有影响力工会新媒体论坛热烈祝贺首届全国最有影响力工会新媒体论坛
1717日在长兴举行日在长兴举行！！

序号 账号名称 主办单位 序号 账号名称 主办单位 序号 账号名称 主办单位

县总服务下基层县总服务下基层，，走进企业走进企业

新城公司说吧新城公司说吧

长兴工会微博实务暨工会信息写作培训长兴工会微博实务暨工会信息写作培训

约吧约吧


