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■记者王艳

年终岁尾，消费积分兑换迎来高峰期。持卡
族忙不迭地将卡包里各种卡的积分兑换，餐饮、商
场、超市……各行各业各种积分不胜枚举。然而
记者近日走访时发现，很多商家的积分兑换，不
是兑换门槛高，就是礼品价值低，看似“鸡腿”，
实是“鸡肋”，消费者感到很无奈。

在城北的一家大型超市，记者看到积
分兑换的商品有卫生纸、毛巾、玻璃罐、行
李箱、电饭煲等生活用品。不少顾客听
说近日积分要清零了，都兴冲冲地排队
查询自己的会员卡里有多少积分可以
兑换。家住超市附近的李女士告诉
记者，她是看到积分兑换商品的广
告后特意开车过来的，本以为自
己每年至少在这家超市消费两

三万元，积分应该可以兑换较多的生活用品或比较好的礼
品，结果积分只够兑换两提卫生纸或一套玻璃储物罐，早
知道就不来了。据了解，该超市消费满10元才积1分，而
特价商品不参与积分。积分兑换起点就是500分，500分
以下的没有任何商品兑换。而兑换一提卫生纸需要500
分，兑换两条毛巾也要500分，稍微实用点的拉杆箱、电饭
煲则要5000分。按照超市会员卡积分计算方法，也就是
至少要消费5万元，而且都还必须买正价商品，最后才能兑
换一只电饭煲或拉杆箱。记者发现，同李女士一样对会员
卡积分兑换“无奈”的市民不少。

“钱包里一堆的卡，但真正能兑到有分量的礼品的几
乎没有。”在市中心一大型商场工作的汤小姐告诉记者，她
每天都随身携带十几张会员卡，但一年过去，当她查询卡
中积分时，却发现礼品都是“鸡肋”。“我攒了一年的积分，
12月31日之前不用就作废了，但是我看了一下积分兑换
礼品的规则，如果要凑齐积分兑换心仪的礼物，就要再消
费1000多元。可是我逛了一圈，似乎没有找到让我心动

的商品，所以积分兑换就算了。”汤小姐暗自庆幸，“如果为
了凑积分而消费，岂不是太不明智了。”

记者了解到，随着市场竞争的激烈，商场、超市、药
店等商家都把会员卡当成了发展、拉拢和留住消费者
的主要手段，商家对发放会员卡的热情越来越高昂，
发放门槛也越来越低。为了吸引顾客，有的买家甚
至“零门槛”，不需购买任何商品，填写一份个人信
息就可以办理会员卡。会员卡来得容易，但消费者
想要靠会员卡积分兑换实惠却越来越难。稍不留
心，会员卡积分就可能被清零。和以往相比，会
员卡的“福利”功能正在逐步被淡化，商家更看
重的是通过会员登记的信息，向会员发送商品信
息广告等。

业内人士提醒，消费者办理会员卡就是为
了得到更多的实惠和更好的服务，商家只有投
其所好才能成为最后的赢家。

会员卡年底会员卡年底积分兑换如鸡肋积分兑换如鸡肋
消费者呼唤商家能有更多实惠和便利

■王珍

别以为只有能赚钱才是本事，
老实告诉你，会花钱也是有学问的
表现！别以为我这样说只是败家女
人的强词夺理，我可没这么有水平
能够说出如此有创意的话语，这可
是“中国好舌头”华少名人说的哦。
他说：“赚钱这件简单的事情是我负
责的，花钱这件很难的事情是我老
婆负责的。”确实，对他来说，只要快
速运动那N寸不烂之舌，钱就哗哗
流进他的口袋里去了。怎么才能把
这些钱用得恰到好处，对于一个有钱

人的内当家而言，确实是一种功力。
当然了，并非只有钱多的人才需要

学会怎么花钱，钱少的人其实更得精打
细算掌握花钱的诀窍。也许，你会笑我没

出息，不相信钱是可以靠省就能省出来的，
挣钱才是硬实力！但我的问题是辛辛苦苦地

工作，老老实实地挣钱，可是每个月总有那么
几天会捉襟见肘、青黄不接。我最最不明白的

是：为什么我花掉了比别人更多的钱，但生活质量
却不如别人呢？一个擅理财会当家的姐姐告诉我

——你不会花钱。
经她大量举证并苦心点拨后，我终于有一点点梦

醒：原来真的是这样，挣钱需要能力，花钱也需要智慧。
我们常常听到的：性价比、物有所值、物超所值、会当家理

财等词语，其实这些都是花钱的学问。购物是在经济社会
中不可或缺的重要生活内容，购物水平的高低会直接关系

到家庭生活的质量。我把刚刚学到的一些皮毛亮出来做个公
益，也许对于那些和我一样甚至比我还不会花钱的人而言，也

算是一条“生财之道”吧。

“卡”住折扣和回馈

刘小姐的口袋里没有钱包只有卡包，因为她随身携带的现金一
般不会超过100元，但卡倒有数十张。刷卡或者支付宝是她的消费
方式：她有两张信用卡，每张都可以透支5万元，凡是可以刷卡的地方
她从来不用现金，因为刷卡消费不仅可以享受免息透支，还可以积分
兑物，享受诸多优惠，且方便安全。她还有许多会员卡，如美容、美
发、健身及超市卡、电子钱包等。她还有许多商家的VIP会员卡，不
仅可以享受各种折扣，还常常有各种会员优惠活动。积少成多，一年
下来可以省下不少钱。

团购

这是我住到郊外后看到左邻右舍们的购物方式，常常是三五个
家庭一起团购。每天都会有人在微信群上“招标”：易耗的日常用品
几家人合伙买。比如，买菜、买鲜花、买孩子的学习用品、孩子的玩具
等，以批发价买回后大家分。一些志趣相投的人还一起合购品牌化
妆品和服饰，这样既能增加会员积分，加大年底反馈的礼品等级，还
能在商场返券活动时掌握主动权，而化妆品的小包装赠品还能减少
你出差时、旅行时的行李重量。

网购和市场

80后、90后似乎买什么都网购，从书、碟、衣、化妆品、电子产品
到机票、车票，什么都可以一键搞定，淘宝、京东、当当网都是他们常
常“逛”的地方，同样的商品、一样的品质，网店的折扣率相当可观。
还有，凡是市场上有的就不去门店或者商场，如家电市场、服装市场、
茶叶市场、小商品市场、食品市场、花鸟市场等，同样的东西，价格远
远低于门店或者商场，且还可以讨价还价。

忌一步到位

一些正在选购家电的顾客追问售货员,买哪种品牌和规格可以
一步到位。而且保证在几年内不会落伍。这是一个让诚实的店家很
头痛的问题。你去自己家的厨房看看——智能电饭锅、微波炉、烤
箱、蒸锅、煮蛋器、豆浆机、榨汁机等大大小小的家电，你妈妈和你外

婆做新娘的时候能够想得到
这些吗？

有不少人在买电脑、数码
相机、MP4等“3C”产品时很
幼稚地想要一步到位，买最
好、最贵的。其实，这叫拿大
钱打水漂，因为3C产品平均
每半年就会更新，特别是手机
更新尤其快，三四个月就会有
新品出来。

极度追求生活品质的鲁
女士，曾经以买最高档的商品
为准则，她认为虽然价格贵一
点，但如果悉心保养可多用些
年头，谁知没过两三年，那些最
流行、最高档、最多功能的家电全
成了家中的“鸡肋”！如今，她的购
物原则是“滞后15个月”：等新产品的
技术成熟以后，质量提高了一倍，价格
降了一半再买，又实惠又放心。

拒绝“馅儿饼”

各种名头、各种“血拼”，“双11”、“双12”，
月初、月中、月末，月亏月盈都是商家促销的理
由，还常常送抵价券、优惠券等吊人的胃口，仿佛
不去消费就是白白放弃了到手的便宜。于是，不管
是不是需要都要去拼一拼，其实这种看似便宜的消费，
实际上是浪费。

总之，购物要把握质量第一，不要图便宜买回一堆废
品；还有，需要的才买；对于不是很懂行又不会讨价还价者
而言，还是去大型百货大厦、超市购物，或者做一些信誉好的
店家的老客。像床上用品和必需的衣物（特别是式样不大会过
时的一些运动服和一些品牌服饰）可以反季节购物。

12月14日，龙游县市场监管局
干部在城区农贸市场检查肉制品质
量安全。

元旦春节即将来临，该局将组
织基层市场监管所、农贸市场检测
人员及出动食品检测车，在全县19
家农贸市场、38家商场超市及学校
周边、城乡接合部等重点区域开展
食品质量检查抽检,确保节日期间
食品质量安全。

江友富 余峰 摄影报道

龙泉市安仁中学是一所农村寄宿中学，学
生都是来自偏远的山村，因此，在学校的开支

消费成为家长们的一大负担。为减轻学生
消费负担，解除家长的后顾之忧，自2012

年以来，安仁中学专门租了附近的5亩
农田，利用学生课余时间开设劳动技

能课，按照季节种植时令蔬菜，把
这片农田变成寄宿学生的绿色菜

园。这样一来，即解决了学生
吃新鲜蔬菜的问题，又减轻

了学生在学校的生活开
支，深受家长和社会的

好评。

刘京京 刘永善
摄影报道

■郭元鹏

空姐吻过的苹
果，你会买吗？近日，
网友向媒体记者爆料：
有空姐在网上售卖吻过
的苹果，而且不止一位，有
数百位空姐参与卖苹果送
香吻。记者在某购物网站搜
索“空姐吻过的苹果”发现，确
实有空姐在网上卖吻过的苹果，
还打出了“500空姐吻过的苹果”
的旗号。

“只要9.9元，空姐之吻带回
家”、“500空姐为你献上‘烈焰红
唇’”、“女神为你亲身打造‘诱惑
套餐’”……简单直接的广告语也
吸引了广大网友的关注，众多网
友也怀着好奇的心态下单购买。
如果完全从市场的角度出发，那
么眼下是市场经济，一个愿打一
个愿挨，无论价格多高，只要不违
法都不成问题。我们岂能多管闲
事？

其实不然，这种搞怪经济已
经触碰了很多底线。

首先，这可能涉及欺骗。也
就是说，这些所谓的“空姐吻过的
苹果”，未必就是真的。是不是吻
过了，是不是空姐吻过了，用什么
作为证明？也很有可能这些苹果
只是普通的苹果，空姐根本就没
有吻过，或许广告彩页上的空姐
本身就是假的。如果是这样的
话，这则广告就是虚假的，是虚假
的就涉嫌欺诈。

其次，这涉及卫生问题。我
们权当这些苹果真的是被空姐吻
过的，那么这就是舌尖安全的问
题。按照食品安全生产法的规
定，食品生产需要加强安全管理，
不能让食品被各种环节污染。比
如在生产食品的时候，就必须要佩
戴口罩，必须有消毒环节。为何制
定这样一个规定？原因就是要确
保口水等等不污染食品。那么，如
果说这些食品真的是被空姐亲吻
过的，甚至让500多个空姐都亲吻
了，苹果可能就是一个巨大的污染
物，会有很多细菌滋生。

再次，这涉及观念问题。这传
导的是错误的消费理念，让我们的
消费者一步步走在了错误的消费
道路上。就因为空姐吻过这些苹
果，就能是价格与众不同的理由
吗？延伸了来说，当我们很多人都
在哗众取宠的氛围里消费的时候，
这也是市场的悲哀。

这种搞怪经济很多。12 月 19
日，河南郑州郑东新区一家连锁美
容美发店，女店员上班身穿红色制
服上衣，红领结，带星肩章，超短
裙，高腰皮靴。有市民指出：店员
身穿红色的制服当然没有问题，但
是，制服佩戴“军衔”则是不妥当的，
希望有关部门能够出面管一管。这
样的搞怪也是突破了底线的，往小
了说是哗众取宠，往大了说这是对
军衔的藐视。

市场经济的名义之下，各种
乱糟糟的销售形式出现了。从

“母猪结婚”卖猪肉，到“大便
面包”、“生殖器蛋糕”，再到
比基尼美女身上的饭菜，
这类搞怪经济已经扰乱
了正常的市场。问题
是，谁来对“空姐吻过
的苹果”这类搞怪
营销啃上一口？

■孙建新

几个月前，湖州中心城区的消费者林女士
在“98%的人可望半个月长高3至5厘米”的承
诺下，以高价买回某增高贴片一盒，岂料用后
全无功效。当其找到商家评理时，对方却笑着
说：“没错，只说对98%的人有效，大概你就是
那没效的2%。”

诚信经营，是对经营者最基本的要求。但
生活中，一些不良商家玩“文字游戏”误导消
费的现象并不鲜见。一天，湖州中心城区的
朱女士欲为双胞胎外甥买书包，恰见一文具
店门口竖有“优惠酬宾，全场文具用品‘买一
送一’”的广告牌。朱女士满心欢喜，只花一
只书包的钱，就能得到两只书包，好极了，也
巧极了！于是兴致勃勃走向柜台，当即挑了
一只价格在 100元左右的名牌书包。付完
钱，朱女士欲等营业员再送上一只书包，不
料递到她手中的却是一只铅笔盒。望着营
业员友好的目光，朱女士终究拉不下面子，
只能自认倒霉。他们并没有说买一只书包
就一定送一只书包啊！送一只铅笔盒，不也
是“买一送一”嘛。

生活中，一些商家的“文字游戏”让消费者
防不胜防。比如“定金”与“订金”，虽然只有一
字之差，但含义截然不同。根据《合同法》的规
定：给付定金的一方不履行约定的债务的，无
权要求返还定金；收受定金的一方不履行约定
的债务的，应当双倍返还定金。而对于“订
金”，目前法律上尚没有明确规定，一般可视为

“预付款”。简单来说，消费者交了“定金”，一
般不能要求退还，写了“订金”的字样还有协商
余地。而一些商家大打折扣，让消费者觉得

“机不可失”，忙不迭地下“订金”，商家却在收
据上注明“定金”，侵害了消费者的权益。在
此，市场监管部门提醒消费者，应理性看待商
家的促销“噱头”，避免落入不法商家设下的

“文字陷阱”。
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电网快讯服务基层

日前，慈溪市供电公司在辖区
内对台区智能电容数据化运用项
目进行了试点应用，在一定程度上
提高了效率，节约了成本。据悉，
这在系统内尚属首创。

10千伏配网中公用配变的
出线侧都安装有配网智能监测
终端及自动无功补偿，此前，电
容控制和配网智能终端没有联
系，无法检测到相关电容运行的
数据，对JB柜内的无功补偿存

在着管理难题。同时，根据节假
日期间退出电容的要求，工作人
员得到现场退出和恢复，需要消
耗一定的人力物力。

针对这个问题，慈溪市供电
公司开展了台区智能电容数据
化运用项目，根据配电终端的地
址，在智能公用配电检测系统的
后台建立起一个电容器的设备
清单，并按照运维要求形成电容
器故障报表、功率因数没达标报

表及电容器不在线报表等多种
报表。操作指令可以通过远程
控制系统群发，结果以报表形式
回馈。

有了这个系统，工作人员可
以在线监测电容的运行状态，及
时对非正常运行的电容进行维
护，节假日期间也可以通过该系
统对电容的退出和恢复进行远
程控制，很大程度上节约了人力
资源。 潘玉毅 罗立华

慈溪供电首创台区智能电容数据化运用

12月9日，在浙江八达电子
仪表有限公司近1万平方米的生
产车间里，30多条流水线运作井
然，贴片、焊接、装配……在工人
们熟练地操作下，一块块 PCB
板、一个个元器件，快速地变成了
一只只经过重重检验的智能电表
装箱入库。

“现在，我们的智能电表日产
量能达到9000只至1万只。”八
达仪表公司总经理金扬成看着忙
碌的车间一脸自豪，由于前不久
刚刚中了1.45亿元的大标，公司
上下都在加紧生产。在金扬成看
来，这家有着19年历史的集体企
业正一步步踏实向前迈进。
“三管齐下”打造优质产品

八达仪表公司成立于1997
年 1月，但在最初的 10年时间
里，产品市场仅局限于金华一地，
年产值在几百万元之间徘徊，而
目前该公司产品已覆盖全国20
个省市。

如何在行业洗牌中站稳脚
跟，与全国的同行进行竞争？金
扬成认为：“质量、研发、服务，三
者缺一不可。”

在八达仪表公司生产大楼焊
接车间里，一台选择性波峰焊接
机吐吞着半成品的智能电表线路
板，高达270℃的锡水随着立柱
翻涌而过，很快一块已完成了一
面焊接的线路板的另一面也焊接
完成。据八达仪表公司生产技术
部兼研发中心主任万成秋介绍，
这是该公司去年引进的全自动焊
接生产线，既减少了人工焊接易
造成的失误，产能还翻一番。可
以说，良好的生产硬件是该公司
参与竞标的一大优势。

而产品研发则是让该公司产
品走在市场前列的保障。该公司
除了在金华设立研发中心以外，
还在杭州拥有一支研发团队和研
发基地，成立了八达智能电表省
级高新技术研究开发中心，确保

企业能够不断研制开发出适应市
场需要的高新技术产品。“我们将
会对未来的市场发展进行提前预
测并开展技术攻关。”万成秋说，
近三年来八达公司投入科研经费
达3100多万元，共获得21项计
算及软件著作权、18项国家专
利，并承担了一项国家火炬计划
项目和多项省市科技计划项目。

为做好销售及售后服务，今
年，八达仪表公司完成市场整体
布局，辐射全国20个省市。“现
在，我们基本达到了2小时车程
到达终端客户，并在用户提出需
求时，12小时到达现场目标。”该
公司副总工程师楼建伟说道。
“敢想敢干”打造优秀团队

在八达仪表公司，有着一支
十分年轻的管理队伍，他们大多
在25~35岁之间，有着年轻人特
有的活跃思想和动手能力。

在贴片车间的角落里，放着
一台即将投入使用的激光打标

机。与一般需要人工操作进行打
标的打标机不同的是，车间主任
朱俊宇这几天和他的同事们琢磨
出了一个能够自动上下PCB板
的工具。只需要将PCB板放在
指定位置，该机器便能自动完成
上板、打标、下板的一系列流程，
免除了人工上下板的不便。

通过这些让人眼前一亮的小
发明、小创造，八达仪表公司对内
部管理成本进行挖潜，加强成本
控制，提升企业的竞争力。“年轻
人的参与，让我们的产品能一直
走在行业的前列。”金扬成总经理
介绍说。目前，八达公司主要生
产单相、三相智能表、信息采集终
端等3大类11小类的电能表及相
关自动化系统产品，良好的产品
口碑获得了广大客户的认可。

关于企业的未来，金扬成想
得很远。“做电能表太过单一，不
单产品单一，市场也极为单一，我
们想根据目前电力系统自动化的
发展趋势，开发更多的信息采集
系统，还想着能打开海外市场，将
产品卖到国外去。”他相信，这艘
充满活力的航船，将会驶向更加
广阔的天地。

徐风华

——记浙江八达电子仪表有限公司发展之路

岸阔天高帆正扬

12月18日，舟山供电公司东极配网改造中10kV架空线
路瓷瓶二期更换工作全部完成。据悉，今年4月份舟山东极
供电服务站曾对东极10kV相关架空线路进行改造，此后东
极发电厂未发生一次污闪引起的停电事故。此次配网改
造，东极供电服务站继续完成上半年剩下的6KM10kV架空
线路上200只瓷瓶的改造工作，并同时开展部分线路的道路
清理、线夹更换工作（图），全面提升线路可靠性。其后，东
极供电服务站将继续开展变压器新增等配网改造工作，提
前为 2016 年东极迎峰度夏和旅游旺季安全保供电夯实基
础。 蒋海云

东极配网改造夯实保电基础


