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■本报撰稿：应越人

前段时间女儿满一周岁，
因为母乳已经不多便决定给
她断奶，回忆起那段当背奶妈
妈的日子，似乎每天都伴随着
大包小包的奔波、睡眼惺忪的
面容和发胖走样的身材，其间
非常感谢领导同事的体贴关
爱和公司的政策支持，给了我
很多空间和便利，如今它就这
样结束却又恋恋不舍。

曾经觉得母乳妈妈无比
辛苦，二人世界时说走就走的
日子一去不复返，去哪都带个
小拖油瓶，产假结束上班更是
升级踏入了背奶妈妈一族，工
作带娃两个都不能耽误。恰

逢公司设立“妈咪暖心小屋”，
布置清新明亮的小屋对比网
上很多妈妈吐槽在卫生间挤
奶的环境显得分外温馨。

每天总有一段在“妈咪暖
心小屋”中的独处时间，炎热的
夏天外面骄阳似火，小屋内冷
气打的嘶嘶作响，推门进去顿
时一阵清凉，看着照片墙上同
事宝宝的照片个个懵懂可爱，
想到母乳是宝宝的口粮似乎枯
燥乏味的挤奶也变得神圣起
来，挤完奶第一时间便打包放
入小屋的冰箱内，下了班再取
出来和冰袋一起放入奶包中带
回家。曾在小屋内书架上翻阅

育儿书籍才接触到西尔斯、张
思莱和崔玉涛等大神们的科学
育儿观，也曾在小屋内碰到其
他妈妈一起吐槽交流背奶的心
酸和经验，如今我已只是偶尔
路过，但小屋还是那个温暖的
港湾，慰藉更多初为人母的背
奶妈妈彷徨焦躁的内心。

37℃是人体血液的温度，
是心脏的温度，更是母乳的温
度。有人说母乳是由妈妈的
精血，不如说是由妈妈无私的
爱意化成，既是暂时离别也要
把这份爱意打包带回家。
杭州萧山机场物流公司出港
部 岳斌娟

黄龙国际商务中心基层工会
联合会于2014年10月在聚龙大
厦西一楼设立了20平方米的“妈
咪暖心小屋”。这间“小屋”虽不
大，但环境十分整洁，并从人性
化、温馨化、科普化角度进行了精
心布置。冰箱、消毒器、炖锅、尿
不湿、溢乳垫、喂奶用品等设施一
应俱全，还准备了哺乳宣传资料、
育婴知识展板等，教妈妈们掌握
正确的育婴方法。成立至今，基

联工会通过QQ群、微信群、微博、
网站、楼宇信息触摸屏等渠道向
周边楼宇企业宣传，小屋不仅为
商圈内的哺乳期、育婴期的女职
工提供人性化的服务，也缓解了
女职工的职场尴尬。同时，为更
好地帮助准爸准妈、新手父母们
解决婴幼儿早教方面的问题，黄
龙商务中心还每月开展两期早教
专家讲座，进一步帮助指导企业
白领更好地培养下一代。

为更好地关心、关爱广大
女教职工，妥善解决女职工在
生理卫生、哺乳方面的困难，
浙江大学在紫金港校区建成
一家“妈咪暖心小屋”示范点。

“妈咪暖心小屋”建设定
位为工会服务女教职工的公
益关爱平台，母婴健康科普知

识的推广平台，以及育龄女职
工贴心交流的沟通平台。20
多平方米的空间为孕期和哺
乳期女教职工提供私密、卫
生、舒适、安全的休息场所。
小屋内设有温馨的妈咪交流
沙发区，保护隐私的粉色隔帘
包围着可供两人以上同时使

用的私密卫生哺乳专区，可视
恒温冰柜存放母乳干净卫生，
专业的婴儿换尿布台，装满尿
不湿、湿巾等的储物柜，各类
哺乳宣传资料给妈妈们提供
贴心服务。

“妈咪暖心小屋”也是浙
江大学落实“金点子”合理化
建议的实事之一，女教职工们
对“妈咪暖心小屋”建设给予
了一致好评。

浙江山山家食品有限公司
的“妈咪暖心小屋”建于2015年
2月，占地近40平方米。始立原
因主要为：一，因行业性质，公司
女职工占员工总人数的70%，其
中不乏有处于孕期、哺乳期的员
工；二，公司一直倡导并践行企
业“家”文化，并注重关爱职工的
责任。“妈咪暖心小屋”的设立令
员工新奇与感动，而现在业已成
了孕期、哺乳期妈妈们休息和哺
乳、备奶的私密场所，也成了育
龄女职工育儿健康教育交流的
多功能室。同时，也为哺乳期的
顾客提供了喂奶方便，从而拉近
了公司与消费者之间的距离。

一天下午，一对年轻的父母
带着一个貌似2岁左右的Baby
来到山山家蛋糕艺术体验馆购

买产品。在挑选过程中，孩子有
些不安，年轻的妈妈说，宝宝是
要吃奶了。公司服务员听闻忙
将其带到后面的“妈咪暖心小
屋”，并为其放下帘子，让她安心
喂奶。

事后，看着布置温馨的“妈
咪暖心小屋”，和把玩着婴儿床
上的小玩具，母子俩竟开心地在
小屋里坐玩起来。年轻妈妈说：

“山山家想得好周到！真令人难
以相信，在你们的店里还会有这
样的一个场所照顾我们消费
者！让我们这些喂奶的妈妈省
去了诸多的不便。”当得知这间
小屋也是为员工考虑而设立时，
她不禁感叹：“你们山山家的员
工好福气！你们公司很人性
化！”

我是启明小学老师，因产
前提前休了一个月，宝宝出生
三个月左右我就回学校上课
了，每天让我最担忧的事情就
是小孩的哺乳的问题。

一天上午，我在办公室批
改试卷，忽然一阵宝宝哇哇的
哭声，打破了整个办公室的寂
静。嗯，谁家的孩子？怎么哭
得那么可怜。我听着听着觉得
这声音挺熟悉的。我冲出办公

室，看到我婆婆抱着嗷嗷待哺
的孩子来办公室找我喂奶了。

天啊！这可是敞开式的办
公室呀，男男女女的同事混着
坐，喂奶多尴尬呀！同事们似
乎明白了我的尴尬，就开始七
嘴八舌地劝我说，“没事的，喂
吧！”“快喂吧，可别饿着宝宝
了”“你现在是妈妈了，喂奶很
正常，没事的。”听了同事的话，
看着怀里哭喊的孩子，我放下

顾虑。坐到位子上掀起衣服
给孩子喂奶。办公室又恢复
原来的寂静，只听到宝宝吸
奶、吞奶、透气的声音。等我
喂饱了宝宝，抬头才发现有两
个年轻的男老师似乎因为不好
意思走到了办公室外抽烟。

不久学校正式设立了“妈
咪暖心小屋”，这是一个相对私
密、安全、卫生、舒适的休息场
所，缓解了女教师在公共场所

哺乳的难题。像上次这样的尴
尬事我再也碰不到了。现在我
校有三个处在哺乳期的妈咪，
这学期我们一起在“妈咪暖心
小屋”喂奶，边喂奶的时候还边
交流育儿经，真是一举两得。

万丰集团“妈咪暖心小屋”，
建于2013年，面积35平方米，配
备有空调、电视机、沙发、婴儿
床、游乐设施、积木、玩具、连环
画等设备和物品。“妈咪暖心小
屋”自投入使用以来，为妈妈们
提供了便利和关爱，得到育龄女
职工的热烈欢迎，女职工们感谢
公司工会女职委为她们营造一
个温馨的家园和心灵的港湾。
有了“妈咪暖心小屋”，妈妈或准
妈妈们在工作之余，可以在里面
互相交流、倾听她人的育儿经，
而且里面环境好，更私密，妈妈
们在里面喂奶也不会觉得尴

尬。2016年 2月 25日，万丰集
团邀请育婴专家对哺乳期女职
工进行育婴知识讲座。10多位
女职工认真听讲，不时发问，与
专家进行面对面的经验交流。

小屋的出现，是万丰集团对
女职工，特别是育婴期女职工最
直接的一种关爱方式，得到了
省、市工会的支持和肯定。上级
工会多次考察小屋运行情况，并
给奋战在一线的女职工送来了
母乳喂养指导的书籍资料和实
用的婴儿用品，鼓励女职工科学
喂养小孩。

为更好地关爱女员工，解
决女员工在哺乳期的实际困
难，积极倡导母乳喂养育儿方
式，促进女职工“四期”保护工

作的落实，天正设计于2014年
11月28日设立了“妈咪暖心小
屋”，小屋室内环境布置温馨，
根据需求配备了空调、桌椅、小
冰箱、洗手台等设施，并安排专
人负责日常管理和保洁工作，
为年轻妈妈提供了一个放松心
情、调节情绪、哺乳喂养的舒
适、隐蔽、卫生、安全的公共休

息空间和温馨驿站。
“妈咪暖心小屋”成立以

后，得到了浙江省总工会和中
化蓝天集团公司工会的大力支
持，在集团的统一联络下，2015
年还享受到了省总工会的物质
配送服务，领到了铭牌标识、宣
传资料、婴儿纸尿裤、湿巾纸、
母乳保存袋、授乳清洁棉等物

料，使“妈咪暖心小屋”增添了
更多温馨的人文关怀。

“妈咪暖心小屋”投入使用
一年多来，先后有10多位年轻
妈妈使用，很多妈妈为之点赞：

“妈咪暖心小屋”很温暖、很贴
心，这里有家的感觉；“妈咪暖
心小屋”让我们感受到了公司
对女职工的关心，真的很有爱！

杉井奥特莱斯的“妈咪暖
心小屋”设立于2015年11月
19日，于室内馆开业同时面向
顾客开放。作为综合性购物
中心，来馆消费者众多，其中
不乏亲子购物。加之室内馆
以母婴家庭为主题，妈妈群体
较多。为更好方便“背奶妈
妈”在广场购物时不便之需、
方便妈妈哺乳及为婴儿更换
尿布，响应省、市工会对打造
母婴室的规划，杉井奥莱在室
内馆二楼，投资20余万元，打
造了一个总面积25平方米、以

温馨舒适为主的小屋。杉井
奥莱在馆内通道处均有明显
指示标注进行引导，方便妈妈
们寻找。母婴室整体以暖色
调为主，墙面均采用日本进口
无污染涂料粉刷。

室内设置有5个母婴台供
妈妈为宝贝更换尿布使用，每
个母婴台旁同时配套方便妈
妈放置包包等随身物件的台
面。在这里，妈妈们再也不用
担心排队等候了。设置有两
个独立的哺乳间，方便放置婴
儿车及妈妈哺乳。每个哺乳

间设有围帘，不仅有遮挡的作
用，还有隔音效果。间内含皮
面座椅、婴儿座椅、置物台以
及讲解哺乳知识的画报。为
方便妈妈休息，打造温馨环
境，室内还配套沙发、饮水机、
冰箱、洗手台、烘干机、壁画及
花卉摆件等设施。此外，在储
物抽屉里，放置由区总工会提
供的尿不湿、湿巾、防溢乳垫、
一次性棉签等易耗品，供妈妈
宝宝们应急使用。也放置有
书报架提供母婴宣传资料供
妈妈阅读。

为解决哺乳妈妈的尴尬，
给她们提供一个私密的哺乳环
境，2015年12月4日，嘉兴市
首家公共场所的“妈咪暖心小
屋”在汽车客运中心站正式设
立。“妈咪暖心小屋”面积45平
方米，位于客运中心站母婴候
车室内，屋内窗明几净，卫生清
洁。客运中心还专门为爱心小
屋添置了座椅、母乳健康宣传
杂志展架、婴儿床、婴儿毛毯、
微波炉、各个型号的尿不湿、湿
巾、温奶杯、小玩具、地垫、小木
马等物品。同时，还制定了妈
咪暖心小屋管理办法来保障小

屋的设施设备、卫生条件等，以
确保屋内环境舒适，设备完善，
运作良好。

“妈咪暖心小屋”开设以
来，受到了很多年轻父母的欢
迎，客运中心站的售票员“准
妈妈”姜懿说：“因为没有一个
专门的场所，以前我那些女同
事哺乳期都很不方便。现在
有了这么一个私密温馨的空
间，对我们女职工还有乘车妈
妈们来说都受益匪浅。”来客
运中心乘车的“妈妈们”也纷
纷在留言本上写下了对“妈咪
暖心小屋”的感谢。一位来自

无锡车站的同行这样说：我是
车站工作人员，同时也是一位
哺乳期的宝妈，你们车站的

“妈咪暖心小屋”设立得太好
了，为像我这样的哺乳期宝妈
提供这么私密温馨的哺乳场
所，妥善解决了很多宝妈带宝
宝外出乘车时无处哺乳的尴
尬，感谢你们提供这么人性化
的服务。希望以后每个车站
都有这样的“妈咪暖心小屋”。

“母乳喂养的过程最关键，
妈妈们一定要保持良好的心态、
充足的睡眠和丰富的营养。”在
杭州市萧山区供电公司“妈咪暖
心小屋”里，女职工蔡建英舒适
地坐在沙发上，一边做着挤奶前
的准备工作一边观看哺乳期保
健视频。

这个在 2014 年成立的 10
平方米左右的“妈咪暖心小屋”，
麻雀虽小，五脏俱全。房间整体

呈暖色调，布置着舒适的沙发、
储奶专用冰箱、母婴用品等各种
便利设施。该公司目前有女工
129人，其中育龄女工108人，自
从开张以来，“妈咪暖心小屋”成
了该公司女职工的人气目的地，
每天都有5名女职工光顾小屋。

“出门在外，挤奶时总是遇
到各种尴尬，真的不方便。而在
公司的‘妈咪暖心小屋’里，我们
有私密的空间，可以体面地挤
奶，还能了解各种哺乳保健知
识，比在家更好。”蔡建英边挤奶
边向刚怀孕的女职工陈滢介绍
道。半小时后，蔡建英挤好奶，
熟练地把刚挤出的奶放进专属
的水晶奶瓶盒，用锁锁好，放到
了储奶专用冰箱里。“挤出的奶
放在这个带锁的水晶奶瓶盒，可
以保证存放期间奶不被错拿和

不受污染。等下了班，我只要拿
着钥匙就能取出我的奶瓶，真是
非常人性化的考虑。”蔡建英向
陈滢乐呵呵地演示着。

即将成为“妈咪暖心小屋”
新主人的陈滢幸福地说：“‘妈咪
暖心小屋’让全体职场妈妈享受
到了最暖心的关怀。”

为女职工筑起温馨驿站为女职工筑起温馨驿站
———我省—我省““妈咪暖心小屋妈咪暖心小屋””建设跃上新台阶建设跃上新台阶

20142014年年1010月月，，省总制定下发了省总制定下发了《《关于推进关于推进““妈咪暖心小屋妈咪暖心小屋””建建

设工作的通知设工作的通知》，》，提出将提出将““妈咪暖心小屋妈咪暖心小屋””建设作为基层服务型工建设作为基层服务型工

会建设的一个实事项目会建设的一个实事项目。。从从 20152015年起用年起用 33至至 55年的时间年的时间，，在全省在全省

有需求和有条件的单位实现有需求和有条件的单位实现““妈咪暖心小屋妈咪暖心小屋””基本全覆盖基本全覆盖，，为处于为处于

孕期孕期、、哺乳期等特殊期的女职工提供一个私密哺乳期等特殊期的女职工提供一个私密、、卫生卫生、、舒适舒适、、安全安全

的场所的场所，，将其作为基层落实女职工将其作为基层落实女职工““四期四期””保护的重要阵地保护的重要阵地，，积极积极

倡导母乳喂养育儿方式倡导母乳喂养育儿方式，，为女职工提供更温馨的服务为女职工提供更温馨的服务，，展示工会展示工会

良好的社会形象良好的社会形象。。截至截至20152015年年1212月底月底，，全省已建小屋全省已建小屋680680家家。。

小小10平方米里的人性关爱

杭州萧山供电公司“妈咪暖心小屋”
让职场妈妈幸福感“爆棚”

黄龙商圈“妈咪暖心小屋”服务职场辣妈心贴心

万丰集团切实解决哺乳期女职工育婴场所问题

“妈咪暖心小屋”温暖女职工心田

山山家，想得好周到！

浙江大学推广“妈咪暖心小屋”建设工作

“天正设计”“妈咪暖心小屋”介绍

杉井奥特莱斯广场“妈咪暖心小屋”

为“背奶妈妈”解决后顾之忧

嘉兴市汽车客运中心设立“妈咪暖心小屋”

给母乳喂养一个安全温暖的空间

让新妈妈不再尴尬

龙游县启明小学“妈咪暖心小屋”

37℃打包的爱


