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记者章慧芬、邹伟锋报道 每日
随手做一件善事。自2012年开始，宁
波中鑫毛纺集团有限公司开展了“日
行一善”活动，1000 余名员工既是

“善”文化的实践者，又是正能量的弘
扬者，在当地传为佳话。

创建于1994年的宁波中鑫毛纺
集团有限公司，前身是宁波中鑫兔毛
纺厂，是我省毛纺重点骨干企业，一
直致力于“人品铸产品，信用拓市场”
的企业文化，倡导“共赢、共享、共生
存、共发展”的和谐发展理念，是全国
模范职工之家、全国职工书屋、浙江
省文明单位。

日日开展小“善”

在中鑫公司，员工上下班的厂车
上，井然有序相互让座；在食堂用餐，
每位员工倡导“光盘行动”，节约每一
粒粮食；同事之间有困难，大家第一
时间伸出援手……

什么是善？该公司工会主席刘
幼芳说，见义勇为是善，学雷锋日扫
大街是善，但普通员工哪能天天遇到
这样的事？“日行一善，更多的是从日
常生活中的一些小事做起，只要是利
他的，就可以去做。”

据悉，中鑫公司在推进“日行一
善”活动过程中，从提高全员素质教
育，明确“日行一善”内容入手，邀请稻
盛和夫无锡研究会的孔天民老师前来
授课，多次开展“日行一善”专题教育
讲座，并且日日开展小“善”活动。“进
入电梯相互礼让，离开办公室及时关
灯，这些看似极小的事，在我们公司已
形成氛围。”粗纺车间主任陈伟国说。

“善”文化宣传先行

“只有坚持广泛的宣传和实践，
才具有足够的影响力和渗透力。”刘
幼芳说。

在“中鑫”，公司开设“道德讲

堂”，开展“传承道德文化，促进和谐
企业建设”演讲比赛，轮值主持省“双
强学堂”两新组织党建微博互动等活
动。充分利用路灯文化、宣传窗和公
司网站、办公OA、手机信息平台等网
络宣传阵地，倡导“日行一善”活动，
积极打造道德文化，改善公司员工精
神面貌。

公司更是通过身边人讲身边事，
传颂普通人的道德故事，用身边事教
身边人，发挥道德榜样的引领作用，
引导广大干部职工从我做起、从现在
做起、从小事做起，营造“感恩、诚信、
敬业、爱岗”的良好氛围。张玉冲是
中鑫集团中润分公司车间乙班班长，
2012年被公司评为道德模范；2013
年，她荣获镇海区爱心感动人物提名
奖。她是同事眼中的“知心姐姐”，经
常帮同事换班，每天笑脸相迎，力所
能及地帮助别人；2003年夏天，35
岁的丈夫被确诊脑干出血引起运动

神经损害，导致了双腿残疾、右边脸
颊面瘫。洗脸、剃头、做饭、按摩……
一年365天，她用无私的付出唤起丈
夫对生活的信心，谱写出一曲感动相
邻的人间真情，用柔弱的肩膀为家庭
撑起一片蓝天！

“日行一善”开展以来，公司党总
支联合工会每周六下午为全体党员
干部发一条“日行一善指导语”，督促
党员干部带头学善行善，现已发200
多条。

爱心互助行“善”

“衷心地感谢公司领导和同事，
假如人生可以重来，我仍选择‘中鑫’，
做一名合格中鑫员工，祝‘中鑫’兴旺
发达。”不久前，中鑫毛纺召开全体职
工大会，患重症员工吴国祥因躺在病
床上无法参加，通过视频对工友讲了
这段肺腑之言。

吴国祥曾是公司电工班班长，被

确诊患咽下癌重症，需巨额医疗费住
院化疗。公司工会获知后，迅速向全
体员工发出爱心捐款倡议，共募捐6
万元送到他手中，让他感受到了公司

“大家庭”的温暖。
“扬善”关键在于“行善”。公司

工会充分利用爱心互助会平台，开展
困难救助服务，并积极申请社会援
助，帮助困难职工解决燃眉之急。截
至目前，公司工会已为2名特困职工
筹集善款10万余元。通过爱心互助
会、申请社会慈善基金等平台，2015
年共资助困难职工14人，收到资助款
5万余元。

行善有爱，细水长流。“日行一
善”活动开展以来，有效改善了公司
全体干部员工精神面貌，进一步提升
了企业凝聚力和核心竞争力，促进了
企业快速健康发展。2015年，该企业
年销售额达7亿元人民币，进出口总
额4000万美元。

弘扬“善”文化 传递正能量

为中鑫毛纺为中鑫毛纺““日日行一善行一善””点赞点赞

记者孟万成 通讯员黄林波报道 “都在晒娃，
我也凑热闹，出差前希望多陪陪宝宝。”去年底出
差去广州前，张红艳在朋友圈里发了这样一条状
态。当时由于公司业务量的猛增，张红艳需要经
常拜访客户，出差时间多了，和孩子以及家人聚少
离多。

正是在张红艳这样优秀的员工共同努力下，
尽管经济形势严峻，杭州晶鑫镀膜包装有限公司
去年的销售额依然逆势增长——相比前年增长了
50%，张红艳带领的外贸部去年更是为公司创造
1250万美金的业绩。

32岁的张红艳是杭州晶鑫镀膜包装有限公司
的外贸部经理，今年是进公司的第9个年头，从一
名普通的业务员，到3年前成为外贸部经理，张红
艳付出了辛劳的汗水，收获了甘甜的果实。

“她身上最大的优点就是勤奋拼搏。去年公
司最大的单笔订单就是小张谈的，50万美金。”公
司负责人对她颇为赞赏，“张红艳成为外贸部的带
头人是靠实实在在的业绩说话的。”同事和领导都
还记得，3年前，张红艳在临产前一星期还去义乌
出差，“当时如果我不去这笔单子就搞不定，所以
我还是去了。”

张红艳所在的杭州晶鑫镀膜包装有限公司是
杭州市高新技术企业，公司主要生产PET、CPP、
OPP、PE和PVC等各类薄膜镀铝产品，广泛应用
于医药、食品、建材、电子元器件复合包装及纺织
服装、装修装饰、圣诞礼品等行业。以前晶鑫镀膜
的业务是内贸为主，行业内其他公司也是内贸为
主，很多人都对外贸没有多大期望。但是张红艳
却不这么看，随着国内本行业市场竞争压力越来
越大，公司要想跨越式发展，开拓国际市场势在必
行。几年前，张红艳挑起了大梁，立志为公司的外
贸业务打开局面。果然，巾帼不让须眉，在张红艳
和同事们的努力下，这几年公司外贸规模日益扩
大。近年来随着跨境电商的兴起，晶鑫镀膜还专
门设立了跨境电商部，刚开始是张红艳一个人做，
现在已经是有9个人的团队了，还在继续招人。
对公司未来的发展，张红艳充满着期待。

从大学毕业到现在，张红艳一直都做着外贸
的工作，身经百战的她已经摸索出不少经验，她
也毫无保留地与团队分享。张红艳说，作为一个
外贸经理，必须非常了解自己的产品，知道产品
的优势和劣势，和客户的谈判中心里才会有底。
更要紧的是，外贸销售工作要靠勤奋，肯吃苦，公
司有不少业务在欧洲和美洲，因为时差的原因有
时候使得张红艳一天只能睡2~3个小时。张红
艳憧憬在她和同事们的一起努力下，公司更加快
速发展。

记者羊荣江 通讯员王云峰、王
潘红摄影报道 自去年9月巨化集
团衢化医院接收第一批愿意免费接
受手术的细菌战“烂脚病”患者以
来，如今已取得良好的效果，已有
22位出院，其中20位痊愈、2位病
情好转。

目前医院还有两位“烂脚病”患
者准备接受手术。浙江医学会烧伤
外科学分会副主任委员、省创面修
复学组副组长张元海说，衢化医院
将继续收治经筛选符合免费手术条
件的细菌战“烂脚病”患者，为他们
减轻战争和历史留下的痛苦。

1942年5月至9月，侵华日军在
浙赣铁路沿线地区使用鼠疫、霍乱、
伤寒、痢疾及炭疽等病原菌，实施了
侵华战争中最大规模的细菌战。

日军撤退后，以上各种疾病在
当地爆发，并大规模蔓延流行，患病
的中国平民数以万计，“烂脚病”即
为其中的一种。一旦染上此病，创

口溃烂并迅速扩张，深可见骨，患者
常年化脓流血创口恶臭，症状持续
终身。

据不完全统计，目前衢州地区
有近300人还在饱受“烂脚病”的煎
熬，患病群体普遍十分贫困。

近年来，中国社会活动家王选
女士和上海王正国创伤医学发展基
金会发起了“细菌战烂脚病人救助”
公益项目。项目筹集资金100万
元，全部用于日军细菌战“烂脚病”
患者的医疗救助，为浙江部分地区
患有常年不愈性细菌战受害老人提
供最新的医疗救助模式，以抚慰患
者数十年的战争创伤。

去年9月，经上海、衢州等专家
医疗团队的会诊，衢州市有20多位
患者比较符合手术条件，根据就近
治疗的原则，由衢化医院等处承担
医治任务。

82岁的余敦祥和77岁的吴发
贵两位老人是衢化医院最早收治的

两位患者。
谈及受“烂脚病”的折磨，吴发

贵的儿子吴小荣说，因为烂脚，父亲
的创口长期不能愈合，白天痛晚上
痛，数十年来没有睡过一天安稳觉。

谈及病痛，两位老人更是抑制不
住内心的苦楚，眼中情不自禁地饱含
泪水。在接受记者采访时，质朴的余
敦祥老人反复念叨的一句话就是：

“没想到这辈子还有这么一天。”
杜世玉、姜春根、周文清等20

多位收治患者的医疗费用，除农保
和医保外，全部由“细菌战烂脚病人
救助”公益基金负责，病人自己不用
出一分钱。

侵华日军细菌战衢州受害者协
会（筹）负责人吴建平说，“细菌战已
经过去了70多年，这些老人已进入
晚年，从某种意义上说，救治这些患
者，为他们的晚年生活减轻一点痛
苦。我们是在与时间赛跑，在抚慰
历史伤痛！”

本报讯 通讯员陈淮贵报道
衢州绿色产业集聚区结合产业园
区特色，以“四个一”保姆型服务
推动跨境电商快速发展，持续推
动“互联网+产业”、“互联网+外
贸”战略的具体实施，帮助工业企
业降成本、拓市场，目前，已有衢
州杭甬变压器有限公司等34家
工业企业和阿里巴巴公司合作，
转型涉足跨境电商，涉及电子、制
冷剂、户外用品等多个行业，取得
较好成效。

建立一项激励机制。制定了
《衢州绿色产业集聚区关于促进
电子商务发展的实施办法》，对园
区运营主体、电子商务经营主体、
第三方平台、电子商务服务企业
等都制订相应的补助支持政策，
根据企业发展电商情况，分别给
予免房租、触网补助、设备投资补
助、技术服务补助、上台阶奖励等
扶助措施，重点鼓励工业企业发
展电子商务，鼓励电商企业上规
模上台阶。

打响一个服务品牌。打响
“集聚之光”电商服务品牌，形成
品牌效应。定期开展“集聚之光”
沙龙活动，加强电商企业交流，邀
请专家授课，委托阿里巴巴开展
针对企业管理层的“橙功营”培训
活动，开阔管理层思维，扩大企业
电商圈。已开展集聚之光——飞
跃930企业“启航”沙龙、衢州网
商协会小禾学院外贸电商训练
营、衢州汇居网络科技有限公司

南京石化入门等培训，32家企业
管理层参加，共培训243人次，
2016年计划完成电商人才培训
7000人次。

依托一个电商平台。积极实
施“园区+阿里巴巴”、“互联网+
外贸”为主体的“飞跃930”计划，
通过与知名平台阿里巴巴的深度
合作，将服务理念由“帮助出口企
业”转变为“帮助企业出口”，鼓励
集聚区工业企业与阿里巴巴及其
关联公司合作，引导企业将目光
转向国际市场，区内企业跨境触
网积极性得到激发。衢州杭甬变
压器有限公司、浙江永和制冷股
份有限公司等34家签约“930”项
目开展跨境电商经营，9家企业
在签约后取得外贸订单，同时14
家企业外贸订单正在跟进。

引进一批电商团队。借力
网格化招商团队，引进杭州跨贸
小镇运营主体——杭州文睿投
资管理有限公司入驻E谷电商
园，成立衢州市电子商务产业
园,大力推进跨境电商的发展。
衢州文睿已与中信银行杭州分
行建立了跨境产业基金的合作
框架协议，为衢州文睿的入驻企
业提供各项便利的金融服务；同
时通过文睿旗下的浙阿科技为
企业提供跨境贸易的供应链、商
检、报关、仓储、平台、展示、体
验、交易、支付、结汇等一站式服
务。目前，已有24家电商企业
入驻电商产业园。

记者吴晓静 通讯员蓝金英报
道 记者日前从省经信委获悉，“十
二五”以来，我省推进“机器换人”成
效显著。面对错综复杂的国内外经
济形势，全省“机器换人”实现技术改
造投资高位增长、企业生产效率大幅
提高、企业经济效益平稳增长、社会
就业结构不断优化。

据了解，2012年底，省委省政府
作出了全面推进“机器换人”的决策
部署。通过省、市、县三级联动，在全
省营造了良好的工作氛围，推动了以

“机器换人”为主要内容的技术改造
工作深入开展。

我省工业机器人总量居全国第一位

在这份亮眼的“成绩单”中，以
“机器换人”为主要内容的技术改造
投资保持了良好的增长势头，2013年

全省完成技改投资4661亿元，增长
25.8%；2014年完成5420亿元，增长
16.2%；2015年完成6701亿元，增长
23.6%，技改投资占工业投资的比重
达76.6%，成为我省工业投资的主体。

目前，我省工业机器人总量占全
国的15%左右，居全国第一位，在役
工业机器人总量达到3.2万台。有效
促进了我省企业生产效率的提高，全
省规模以上工业人均劳动生产率在
2013年、2014年同比分别提高9.9%
和9.4%的基础上，2015年再度提高
8.1%，达到19.3万元。三年来，规上
工业人均劳动生产率累计提高近
25%。

在企业发展普遍困难，全国工业
利润负增长的不利形势下，我省企业
通过“机器换人”实现提质增效，保持
了企业经济效益平稳增长。2014年、

2015年全省规上工业增加值分别同
比增长6.9%和4.4%，利润同比增长
5.1%和5.02%，企业利润水平居全国
前列。

2012年以来，在保持工业增加值
平稳增长的同时，企业用工数连续4
年负增长。按万元工业增加值计算，
在2013年、2014年分别减少普通劳
动用工70万人和67万人的基础上，
2015年，全省万元工业增加值用工人
数再次下降7.5%，相当于减少了57.7
万以简单劳动为主的操作工人。与
此同时，随着大量高端智能装备的应
用，解决了大量本地户籍人员为主的
大专院校毕业生的就业，优化了我省
的就业结构。

“四大法宝”推进“机器换人”

在我省推进“机器换人”的过程

中，分类指导、典型示范、政策激励、
机制保障成为“四大法宝”。

专家服务指导组和工程服务公
司的智力技术优势凸显，积极为各地
和企业开展“机器换人”诊断调研、方
案设计、项目实施、效果评价等全方
位服务。省级成立五批共22个省级

“机器换人”专家服务指导组和35个
工程服务公司，与国家机械科学研究
总院签订了“机器换人”战略合作协
议，充分调动了工程公司、第三方服
务平台和科技人员的积极性。

为激发“机器换人”的内在动力，
省级每年确定百项“机器换人”示范
项目，并落实各市、县同步确定一批
示范项目，在各个行业发掘出一批典
型案例。省、市、县三级政府组织推
进了一系列“机器换人”示范试点，着
力提高企业家“机器换人”的主动性

和积极性。开展分行业推进“机器换
人”试点工作，共确定22个试点行业，
进行面上推广。

资金方面，省级层面共安排6亿
元用于支持以“机器换人”为重点的
技术改造，每年落实3000亩用地指标
和3000万元财政专项资金，用于奖励
工业投资和“机器换人”工作做得好
的地区。出台机器人购置奖励补贴
政策，省与地方1∶2配套，对企业购置
的机器人按10%进行补贴。并着力
推动地方加大“机器换人”的政策支
持力度。

与此同时，修订完善工业投资和
“机器换人”考核指标体系，进一步提
高考核工作的科学性、公平性和有效
性。指导各设区市和工业强县完成

“机器换人”实施方案的制订，并推动
实施。

本报讯 通讯员钟伟、王秋莉报道 母亲在家
暴中不幸去世，父亲受到法律制裁……安徽阜阳
的一对年幼姐弟的不幸遭遇，牵动着地处绍兴市
柯桥区钱清镇的缦丝阁纺织有限公司200多位员
工的心。日前，公司负责人带着全体员工的爱心，
专程赴阜阳与这对姐弟结对。

“这对姐弟是我们公司离职员工的子女。”缦
丝阁公司办公室负责人小唐说，其父母曾在公司
工作，两年前离职返乡。去年年底，公司领导从安
徽阜阳籍职工处了解到，这对离职员工因家庭暴
力已家破人亡，剩下一对年幼的子女生活十分困
难。于是，公司领导决定在职工中开展爱心捐款
活动。听说这对年幼姐弟的遭遇，200余位职工
纷纷献出爱心，捐款超万元。

带着浓浓的大爱，公司老板龚先生与三名员
工一同驱车10多个小时，赶赴远在安徽阜阳的姐
弟俩家中。

姐弟俩的家在偏僻的小山村中，6岁的姐姐
和4岁的弟弟住在一间简陋的房子里，由年过七
旬的爷爷奶奶照顾。“这对姐弟俩真的很可怜。”龚
先生说，姐弟俩很乖巧懂事，经现场了解，更增强
了公司资助这对孩子的意愿。

回到柯桥后，龚先生将了解到的情况向公司
家委会成员反映，并提出启动企业“爱心基金”，与
孩子结成帮扶对子。

据了解，缦丝阁公司的“爱心基金”，原本是用
于帮助公司困难职工的，现在要用来资助离职员
工子女，需征求职工意见。龚先生说，没想到，缦
丝阁公司200余位职工对此不但无异议，还一致
同意：结对姐弟俩，直到他们长大成人。

“十二五”以来“机器换人”成绩亮眼——
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抚慰历史的伤痛

职场中的
“拼命三娘”
——记“杭州晶鑫”外贸部经理张红艳

母亲家暴离世 父亲锒铛入狱

“缦丝阁”关爱
离职员工子女

“四个一”当好
“电商保姆”

衢州绿色产业集聚区力促跨境电商发展

为了帮助四都镇农户解决橘子滞
销的难题，减少果农的损失，江山农商
银行急橘农之所急，充分发挥支农支

小主力军作用，连同四都镇人民政府、
江山市妇联等单位开展爱心捐步，分
享“柑”甜活动。并以“三八”妇女节健

步锻炼活动为契机，通过丰收E支付1
元爱心购橘帮助果农销售柑橘。

活动当天，该行共帮助果农销售
爱心橘3000多斤，将江山农商银行满
满的爱心传递到广大客户的心里，甜
到橘农的心头。 王伶俐

江山农商行：助橘农 传爱心

衢江联社发放春耕备耕贷款3亿元
值此春耕备耕时节，衢江农村信用

联社信贷人员、客户经理，借助“走千家、
访万户、共成长”活动契机，放弃休息时
间，深入田间地头进行调查、及早收集农
户们第一手生产资料信息，送贷上门，确
保了信贷资金的有效投放。在资金、服

务、信息等方面，加大对农村金融支持力
度，为农户春耕备耕播撒“及时雨”。今
年至今，衢江农信联社累计向200多家
家庭农场和500多户农户发放春耕备耕
贷款3亿多元。

为充分发挥地方金融支农主力军的

作用，衢江农信联社在乡镇集市、农资销
售点附近等地，广泛布设电话POS机、
银行卡助农取款点等电子设备，满足农
户小额现金存取、转账等金融需求，方便
农户购买化肥、农药、农机具等春耕物
资，确保不耽误农时、农事，及时满足了
农民朋友春耕备耕期间的各类信贷资金
需求。

余诗怡 张湘军

“好邻居·丰收驿站”助农特产品
搭上“快车道”

自2015年以来，常山农信
联社主动适应“互联网+”，充分
利用熟悉农村风土人情、深知
农民所需所求、了解农户物产
特产的独特优势，推出了“好邻
居·丰收驿站”农村电商综合服
务平台，利用“丰收购·常山馆”
为村民线上销售“常山三宝”等
农特产品，便农利农的行动也
得到了广大农民的一致好评。

目前，该社已通过平台为
村民网上代购 605 笔、金额
16.8万元，帮助村民销售农特

产品3.6万元。下一步，该社还
将按照计划，有力推进“好邻
居·丰收驿站”和“丰收购·常山
馆”建设和推广，确保2016年
末“好邻居·丰收驿站”在全县
188行政村和社区全覆盖，全
县农特产品在丰收购·常山馆
上架50家，全年销售额达到全
省农信系统各馆中等水平，为
农民带去更多的便捷，让农户
享受更舒适更优质的电商服
务，实现银农互赢。

胡金红

邮储银行衢州分行：
普惠金融进万家

金融学堂

邮储银行衢州市分行组织辖内机构于“3·15”期
间开展以“保护消费者权益”为主题的“金融消费者权
益日”活动。

日前，邮储银行衢州市分行及辖内各县（市）支行
纷纷在人流量较大的广场、街道设点摆摊，通过拉宣传
横幅，发放宣传折页，在LED上滚动播放宣传语等形
式，提升金融消费者的自我保护意识和风险意识。

同时，宣传人员还针对消费者关心的理财、存款等
问题进行了有针对性的解答，积极告知消费者根据相
关金融产品的风险特征和自身的风险承受能力，选择
适当的金融产品和服务，呼吁大家理性投资，提升消费
者风险防范和责任意识。

本次活动得到了现场群众的一致好评，在提高金
融消费者自身权益保护意识的同时，也进一步提升了
邮储银行良好的社会形象。 刘雪


