
44
2016年8月9日 周二

七夕七夕

今
天

西
湖
区
职
工
交
友
中
心
成
立
九
百
六
十
九
天
啦

你
也
在
这
里

你
也
在
这
里

我
们
有
缘
相
遇

我
们
有
缘
相
遇

2012 年 9月，杭州市西湖区曙光社区
成立了由社区工作人员葛芳、孟影命名的

“芳影红娘工作室”。当时工作室只在每周
二开放登记，同时举办相亲集市，但后期整
理查阅大量资料，电话联系等工作，常常让
两人忙得没有时间喝水，社区电话也成了

相亲热线。双休日如要举办小型相亲会，
整个社区工作人员都“忙并快乐着”。场
地、人力等因素越来越制约活动的开展，社
会效应因此降低。

2013年春节期间，西湖区总工会领导在
走访基层工会时了解到这一情况，发现“芳影

红娘工作室”与区总工会建立区职工交友中
心的计划不谋而合，一致的目标，相同的理
念，重合的服务群体，这让两者有了合体的可
能，也让灵隐街道党工委与西湖区总工会形
成了一种属地单位党工共建的新格局，体现
了地方党政解民情、办实事的决心，体现了工
会组织服务职工群众的宗旨，体现了新时期
党工共建的更多可能性。

经过精心谋划，2013年12月14日，西湖
区职工交友中心正式挂牌成立。西湖区总工

会和灵隐街道对场地、专职工作人员、资金、
规范化建设方案等每个环节都反复推敲，力
求做到“服务周到、职工舒心”。

目前，中心硬件、专职人员以及日常运作
均由西湖区总工会保障。同时，制订完善了
工作、登记、配对、信息保密、联谊活动、目标
管理等制度。中心的具体日常管理和运作由
灵隐街道总工会和曙光社区工会负责落实。
为对每一位相亲男女负责，登记要凭有效期
内的身份证、户口本和素颜生活照。

红娘们工作最大的动力，就是那些通过
中心介绍喜结连理的甜蜜故事。就像播种爱
的园丁，用自己所有的时间种下无数个机会，
只要看到百分之一、甚至是千分之一的机会
结出果实，红娘们就无比地满足和骄傲。

原来你也在这里

1987年出生的小杨在中心登记有一年
了，其间相了10多个男生，但始终没有中意。
一个周二的晚上，小杨跟往常一样，到中心见
一个约好的男生，聊了一会儿，觉得相处下去
的可能性不大，便结束了见面，走出包厢，在
门口认出了从另一个包厢出来的小张，两人
对视了一会儿，都大笑起来。

原来他俩是高中同学，高中时，小张就喜
欢小杨，但青春是一场梦，让他们断了联系。
他们一个向左、一个向右，兜兜转转一大圈，
却发现“原来你也在这里”。之后的故事就像
所有喜剧一样顺理成章地发展下去，领证、办
酒，幸福就是一场相遇。

一念之间

外地小伙or杭州小伙？这对一些杭州丈
母娘来说，是一份很难释怀的纠结。

为了帮女儿找对象，陈妈妈几乎跑遍了
杭城的婚介所，5年了，她几近绝望。直到朋
友介绍娘俩来中心。

小陈各方面条件都不错，就是想找个杭
州人，两个月里先后见了7位杭州小伙，未
果。红娘有些着急，劝陈妈妈试试在杭定居
的外地小伙，给自己女儿多一个机会。陈妈

妈起先没有同意，在红娘的再三劝说下，陈妈
妈抱着试试看的心理同意了。小俞，外地小
伙，是小陈在中心见的第8位男生，结果两人
一见钟情，一个月内就进入了热恋，不久就走
进了婚姻的殿堂。

母亲的眼泪

那是一位年过七旬、头发花白、精神矍
铄的母亲。一坐下来，就拉着红娘的手讲起
自家事，讲着讲着眼泪就止不住落下来。儿
子年近四十，学历高，工作稳定，但苦于性格
内向，不善交友。不但让一家人很着急，更
成了儿子埋怨母亲的理由，影响一家人的感
情。红娘心里有些不是滋味，同样作为母
亲，她虽然还没有到为儿子终身大事发愁的
阶段，却能了解那种一心为了儿子好，还被
儿子埋怨的痛。同时，她更感到了自己肩负
的责任，对于每个家庭来说，尤其是独生子
女的家庭，是那么的重要。做完登记后，她
立马翻查资料，推荐了几个大龄优秀的女
孩，让大妈回去后给儿子选择。第二天大妈
又来到中心，笑容满面、神采奕奕，与前一天
判若两人，她儿子选中了两位姑娘想见面。
没想到第二位姑娘介绍交往后，大妈再也没
来过中心，红娘回访得知，大妈儿子的终身
大事已花好月圆了。

当木讷遇到主动

1983年出生的小张性情木讷，恋爱经验
0，撩妹技能0，年纪一岁岁大起来，眼看同事
们都结婚了，心里只能干着急，因为每次相亲

结果都是一样，再见，再也不见。
今年2月，中心给他介绍了一位85后的

姑娘，第一次看到他就觉得很可爱，于是主动
带他出去玩，前几次约会都是姑娘安排的，几
次下来他茅塞顿开，也会主动约姑娘出去，而
且姑娘觉得他其实还是很风趣的。几个月下
来两个就确定恋爱关系了，现在双方家长都
已见面，即将走向婚礼进程。

女孩子们记住了，每一个木讷男都是潜
力股，就看你怎么发掘啦！

永远在线的“知心姐姐”

中心成立至今，凭借其纯公益的优质服
务，在杭城已小有名气。会员也把于鑫等红
娘当成了自己的“哥哥”，在交往中遇到什么
问题也会自然而然地求助这位红娘。会员家
人般的信任，对她来说是“甜蜜的负担”。今
年刚过完年，于鑫就接到了“弟弟”的求助：在
交友中心认识的女友，发展不错，都谈婚论嫁
了。但因为生活观念上的差异，遭到女友家
人的反对。热心的于鑫，就一直与“弟弟”、他
女友，她父亲电话连线，一打就是4个小时，连
午饭都没顾上吃。在她的努力下，双方矛盾
缓和了，有了继续交往的可能，“弟弟”对她万
分感激，而她却淡然地说了一句，“如果能成，
我做什么都愿意。”

突然，大雨……

一个周四的晚上，又是中心每周两次的
相亲日，这天来相亲的人有16对、32人，见面
的房间不够，红娘引导他们一对一对出去走
走，边走边聊。

19点，大雨突袭，刚走出门的好男好女
有些没有带伞，红娘有些担心地走出中心张
望。可屋外发生的温暖一幕让她很快安心回

到了室内，继续工作。原来，一位男生带头为
刚见面女孩撑伞，其他男生也纷纷效仿，一时
间，十来对璧人并肩在伞下，踩着红色的塑胶
行道，迎着被雨水打湿的柔和灯光，渐行渐
远，恍若是一个露天的集体婚礼，新人们在雨
水的伴奏下，走在结婚的红毯上，满满的画面
感。

第二天电话回访，红娘得知前一晚16对
男女，有8对相中，这是相中率最高的一个晚
上。老天也爱做媒，一场大雨，陌生的两个人
瞬间拉近的距离，让红娘想起庾澄庆的《命中
注定》：“忽然大雨，我们有缘相遇，你也在这
里，被雨淋湿。小小的屋檐，就这样变成你我
的伞……”

11000
开张至今中心共计成功相亲11000对
次，其中，有250多对男女配对成功后关
系稳定；

2013
2013年12月14日开张至今，已经走过
了969个日夜；

316
不但为单身职工提供交友服务，还接受
心理咨询316人；

427
举办各类相亲会427场，其中包括大型
相亲活动61场，小型相亲会366场；

5+2
因为业务量不断增加，中心的工作时间
也自动成了5+2、白加黑模式，红娘加班
加点是家常便饭；

6000余人
到目前为止，中心总会员人数达到6000
余人：其中女会员 4000余人，男会员
2000余人；

7
红娘团队参与各类广场公益活动7次，
进一步扩大了中心的社会影响，在西湖
工会官方微信上发布一周男女信息36
期，共有72名单身职工通过新媒体拓展
了交友渠道；

8
中心开展“进企业、进园区、进军营”活动
8次，实现了从坐在中心等职工上门，到
主动上门为职工服务的转变；

9
会员中不乏外籍人士和香港同胞，遍及
9个国家和地区，包括澳大利亚、加拿
大、美国、荷兰、奥地利、法国、德国、新加
坡、中国香港；

100余对
经回访获悉，共计有百余对单身职工通
过中心介绍后结婚，婚后生活和谐。

缘分，是一种很玄妙的东西。有时候，需要历经
百转千回，才会峰回路转到达幸福的彼岸；但有时候，
也许只是一次无心的回眸，一场雨中的邂逅，便能笃
定地牵手一生。

幸福总是相似的，相遇、相知、相恋、相依相偎、相

伴到老。相遇，是所有故事的起点，更是幸福的开端。
如果你还在寻觅他（她），如果你也想追逐爱情，

如果你期盼拥抱幸福，别再犹豫，无需等待，到西湖
区职工交友中心，下一个转角，蓦然回首，也许就能
遇到爱。

>>社区红娘工作室的华丽转身

中心目前有4名工作人员——
于鑫，西湖区职工交友中心的专职红

娘，西湖区职业化工会工作者，从中心成立
至今，她与中心一起走过了 969 个日日夜
夜，她是中心成长的见证人，更是中心神话
的缔造者。

李小宁，西湖区职工交友中心的志愿者，
退休的她，热心公益事业，为了孩子们的终身
大事默默地付出着，不求回报。

陈鸥，西湖区职工服务中心工作人员，
平时和交友中心合署办公，作为工作人员

中唯一一名男性，在从事红娘工作时，总能
从男人的角度发现一些女性红娘忽略的问
题，成为团队中不可或缺的一员，发挥着重
要的作用。

张媛,西湖区职工交友中心的工作人员，
虽然从事红娘工作不久，但已经深深爱上这
份能给别人带去幸福的工作。

在外人看来，做红娘并不辛苦，接待报
名，录入资料，打打电话，可以朝九晚五按时
上下班。但西湖区职工交友中心的红娘们全
然不同。

中心每周一至周五上午开放接待登记，
下午录入信息，然后电话联系见面。但随着
中心知名度不断提高，越来越多的家长慕名
而来。每天一早，中心就门庭若市，挤满了
为子女婚姻大事操心的父母们，他们围着红
娘们团团转。有不少家长，不了解中心的开
放时间，下午也来，红娘们总是不忍心让他
们多跑，腾出时间耐心地为他们登记。如
今，中心每天平均接待180人，登记在册的
好男好女有6000余人，一个月配对见面保
持在260对以上。为保护好男好女的隐私，
平均约成1对至少要打8个电话，工作量之
大可想而知。为了能尽快帮前来登记的好
男好女安排合适的对象见面，红娘们从不把

这周的工作留到第二周做，深知，来给子女
登记的家长们都很着急，要是每天17点按
时下班，当天登记的资料次天录，后天配对，
大后天再一个个打电话安排见面，那登记的
资料就不知道要什么时间才能安排见面。
工作越堆越多，每天及时完成就安心了。为
了服务对象的“安心”，晚饭后，红娘们总会
自觉地轮流去中心，打白天没有打完的电
话，往往一打就是两个小时,双休日加班更
是家常便饭。

此外，每周的周四和周五两晚都要安排
规模20对左右的好男好女见面，有时一陪就
到了22点。这样的工作节奏，要坚持一周、一
个月不难，但要几年如一日，真不易。

>>传递爱与希望的甜蜜故事

红娘如是说：

>>忙并快乐着的甜蜜事业
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