
■阮向民

据媒体报道，9月18日
凌晨1点40分左右，下沙有
名30岁左右的男子兴致勃
勃观潮去了，本想一览壮观，
没想到却被一个大浪拍晕在
地，还受了伤，所幸被两名巡
逻保安救起，被送到邵逸夫
医院下沙院区急诊。何先生
说：“当时站在堤岸上，很多
人围着拍照。潮水很大，一
个浪拍上岸之后，我就倒下
了。本能地用手扶了一下
地，手上也受了伤。之后就
迷迷糊糊晕过去了，只记得
有好心人救了我。”

“八月十八潮，壮观天下
无”，这是苏东坡留下的诗
句。钱江潮蔚为天下奇景，
看潮起潮落，望云卷云舒，更
能平生几多人生感慨。

观潮在浙江自古就成习
俗，这是大自然的馈赠，我们
没有理由不欣然笑纳。但这
份馈赠，也须取之有道，若有
不慎，则伤及自身。

数据统计显示，近20年
来，超过100人被钱江潮水
夺去了生命。其中1993年
10月3日的钱江大潮瞬间将
86人卷入江中，导致19人死
亡，40人下落不明。

应该说，为了防范大潮
吞噬生命，政府部门做了大
量的工作，使出了洪荒之
力。修堤坝，设路障，成立
了巡江队、喊潮队，至于安

全 警 示 教 育 更 是 每 年 不
断。虽然近年来观潮的人
身伤亡事故逐年减少，但依
然没有达到完全杜绝的地
步。最重要的原因，就是一
些观潮者自认为“艺高人胆
大”，根本不把安全警示放
在眼里。上述那条新闻中，
其实观潮现场竖了铁丝网、
画了警示线，但依然阻挡不
了人们与潮水亲密接触的
冲动。

冲动是魔鬼。魔鬼附
体，最直接的表现形式就是
无知者无畏。不妨重新作
一番科普，看看钱江潮的威
力究竟有多大。先说高度，
钱江潮推进时，受丁字坝、
堤岸阻挡，瞬间将击起高达
10 多米的巨浪。再来说说
速度，钱江潮推进时最快可
达每秒10米，这个速度相当
于百米跑世界纪录。所以
要跟潮水赛跑，除非长着博
尔特的两条腿。最后说说
力度。涌潮的压力高达每
平方米7吨，岂是血肉之躯
可以承受得起。

其实，这些数据每年观
潮时节都会被频频提及，只
是当冲动和任性占据了思维
器官时，常识也就丢了一干
二净。

只要遵守观潮规则，钱江
潮并不可怕，真正可怕的是对
生命的任性。如果把生命当
作任性的资本，那么这个资本
只能提供一次性挥霍。
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意识流

观潮悲剧
是对生命的任性

■新华社“新华视点”记者

针对电信网络诈骗涉案资
金难以及时返还的突出问题，
银监会、公安部近日联合出台
《电信网络新型违法犯罪案件
冻结资金返还若干规定》，社会
高度关注，各方寄予厚望。

事实上，不论电信网络诈
骗如何花样翻新，诈骗分子要
想得手，“资金流”是关键一
环。“新华视点”记者调查发
现，目前，从中央到地方，公安
部门和银行加强合作，已在预
警、快速冻结、及时返还等三
个环节建立了联动工作机制，
力争最大限度降低受害人损
失。

预警：大数据整合提高诈
骗拦截率

截至8月底，3月起试运
行、7月正式揭牌的上海市反
电信网络诈骗中心平台，已通
过电话、短信、闪信等方式成
功劝阻潜在受害人3.5万余人
次，假冒公检法类电信网络诈
骗案件发案和案值同比下降
47.7％、35.1％。

能做到事前精准预防、事
中及时劝阻，该平台的一大法
宝就是大数据。据了解，平台
通过对接公安、社会有效资源
数据库，实现了PB级数据的综
合共享，并实行全方位、一体化
运作，推动电信网络诈骗犯罪
相关信息流高度整合叠加，为
运行提供海量数据支撑。

依托大数据，应对电信网
络诈骗的预警防线正在进一步
前移。据了解，虽然银行都普
遍加大了对一线员工的相关培
训，但甄别电信网络诈骗汇款

的难度仍然不小，尤其是各家
银行加大柜面渠道的阻截力度
后，自助渠道变成电信网络诈
骗转账的重灾区。

银行利用大数据，事先对
账户进行防欺诈风险审核尤为
重要。记者了解到，工行、建行
等多家商业银行开始启用大数
据防范电信网络诈骗，加强警
银合作，整合公安部门、金融同
业乃至一线员工提供的各类风
险客户数据，建立风险黑名单
库，一旦侦测到客户向电信诈
骗黑名单账户汇款，可立即触
发预警，自动实施拦截。

“警银合作联手打造的外
部欺诈风险信息系统效果明
显，以前依靠柜面人工甄别，
电信诈骗拦截率不高；现在借
助系统，只要是黑名单库里的
账户，基本都能拦截成功。”工
行外部欺诈风险管理处处长
马旭东介绍。

数据显示，截至8月底，
工行利用外部欺诈风险信息
系统累计拦截电信诈骗汇款
10万余笔，为客户避免经济损
失14.6亿元，其中百万元以上
的汇款拦截35笔，最大单笔
拦截金额381万余元。

为全面阻击电信网络诈骗
转账汇款，各家银行还加强了对
自助终端、网上银行、电话银行、
手机银行等全渠道的反欺诈系
统升级。其中，工行推出电信诈
骗的手机软件，供转账人查询对
方账户是否涉嫌诈骗；建行研发
出反钓鱼监测系统，确保发现的
钓鱼网站第一时间关闭。

冻结：“黄金3分钟”切断
犯罪团伙资金流

经公安部授权，北京市公

安局于2015年下半年成立打
击防范电信网络诈骗犯罪信
息平台，并与金融机构协作，
在平台内成立查控中心，建立
完善警银联动工作机制，建立
快速查询、止付、拦截通道，实
现案件受理、查询、处置一体
化。截至目前，已冻结全国涉
案账户40余万个，冻结资金
11亿余元。

“我们是在和犯罪嫌疑人
赛跑。”平台民警介绍，他们通
过工作手段得知受害人正在
被骗时，会第一时间给受害人
打电话。但由于犯罪嫌疑人
一般以保密为由要求受害人
不能挂断电话，民警只能持续
拨打，如果长时间打不通，会
立即联系派出所民警上门劝
阻。

据办案民警介绍，今年上
半年，一名受害人接到民警电
话劝阻时，说已经把短信验证
码告诉了骗子。民警询问得
知，受害人告诉骗子的验证码
是用于网银绑定手机的，而用
于汇款的第二个验证码也已
经发送到手机上，正要告诉骗
子。幸运的是，此时通话信号
中断，民警及时打通电话，这
才没让骗子得逞。当时，受害
人的银行账户里有400万元。

为了跑赢诈骗分子，相关
制度机制正在不断完善。去年
初，中国人民银行、银监会等四
部委下发《银行业金融机构协
助人民检察院公安机关国家安
全机关查询冻结工作规定》，经
过磨合，涉案资金查询冻结效
率进一步提高。

“以前，由于警方、银行、
受害人之间沟通不畅，案件处
理流程复杂，冻结涉案资金经

常错过最佳时机。”马旭东说，
随着国家部署加强防范电信
网络诈骗，银行与警方沟通日
渐顺畅，特别是通过警银共同
开发的查控系统，民警不用跑
到银行即可完成冻结操作，由
此抓住冻结涉案资金的“黄金
3分钟”。

“切断犯罪团伙的资金
流，使其无法获取受害人资
金，是遏制电信网络诈骗犯
罪、挽回群众损失的有效途
径。”国务院打击治理电信网
络新型违法犯罪部际联席会
议办公室主任、公安部刑侦局
局长杨东说。

返还：被骗资金返还有望
进一步提速

记者采访多地一线办案
民警获悉，冻结的涉案资金难
以及时返还仍是一大困扰，受
害人对此反映强烈。

福建省厦门市反诈骗中
心负责人胡建跃说，根据相
关法律规定，返还冻结涉案
资金给受害人，需要经过案
件侦破、移送起诉、检察机关
提起公诉、法院终审判决等
程序，周期较长。现实中，往
往是公安机关和银行及时冻
结涉案资金，但诈骗分子没
有落网，法律程序无法进行
下去，导致大量资金“冻”在
银行账户，不能及时返还给
受害者。如厦门市反诈骗中
心共冻结4000多万元，但目
前只有不到200万元返还给
受害人。

这一难题正在破解。《电
信网络新型违法犯罪案件冻
结资金返还若干规定》明确，
公安机关、银行业金融机构对

已查明的冻结资金，及时返还
人民群众。银行业金融机构
协助公安机关实施涉案冻结
资金返还工作，能够现场办理
完毕的，应当现场办理；现场
无法办理完毕的，应当在三个
工作日内办理完毕。

“由于电信网络诈骗大多
是跨区域作案，资金返还需要
多个涉案地银行机构进行协
调，人工处理需要一定时间，
以前资金返还至少需要一个
星期才能到账。”马旭东告诉
记者，在上述规定出台前，工
行前期已配合公安机关、监管
部门返还诈骗资金4笔，共计
79.9万元。为达到规定要求
的时限，工行正在优化返还业
务流程，开发自动化系统，争
取一两个月内上线。

胡建跃说，这一规定落实
到位还需要各地公安机关、银
行业金融机构和监督管理机
构进一步协作，建立规范、细
化、可操作的流程。例如，冻
结资金返还是由原路返还还
是直接返还给受害者本人，公
安机关和银行如何配合，需要
出具哪些手续等。

公安部刑侦局副巡视员
陈士渠表示，近年来，电信网
络诈骗每年造成的损失超百
亿元，且发案数量和涉案金
额仍在快速增长。“要更大范
围、更大程度地降低受害人
损失，需要更多金融机构参
与进来，不断深化警银合作，
建立健全相关机制，提高银
行主动监测、主动拦截能
力。一旦受害人钱款被骗，
能够通过快速查询、冻结机
制堵截涉案资金流出，并快
速返还给受害人。”

■记者孟万成

前不久，记者获悉一位名
叫王思泽的遂昌金矿退休工
人师傅，拿着本报记者21年前
的报道求助，声称报道中的台
湾寻亲者郑人龙是他失散70
多年的弟弟王思华。

记者随即联系王思泽师
傅采访，并为其展开多方寻
访。在云和县台办等部门的
帮助下，台胞郑人龙找到了。
今年仲秋，王师傅还两度和他
进行了网络见面、交流，确认
是哥俩。

70多年前，弟弟被人领养

王思泽生于1941年，原系
云和县大源乡渡蛟村人。早年
在紧水滩水库建设时，全家作

为库区移民到了莲都区碧湖镇
高溪村安家落户。

王思泽和弟弟王思华相
差两岁，两人年幼时，家里生
活条件困难，吃不饱穿不暖。
当年与弟弟分离的情景，老人
仍记忆犹新。

那是1945年的春天，他5
岁，弟弟3岁，当时还处在抗战
时期，云和县的天堂坑、长汀
村一带驻扎着很多民国政府
机构和部队。一天，妈妈带着
他和弟弟一起到长汀一带，拎
着一些清明粿去叫卖。路上
兄弟俩饿了，妈妈拿出两只清
明粿给兄弟俩充饥，还说卖了
清明粿，就给兄弟俩扯布做衣
裳。岂知，这是他和弟弟分别
的日子。

原来王思泽有个姑妈住

在长汀村，看到姐姐家里日子
不好过，担心养不大两兄弟，
就帮忙物色了一名在民国政
府机关里工作的官员领养，这
名郑姓官员的妻子没有生养，
当天王妈妈就是带着孩子去
见“郑官”的，对方给了点礼
物，就将王思华抱走了。

21年前，弟弟曾回乡寻亲
抱憾而返

1995年3月，云和县委统
战部收到了一封来自杭州的
求助信。写信的人名叫郑定
远，是省交通厅的一名退休高
级工程师。他在信里说：我哥
哥的养子郑人龙，现居住在台
湾，现年56岁（周岁），父母和
兄弟都在云和。郑人龙这些
年来很想念自己的亲人，希望

云和有关方面能帮助找一
找。云和县委统战部、县台办
等部门立即帮助查找线索。

当年3月20日，郑人龙从
香港转机到杭州，与在杭州的
叔叔郑定远一家团聚；22日，
郑人龙在堂兄郑一雄（郑定远
儿子，据说当时是浙江第四律
师事务所律师）陪同下来到云
和，云和有关单位进行了接
待，还通过广播等形式发布台
胞郑人龙寻找亲人的信息。
根据郑人龙依稀的记忆，工作
人员还陪同郑人龙到紧水滩
附近的天堂坑村等地寻找线
索，访问了上百人，接待了11
批次认亲者，但遗憾的是，郑
人龙的亲人始终没有找到。3
月25日，带着遗憾，郑人龙返
回了台湾。

为此，记者采写了题为
《半个世纪的情思》通讯稿，于
当年5月14日在本报星期特刊
用了半版篇幅报道了此事。据
当时的报道，郑人龙的养父叫
郑公侨，是一位交通方面的专
家。郑人龙被抱养时为三四
岁，还记得家里还有哥哥。解
放前夕的1947年，郑公侨带着
他从上海去了台湾。郑人龙虽
然对自己的身世有所记忆，但
养父始终闭口不谈。1995年1
月15日，90岁高龄的郑公侨逝
世。郑公侨的弟弟郑定远将郑
人龙的身世告诉了他，并写信
给云和有关部门，希望帮助侄
子找到亲人。

哥哥找弟泪花流

王思泽看到报道时，已经
是1997年。“当时我从碧湖回
云和探亲访友，很多人都说有
台胞回云和找亲人的事，他们
都说这个台胞应该就是我弟

弟，还找来了报纸。我看了报
纸放声大哭，可以百分之百肯
定，这个郑人龙就是我弟弟。
各种细节都对得上，从照片看
他样子也像我，我一家都在思
念弟弟啊！我妈妈就是念着
弟弟的名字去世的。”

王思泽说，弟弟原名王思
华，小名“细崽”。被送走后，母
亲一直责备自己。由于移民到
了碧湖，所以没有及时得到弟
弟寻人的消息。“母亲是1996
年去世的，如果当年能联系到
弟弟，她就会少一份遗憾了。”

王思泽高小毕业后，种过
田，当过兵，曾先后在长兴煤
矿、衢州化工厂、遂昌金矿工
作，退休后，拿着那期刊有寻
亲消息的报纸开始寻找线
索。王思泽一次次来到云和、
丽水等相关部门，但由于各种
原因，都没等到消息。

没有消息，王思泽就一次
次看报纸，把有用的信息都画
出来。为了防止报纸损坏，他
又去复印了几份。

他曾经想去杭州找郑定
远和郑一雄，但最终没有成
行。他也曾经给浙江第四律
师事务所写信，也没回音。老
王末了说道：“就凭我和他照
片上长相的相似度，我确认他
是我弟弟。”

记者多方寻踪，老哥俩终
于“见面”

在邻居的建议下，王思泽
老人先找到了当地媒体，然后
联系上了本报记者。

记者首先从当时陪同郑
人龙回云和的郑一雄先生入
手。据当时郑一雄在云和县
表示，他就职于“浙江第四律
师事务所”，但该律师事务所

早已不复存在。记者经查询
获知：“浙江第四律师事务所”
现已改成“浙江政法联律师事
务所”。记者联系了该律师事
务所，早年退休的两任主任也
难以确认20年前所里是否有
位叫郑一雄的律师。只是听
闻该所有位工作人员说郑一
雄曾在所里工作过，后来好像
是在省高院退休的。

记者向省高院友人问询，
结果是：查无此人。该友人还
主动帮忙向杭州市中级法院
了解，结果依然。线索在这里
中断了！

于是记者又转向当年写信
给云和县委统战部求助的省交
通厅退休高工郑定远处寻找线
索。当时郑老先生已86岁，屈
指一算，今天已是107岁，还健
在吗？至少希望找到其家人。
可来自省交通厅离退休干部处
的消息同样不容乐观。

有诗云：山重水复疑无
路，柳暗花明又一村。就在记
者多方寻访却线索中断时，从
云和县台办传来消息：郑人龙

有着落了。据该办台湾事务
科科长张小丽告诉记者：接到
记者的求助电话后，她就为此
展开寻访。近期刚好有台胞
韩女士返乡省亲，她就拜托此
事。家住台北的韩女士回台后
当即四处托人查找郑公侨、郑
人龙父子的相关信息，最后确
认郑人龙仍健在，现居台中
市。随后韩女士南下台中，与
郑人龙面晤，拿出记者提供的
相片让他鉴识。

张小丽说：“记者的照片
起了很大作用，两人的照片一
对，双方基本上就认可了，非
常相像。”

中秋前夜，在云和县台办
的安排下，王思泽和郑人龙这
两位“非常相像”的老人，终于
在网上团聚了。中秋之夜，王
思泽和郑人龙哥俩又在网上
倾诉离别之情。

随后，王思泽也向本报记
者报喜，并告知郑人龙因为今
年已回来过，决定明年春天再
回来与其相认，届时双方将进
一步办理相关认亲手续。

被骗走的钱能追回来吗？
——警银合作应对电信网络诈骗

本报一则21年前的台胞回浙寻亲报道有了下文
两位“非常相像”的老人隔海相认是分离了70多年的同胞兄弟

仲秋，海峡两岸的老哥俩网上团聚了

郑人龙在台湾台中市家中。王思泽在莲都区家中。记者孟万成 摄

本报星期特刊1995年5月14日的报道。 记者孟万成 摄
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