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本报讯 记者羊荣江报道 记
者日前从杭州萧山国际机场获
悉，杭州至加拿大温哥华的新航
线，将于 12月 30 日正式开通。
这是继杭州直飞旧金山、洛杉矶
之后，今年下半年开通的又一条
洲际航线。

这条航线每周三班，分别是
周三、周五和周日，实行当地时间
的双向执飞，往返的中途都将在
青岛经停2个小时，全程15个小
时左右。这是目前杭州飞往温哥

华的航线中，耗时最少的航班。
据介绍，杭州机场起飞的时

间都是下午2点15分。温哥华机
场起飞的时间则是当地时间下午
4点30分。

为了配合新航线的开通，开
通此条航线的“首都航空”专门推
出了开航特惠——从即日起至
11月30日，从杭州出发经济舱往
返机票最低1000元起(不含税)、
商务舱往返机票最低1万元起(不
含税)。

本报讯 记者吴晓静报道 上
周我省出现连晴天气，白天气温
明显回升。不过，这样的大好阳
光即将收场。今日“立冬”，冷空
气也应景前来。据省气象台最新
资料分析，北方有一股较强冷空
气正在东移南下，预计7日夜里
开始自北而南影响我省，将有降
温、降雨和大风天气。

预计日平均气温过程降温
幅度，浙北和沿海地区为6℃～
8℃，其他地区 8℃～10℃；7日
下午开始浙西北地区转雨，7日

夜里至 8日全省大部地区有中
雨，局部大雨，9日浙中南地区仍
有小到中雨。另外，冷空气影响
时我省沿海海面和内陆地区分
别有8～10级和5～7级的偏北
大风。冷空气影响后，9~10日
早晨气温相对较低，除沿海地区
外，我省大部地区最低气温一般
为9℃～12℃。

省气象台提醒，近期气温起
伏较大，公众请及时调整衣着，谨
防感冒。并请注意防范冷空气大
风的不利影响。

本报讯 记者阮向民报道 省
人大常委会副主任、省总工会主
席厉志海11月3日赴临安调研基
层工会工作。厉志海强调，要把
服务职工，维护和保障职工合法
权益的各项工作落实、落地，提升
职工的获得感。

省总工会党组副书记、巡视

员、副主席曹国旗，杭州市人大常
委会副主任、杭州市总工会主席
郑荣胜，省总工会有关部门负责
人参加调研。

厉志海一行首先来到临安市
总工会“职工之家”项目建设现
场。据悉，该项目总投资达到1.62
亿元，总面积3万平方米，将于今

年年底结顶。该项目集职工维权
服务、教育培训、技术交流、体育
健身、文化娱乐、才艺展示等多种
功能于一体，是临安市政府公益
类重点项目，也是临安东新城区
块首个地标性建筑。在施工现
场，厉志海听取了工程进展情况
汇报，要求临安市总工会和施工
单位全力建好这一服务职工的阵
地，提升工会服务职工群众的能
力和实力。

随后，厉志海一行先后来到
中国（杭州）跨境电子商务综合实
验区临安园区、中国农村电子商
务第一村昌化镇白牛村，调研新
经济组织工会建设情况。在“跨
境电子商务临安园区”，厉志海一
行听取了园区发展及工会建设情
况汇报。电商产业工会联合会成
立以来，电商间的交流密切了，活
动开展得有声有色。厉志海希望
电商产业工会联合会积极探索行
业工资集体协商，切实保护职工
的合法权益。白牛村的电子商务
经过这些年的发展，目前已集聚
了367家网店，带动400多名村民
就业，并成立了村工会联合会。
厉志海说，白牛村是中国电子商

务第一村，工会工作也要创一
流。厉志海尤其关注电子商务发
展后职工劳动保障机制的落实。
他说，从村民到职工，从邻里关系
到劳动关系，角色转变了，相互间
的关系也转变了，工会要从规范
制度入手，维护劳动者权益，促进
电商行业和谐发展。

调研中，厉志海听取了临安
市总工会负责人关于基层工会工
作，尤其是新经济组织工会建设、
工会改革方面的情况汇报，充分
肯定了临安工会近年来各项工作
所取得的成绩。他说，临安工会
许多创新实践和经验做法值得杭
州乃至全省工会系统学习借鉴。
具体体现在工会组织建设形式多
样，覆盖面广，基础扎实，尤其是
新经济组织工会建设有创新、有
突破；致力于围绕中心，服务大
局，工会组织实现了有为有位；普
惠化服务职工有力有效；工会自
身建设富有成效。

厉志海指出，工会工作要锐
意创新，不断实践，形成特色，提
高实效，更加贴近基层，贴近职
工。

在谈到下一步工作时，厉志

海强调，当前各级工会组织要认
真学习贯彻党的十八届六中全会
精神，进一步增强政治意识、大局
意识、核心意识和看齐意识。要
把服务职工、维护职工合法权益
的各项工作落实、落地，让职工有
更多的获得感。要着力推动工会
工作群众化、基层化、法制化建
设。他说，《浙江省工会劳动法律
监督条例》将于12月1日正式施
行，它既是维护职工权益的法律
武器，也是工会发挥职能和作用
的制度保障，要以《条例》施行为
契机，加快工会工作法制化的进
程。要不断提高工作水平，不断
强化自身建设，不断推进工会机
构改革和队伍建设，加快服务职
工的设施建设、阵地建设，增强工
会自身实力。

当天，厉志海还率省人大常
委会有关部门负责人，对临安市
委市政府信访工作开展检查督
导。厉志海对今年以来临安市信
访工作，尤其是围绕G20峰会信
访维稳工作所取得的成绩表示肯
定，并就信访工作如何进一步树
立执政为民观念，维护群众合法
权益提出了具体要求。

由浙江省直属机关工会举办
的第三届省直机关第九套广播体
操比赛，前日在省全民健身中心
举行。来自省直19家单位的400
多名职工，以昂扬向上的面貌，整
齐划一的动作，赛出了水平，赛出
了风采。最终由省体育局、省文
化厅、省公安厅、省财政厅运动队

夺得一等奖。省直机关工会主席
章子仁为获奖单位颁奖，并信心
满满地说，这场高水平的群众性
广播体操比赛，将进一步激发省
直机关全体职工踊跃参加全民健
身活动的热情。

记者周金友
通讯员夏锋 摄影报道

本报讯 记者周金友摄影报
道 应浙江省总工会的邀请，以陈
国珍荣誉理事长为团长的台湾苗
栗县总工会第12次访问团一行，
于11月4日至7日，来我省杭州、
绍兴、金华等地参观访问。

苗栗县总工会成立于1951
年，现有下属产业工会4个，职业
工会 76个，会员人数 2.5 万人。
会员代表大会是工会最高权力机
构，由县内各产、职业工会选举产

生，每4年改选一次。以保障劳
工权益，增进劳工智能，发展生产
事业，改善劳工生活为宗旨和目
的。

今年是省总工会第12次邀
请苗栗县总工会派团来访。

省总工会党组副书记、巡视
员、副主席曹国旗，省总工会副主
席周小兵等，与访问团一行交流了
依法维护职工权益、广泛培训职工
技能等工会工作的方法和经验。

记者王海霞报道 服务一站
式、维权有阵地、纠纷有人管。今
年来，宁波市鄞州区总工会整合
资源、创新载体，着力打造维权服
务三大体系、三支队伍、三个平
台，打响了具有鄞州特色的劳动
争议预防调解、援助服务处理工
作品牌。

“三大体系”服务一站到底

“我单位一名职工违反安全
操作，被扣钱了，好像有点情绪。”

“好的，下午我找他谈谈。”
……
一大早，瞻岐镇工会工作QQ

群里就热闹了起来。自从建立网
格化责任体系以来，全区各镇乡
（街道）、园区等被划为48个劳动
关系矛盾预警责任区，区下再设
村、企业两级责任区。三级责任
区的责任人即工会主席们每天必
上工作QQ群互通预警信息，最大
程度上保证本区域本单位劳资矛
盾化解在萌芽状态。

如果本责任区内实在无法
化解的劳动纠纷，职工也不用担
心，区总工会整合资源，构建了
比较完善的社会化调解体系，最

大限度维护职工合法权益。与
人社、司法、法院、信访等相关部
门建立联合调解机制，针对职工
劳资纠纷开通维权服务“绿色通
道”，工会第一时间介入调处，今
年来全区各级工会受理各类投
诉 700 多件，为职工挽回损失
1200余万；与区人社局仲裁院对
接，建立工会法律援助案件与仲
裁、诉讼相衔接机制，对职工仲
裁案应援尽援；深化“约谈企业
联动制”，结合工会劳动保障法
律监督工作,进村入企,对工资
发放、劳动保护、安全生产等方
面存在问题和隐患的企业进行
督查整改，今年来解决各类问题
21件。

此外，区总工会还构建实时
化预警体系：3人以上群体性纠
纷案即时即报制；每季度一次对
全区劳动关系进行汇总分析，重
点加强对劳动密集型、半停产、租
赁企业的跟踪排查，上半年预测
排查矛盾隐患5起，均已妥善处
置。

“三支队伍”让职工安心企业舒心

横溪镇是区总工会组织“律

师坐堂法律服务巡回下基层”的
第一站。当天，还没等法律服务
志愿者——浙江甬港律师事务所
律师邱昂坐下，一家企业的工会
主席就发问了：“邱律师，公司新
招用了一名员工，刚工作就受伤
了，劳动合同还没来得及签，这要
咋办办？”邱律师依据《劳动合同
法》细致解答：“职工入职时，企业
必须要与其签订劳动合同并缴纳
社保，否则企业将面临支付双倍
工资、全额承担工伤赔偿等风
险。”

第二个发问的是一位大伯：
“我是公司返聘的，出了交通事故
是否属于工伤？”邱昂直言，职工
到达退休年龄后，与企业之间发
生的是劳务关系，不适用《工伤保
险条例》。同是员工受到伤害事
故，却有不同的解答，在场的基层
工会干部和职工们无不感叹懂
法、守法的重要性。

为了给职工提供最直接、最
有效的法律援助维权形式，鄞州
区总工会健全三支维权队伍，把
维权服务送到职工身边，法律服
务志愿者队伍便是其中之一。区
总工会负责人介绍，目前，全区共

有法律服务志愿者31人。每周三
上午律师们轮流到区总工会职工
服务中心调解室坐堂，为职工提
供法律咨询、案件调处、法律援助
等服务，今年以来，已接待信访职
工109人，提供代书74件，法律援
助25件。法律服务志愿者队伍还
送咨询、送法规下乡，已接待企业
42家、职工71人，近千名职工受
到教育。

另外，劳动争议调解员队伍
和服务站点工作者队伍建设也颇
有成效。今年全区已培训劳动争
议调解员792人，累计培训1700
余人，提高了基层一线劳动关系
矛盾预警调处能力。全区所有镇
乡（街道）、园区服务站、村（社区）
服务点均已配备专（兼）职工作人
员共956人，面对面为一线职工提
供各类服务2万余次。

“三大平台”打破时空限制

“试用期怀孕被辞退该如何
维权”“帮朋友打工受伤，该怎样
索要赔偿”……打开区总工会职
工服务中心网站，这些与职工权
益息息相关的问题，均得到了回
复。今年6月，区总工会顺应信息

化发展，建设智能化职工服务中
心网站，方便职工群众咨询投诉，
畅通职工维权渠道。

线上探索维权服务新途径，
线下作为职工维权服务主平台
——职工服务中心不断深化精细
化管理，进一步落实服务承诺制、
首问首办责任制、一次性告知制、
限时办结制等，使服务职工更加
便捷，服务流程更加规范。今年
以来，中心共接答咨询求助367
件，接待来访职工965人次，帮助
解决法律方面矛盾纠纷105起。

区总工会还大力推进镇乡
（街道）和村（社）、企业职工服务
站点建设，加大经费投入和工作
指导力度，丰富和完善法律援助、
劳动争议调解等服务内容，使之
成为维护职工合法权益的重要阵
地。截至目前，全区共建立职工
服务示范站点31家。

“下一步，我们将通过强化教
育、完善相关奖惩制度，进一步提
高日常查询、隐患排查跟踪、应急
上报的反映速度，以更加迅速的
维权服务，增强职工的安全感、获
得感。”鄞州区总工会负责人如是
说。

本报讯 记者王海霞 通讯员
王倞聃报道 连日来，宁波各级工
会党组织、广大工会干部和职工
群众通过各种方式认真学习党的
十八届六中全会精神。

宁波市总工会党组书记、常
务副主席王爱民表示：工会作为
党联系职工群众的桥梁和纽带，
各级工会学习贯彻全会精神，要
把群众路线作为生命线和根本工
作路线,时刻把职工群众的安危
冷暖挂在心上,以职工的需求为
指针实施普惠服务,真正使工会
成为职工群众信赖的“娘家人”。
学习贯彻全会精神要深入到各项
重点工作中去。特别是要充分发
挥宁波工会网、“甬工惠”微信公
众号等平台作用，把党中央的声

音传递到每一位工会干部和广大
职工群众中去。办好“寻找身边
工匠”活动和网络职工文化节，培
养造就更多的知识型、技能型、创
新型职工，扩大工会的影响力和
凝聚力；不断完善劳资纠纷的预
警机制、发现和调处机制，对职工
合法权益和诉求实行“零门槛”援
助服务；不断探索入会新模式，最
大限度地将外来务工人员、自由
职业者、农民工纳入到工会组织
中来。

“六中全会指出，必须把坚持
全心全意为人民服务的根本宗旨、
保持党同人民群众的血肉联系作
为加强和规范党内政治生活的根
本要求。坚持问政于民、问需于
民、问计于民……”北仑区总工会

党组书记、常务副主席袁波说，工
会作为党的群团组织，要将为职工
服务的宗旨镌刻在灵魂深处,始终
坚持政治性和群众性，多层面、多
渠道、经常性地接触职工群众，准
确把握职工群众普遍性的需求脉
搏，善于创新方式，整合资源，不断
增强工会组织的凝聚力。

江北区甬江街道总工会副主
席阮一江告诉记者,这几天一直
在认真学习六中全会公报，“我们
工作在基层，第一时间解决一线
职工的困难是工作要点。要主动
到职工群众中去寻找工作的思路
和对策，不断推进非公企业工会
工作，不断推进职工和企业的共
同发展，才能得到职工群众的认
可和支持。”

厉志海在临安调研基层工会工作时强调

强化权益保障提升职工获得感

厉志海(图左)考察临安市“职工之家”建设现场。他指出，各级工
会要加快服务职工群众的设施建设、阵地建设，增强工会自身实力。

通讯员王建中 摄

三大体系 三支队伍 三个平台
鄞州工会打响维权品牌助力和谐创建

职工冷暖挂心上
宁波工会干部学习党的十八届六中全会精神

为广大职工维权，一直是本报的担当和责
任。在第十七个中国记者节来临前夕，本报将
推出系列特别报道。您如果在工作和生活中遇
到了权益被侵害的事情，请联系本报热线
0571-88851111，本报记者将全力为您维权。

工报记者为您维权

台湾苗栗县总工会
访问团应邀来访

杭州至温哥华新航线
将于12月30日开通

伸伸腿弯弯腰
省直机关工会举办第三届广播体操比赛

近日，中国电信浙江公司
全省“最美一家人”气排球比赛
在磐安火热开赛，全省 17 支代

表队、近 200 名员工参加了比
赛。

刘兰 摄

“一家人”
一起来健身

降温降雨大风
冷空气今夜影响我省深入学习贯彻六中全会精神


