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“世界的纳爱斯”是庄启传未
酬的壮志。2016年，他因患病消失
在公众视野中，但却一直记挂着企
业和员工。

2017年9月27日，纳爱斯集团
党委书记、董事长庄启传在参加完
首届世界丽水人大会后，专程回到
集团总部看望员工，这是他最后一
次出现在员工面前。这时的他已经
做了12次化疗，却仍惦记着企业的
员工们，“我绝对相信每个岗位的员
工都能自觉做好工作，如果我不相
信你们，我还能相信谁？！”

员工是企业第一资本！早在
上世纪80年代，庄启传就提出了
这样的观点。

在纳爱斯的展厅中，关于员工
有这样一段描述：纳爱斯是员工的
依托，员工以纳爱斯为荣。融入纳
爱斯的员工是企业的第一生产力
和第一资本，是纳爱斯安身立命之
本和持续发展的基础。纳爱斯给
员工最大的财富，是员工才智在纳
爱斯能得到施展与实践的机会。

“这青年有股犟脾气，干啥都

想争第一。”是纳爱斯的前身国营
丽水五七化工厂的老员工们对于
庄启传的最初认知，而庄启传则视
自己的员工为一个战壕里共同“战
斗”的“战友”。互敬、互信、互爱、
互知，让庄启传与员工结成了最牢
不可破的事业发展共同体。

1989年，国家银根紧缩，国内
外经济不景气，代加工订单无处可
寻，企业面临生计困境。庄启传便
以身作则，发动大家清理库存，全
员上街卖肥皂，以此支撑企业运
转、寻找蜕变契机。

有一天，庄启传在医院门口看
到一辆手推车，车子旁边站着厂里
一位女工正在叫卖肥皂，车上还坐
着年幼的女儿。突然，天下起了瓢
泼大雨。她撑着伞，遮得住女儿就
遮不住肥皂，情急之下，她就用身
体扑在肥皂堆上，用身体为肥皂挡
雨，自己却淋得湿透。这一幕场
景，这些年来始终印在庄启传的脑
子里：“要不是有这样的员工，哪有
今天的纳爱斯，哪有我庄启传。”由
此，他提出“员工是企业第一资本”

的观点。
纳爱斯的员工也都知道，庄董

将自己的心血全部倾注于企业。
梁少平说，“2018年春节之前，

我们去杭州给庄董汇报工作，他坐
在沙发上，看得出来很累，很虚弱，
但他还是一个个细节听，一个个问
题追问，和我们探讨、分析问题，一
次汇报最少得有两个多小时。”

作为连续三届全国人大代表
的庄启传在熟悉他的人看来是个

“低调”的人，除了纳爱斯，几乎看
不到他的爱好、他的情感、他的生
活、他的休闲，他所有的一切都与
纳爱斯有关。与他经历相同、履历
相仿的诸暨富润集团董事长赵林
中7月13日去庄家吊唁时，对庄启
传的夫人说：“庄董心有不甘，壮志
未酬！”而庄启传的夫人说：“你懂
他！”

“他夫人告诉我，就在去世前
两三天，还在布置工作，跟公司的
人说‘好的，就照这样做下去。’他
真的是将工作当作是第二生命。”
赵林中吊唁后感叹道。

青年时期的庄启传（资料照片）。庄启传（中）和职工在一起（资料照片）。

由纳爱斯创始人庄启传撰写的多部企业经济发展成长著作，摆
放在展厅，供后人学习借鉴。 见习记者邹伟锋摄

2008年3月16日，在浙江代表团北京驻地，庄启传和浙
江企业界的几位全国人大代表一起，手捧大红的代表证合影
留念。

2011年3月6日，庄启传在北京参加全国两会时接受中
外记者的采访，展现了一代浙商的风采。

■记者周金友 文/图

7 月 11日下午 4时许，
惊悉 66 岁的全国劳模、一
代浙商庄启传走了，心里像
压了一块石头……

至今清晰记得，2008
年 3月，我作为参加全国两
会浙江人大代表团的随行
摄影记者，第一次见到全
国人大代表庄启传时，很
难把眼前这位皮肤有点黝
黑，朴实得像乡村教师这
样的一个人，和浙江第一
代杰出的企业家，纳爱斯
集团的党委书记、董事长
等身份连在一起。无论是
去北京人民大会堂出席会
议，还是在人民大会堂浙
江厅参加讨论，庄启传总
是静静地、专注地在听。
即 使 面 对 中 外 记 者 的 话
筒，他的话也不多，但他说
的每一句话都很实在，把
浙商特有的一股精神、一
种气质，展现得淋漓尽致！

随后几年，每年 3 月，
我都会随浙江代表团赴京
采访全国两会。和他在一
起的时间长了，自然熟悉起
来。印象很深的是，他在看
到我挂在胸前的记者证，得
知我是浙江工人日报社的
记者时，显得格外亲切。他
问我，《浙江工人日报》之前
是不是叫《劳动时报》？这
张报纸好看，他爱看。

2008年3月16日，浙江
代表团的全国人大代表们拿
到了新发的代表证，庄启传
在北京驻地兴奋地请我为他
和几位企业界的全国人大代
表一起，拍摄一张手捧大红
证书的照片，留作纪念。就
在拍摄这张照片后，他约我
以后到丽水，到纳爱斯集团
来看看，并很真诚地留下他
的联系电话。10年时间过
去了，时时记起他的纳爱斯
相见之约，但不想，竟成永远
的遗憾。丽水还有纳爱斯，
人间已无庄启传！

我省调整
退休人员
基本养老金

实行定额调整、挂钩调整
与适当倾斜相结合

（详见第4版）

传奇“斗士”庄启传
■记者胡翀

“我就想让企业创第一流水
平！”1985年，庄启传受全体职
工所托，当选为国营丽水五七化
工厂（纳爱斯集团前身）厂长，抛
下一句铿锵有力的话语。

30多年来，这位全国劳模
以坚韧不拔的创业精神、敢为
人先的创新精神、兴业报国的
担当精神，让一家名不见经传
的小厂，成长为位居全国肥皂

行业第一、全国洗衣粉行业龙
头，并成为日化行业国际市场
的巨轮。

他是一个时代的“斗士”，他
的奋斗史是改革开放四十年的

缩影。
在四十年的时代长河中，庄

启传用沁入骨髓的那股干劲、那
股拼劲和闯劲，烙下了属于他们
这一代浙商的印记，用一生的努

力，践行着奔竞不息、勇立潮头
的浙江精神。

2018年 7月 11日，庄启传
这位“斗士”因病逝世，人生定格
在66岁。

“庄启传是个做大格局的人。”
蒋一江回忆说，“1992 年 5月 25
日，我和庄一起登武汉黄鹤楼，并
合了影。那年纳爱斯全年的产值
只有4000万元，他跟我说纳爱斯
要做中国洗涤行业的民族脊梁，我
嘲笑他是痴人做梦；1994年3月的
一天，我到庄启传简陋的办公室看
他，他指着办公桌上新建办公楼的
模型对我说，纳爱斯就像这艘大轮
船马上扬帆起航了。我服了，盖个
办公楼也要表示雄心壮志。”

现在看来，庄启传当初的雄心
壮志正在逐步实现。

在带领纳爱斯与国际品牌的
长期博弈中，庄启传意识到只有更
加积极主动地转型升级，搭建中高
端品牌架构，才能真正捍卫民族品
牌，彰显强大的国家经济实力。由
此，企业迈入了以高附加值品牌引
领行业的发展阶段。

纳爱斯集团从1997年以后就
没有一分贷款，每年还有巨额的利
润留成。在2000年前后，全国有
30家企业为纳爱斯贴牌加工，赚
取加工费。其中美国宝洁成都基

地和德国汉高四平基地也为纳爱
斯贴牌生产。有人风趣地说：“洋
人都为纳爱斯打工了。”

名列全球前4位的洗涤跨国
公司分别是美国的宝洁、英国的联
合利华、德国的汉高、日本的花王，
在改革开放中，这些巨头都来到中
国，且投资很大。其间，国际日化
巨头向庄启传抛出价格任由其开
的合资“橄榄枝”，但被他婉拒了，
因为一旦合作，中国洗涤格局可能
面临“翻烧饼”的危机。之后，一场
被命名为“射雕行动”的市场战便
发动了，剑指纳爱斯。

2002 年至 2005 年，国际跨
国公司的洗衣粉市场受到纳爱斯
集团的挤压后，推出了“射雕行
动”，大幅度降低价格想夺回失去
的市场，国内不少陷入困境的洗
衣粉厂家也纷纷加入降价的行
列。用庄启传的话来说：“纳爱
斯被‘射雕行动’射得遍体鳞
伤。”但纳爱斯强大的销售队伍
顶住了压力，市场份额不减反
升。这时庄启传在思考一个问
题，单靠打价格战对全行业都不

利，应另辟蹊径。他看到国家的
环保政策越来越严，消费者对天
然、健康、安全、舒适的生活品质
需求越来越高，必须抓紧转型，
生产以天然椰子油为原料的天
然皂粉，把过去“只选对的，不买
贵的”转向“只为提升您的生活
品质”。这个转型的过程，在庄
启传看来，是自我认识的过程，
也是自我否定、自我提升的过
程。“只选对的，不买贵的”，是一
种依靠性价比的优势，靠价廉物
美取胜来实现企业的创业起步。
而“只为提升您的生活品质”则是
不断提高产品附加值，最大限度
满足消费者日益提升生活品质需
求的服务，来实现人境和谐、创新
发展，走的是一条可持续发展、企
业健康成长的道路。

2006年前后，国际日化企业
正对中国日化行业实行“斩首行
动”，疯狂收购国内行业龙头企业，
而庄启传则在谋定之后给肆虐的

“斩首行动”一个有力回应——同
年底，中国日化界最大的收购外资
案在广州上演，纳爱斯从英国人手

中收购了100年润发、西亚斯等品
牌及83只商标的所有权。

庄启传曾经在接受中央电视
台采访时说：“明天的纳爱斯是世
界的纳爱斯，我们这辈子肯定很

执着地往这个方向前进，我们能
做多少我们一定会尽力，可能我
们这代人（的努力）还不能成为世
界上顶级的公司，但至少我们会
把路铺下去。”

从工人干起的庄启传，当过
班组长、销售员、供应组长、供销
科副科长、科长、经营副厂长。
1985年，原厂长调至县机关当局
长，化工厂厂小困难大，上面派不
出人来，也没人愿意来，所以就让
职工搞民主选举，最终，庄启传被
选为厂长。

“是的，我就想让企业创第一
流水平。”庄启传当选厂长的头一
天，就在职工大会上亮出他的心
愿，“我决不当守摊子的厂长，而要
使工厂的产值、利润、文明办厂、产
品质量在全地区名列第一。”

上任后，庄启传敏锐地捕捉
到改革开放的大好形势，借助体

制改革等宏观发展契机，大刀阔
斧地对企业进行了一系列整顿。
然而，困难还是一波接一波，但庄
启传初心不改，他说：人的命运是
由两个方面组成，“命不可违，但
运可择”，完全可以通过改变“运”
来改“命”，破除宿命论。他坚信，
山区小厂也能发展壮大。

从打破大锅饭、实行承包经
营；到依托销售、创立品牌；再到
提炼企业文化，为企业铸“魂”，庄
启传，为“纳爱斯”稳健扎根、打破
宿命努力着。

同时，他深刻反思种种遭遇，
深感没有品牌的切肤之痛。于
是，他决定在不具备任何发展优
势的条件下，走创自主品牌之
路。实践也最终证明，庄启传的
这一步改变了山区小厂的命运。

1991年，庄启传利用对外开
放的机会走出国门，成功引进瑞
士技术开发香皂，并给产品取名
为“纳爱斯”（“NICE”的英译，意
为“美好”），以“同为世界一流精
品，却只售进口香皂一半的价格”
的精准定位，迅速抓住消费者的

心。这块香皂成功走进千家万
户，庄启传带领企业成功“破茧”，
初尝创品牌的甜头。

也是在1991年，经过技术攻
关，去污能力提升了三到四倍的
雕牌超能皂面世。然而好东西在
市场上却卖不动。庄启传跟着销
售团队亲自搞市场调研，并举办
了一次“百万大赠送”雕牌超能皂
市场推广活动，这场在当时看来
非常高调的推广活动为产品打开
了市场。

上海消费者一向以挑剔著称，
上世纪90年代初，在上海市场找
不到一块雕牌超能皂。“他们就觉
得上海产的好，进口的好，其他地
方的都不行。1994年我在上海做
了一年销售，销售额才5万元。”与
庄启传并肩在销售战线上干了28
年的纳爱斯集团销售总公司总经
理梁少平说，“庄董来考察后做了
4件事，其中一件就是通过上海台
的模特大赛和《新民晚报》，给产品
打广告。”到了1995年，上海的销
售额是500万元，1996年，达到了
5000万元。梁少平骄傲地说，上

海现在在售的洗衣皂雕牌排第一。
庄启传的好友、丽水市广电总

台原副台长蒋一江回忆说，庄启传
曾经很自豪地说过：“有水的地方
就有纳爱斯的产品。”蒋一江认
为，那是因为他对自己的产品质
量、销售团队，以及在那个年代敢
于“酒香自夸”的新型传播理念十
分自信。在那个时间就是金钱，只
争朝夕的年代，庄启传的理念可以
说就是创新发展的动力。

1994年1月28日，浙江纳爱
斯化工股份有限公司成立，由国
家股、法人股、个人股组成，发行
总额 3000 万股，每股 1.3 元，成
了丽水地区首家股份制企业。
同时，庄启传一手培养了纳爱
斯强大的销售队伍，每次全国各
地的分公司经理回总部述职，庄
启传都会安排一至两个小时的
时间单独听取他们的汇报，并一
起分析情况研究对策。有这么
一支善于“攻城掠地”的“虎狼之
师”，产品很快覆盖祖国的各个
角落，就是西藏的偏远山区，都
有纳爱斯的产品。

“命不可违，但运可择”

不惧竞争，树民族品牌

“崛起”雕塑傲立于纳爱斯集团广场，象征着纳爱斯人的精神，显
示了“海纳百川、有容乃大”的气宇和回报社会的愿景。

见习记者邹伟锋 摄

“将工作当作是第二生命”

丽水还有纳爱斯
人间已无庄启传


