
倾情关注劳动群体倾情关注劳动群体 全心服务工会组织全心服务工会组织
国内统一刊号：CN33—0018

邮发代号：31—2 总第11144号

电子版：www.zjgrrb.com
电子信箱：zjgrxw@163.com

戊戌年十二月廿五

2019年1月30日

星期三

社址社址：：杭州市学院路杭州市学院路107107号号 邮编邮编：：310012310012

浙工之家 掌上娘家

浙江省总工会官方微信公众号

两会聚焦

预订热线预订热线：：05720572--50418585041858

畅滑畅滑！！汽车直达汽车直达！！
唯有江南天池滑雪场唯有江南天池滑雪场！！

本报讯 记者王海霞报道 1
月28日，省总工会文化志愿服务
队来到杭州火车站开展“送万福·
进万家”活动，向即将踏上返乡路
的职工旅客们送上对联、“福”字
和新春祝福。

在候车大厅，一幅幅“福”字、
对联映红了大厅，也温暖了一颗
颗旅客的心。不少旅客拿起手机
与志愿者合影，拍起了小视频，一
时成为候车大厅里的一景。旅客
们纷纷表示，工会送春联送到了
大家的心坎上，让大家感受到了
春节的喜庆氛围，切实感受到了
工会大家庭的温暖。

据悉，2019 年元旦春节期

间，我省各级工会积极响应全国
总工会“同心同书·祖国新春好”
书法文化惠民——送万福进万家
书法公益活动，组织动员职工书
法家为职工书写、为人民创作，共
同书写新时代、凝聚正能量。在
全省各地的汽车站、工人文化宫，
在各大企业、工地，在社区、广场、
职工书屋，各级工会组织的志愿
者为千家万户书写、赠送春联。
嘉兴市总工会组织书法名家来到
职工服务中心、职工书屋、车间工
地，为职工书写对联、赠送“福”
字。省电信工会开展“办一场员
工座谈会、搞一次写福送福活动、
包一顿团圆饺、拍一张全家福”活

动，深受一线员工欢迎。绍兴市
总工会组织职工书画院的书法家
们分赴智慧路网建设工地、浙江
昌海生物有限公司、绍兴黄酒集
团等为职工写春联送春联。舟山
市总工会结合写春联、大拜年活
动，开展“走改革开放路·过美好
幸福年”微视频活动，通过微信、
微博平台向全市人民大拜年，营
造浓厚的新年氛围。

截至目前，全省各级工会已
开展文化服务活动200多场，送
出春联、“福”字等10余万幅，惠
及职工20余万人。春节前夕，各
级工会还将继续为广大职工群众
送上新春祝福和文化大餐。

共书新时代 祝福新生活

浙江工会
送万福进万家

本报讯 记者洪菡婷 通讯员
陈谊报道 昨天上午，省公安厅
刑事侦查总队与支付宝签署“防
范电信网络新型违法犯罪宣传
合作备忘录”，宣布建立宣传防
范电信网络新型违法犯罪工作
战略合作关系，全面升级黑灰产
共治领域合作，共建“天朗计
划”。

该项合作是建立在双方合作
打击治理电信网络新型违法犯罪
成果的基础上，充分利用各自的
技术优势，在反诈骗分级风险预
警、反诈安全教育、联合风险评
估、黑灰产治理等方面进一步深
化合作。此外，“浙江刑侦”也成

为全国首批以生活号的方式入驻
支付宝安全中心的反诈平台之
一。

近年来，电信网络新型违法
犯罪已经成为当前影响社会治
安稳定、危害民生安全的突出犯
罪行为。2018年，全省公安机
关共破获电信网络新型违法犯
罪案件4.2万起，刑拘电信网络
新型违法犯罪嫌疑人 1.25 万
名。全省各级反诈中心劝阻疑
似被骗群众27.4万人次，避免经
济损失6590余万元；返还受害
人（公司）冻结资金900余笔，金
额1亿余元。

“天朗计划”警企合作宣传防

范电信网络新型违法犯罪，努力
做到“千人千面”，提升防骗效
果。支付宝利用长期的安全科技
能力沉淀，联合警方针对不同欺
诈场景、不同诈骗手法，对诈骗易
发高发受害人群进行精准反诈保
护，防范于未然。如通过12306
购买火车票，系统会自动匹配“退
票欺诈”提醒，并在支付宝首页进
行推送。近一年来，已经定向发
送风险预警62类，累计覆盖人群
2亿人次。除线上联合反诈教育
外，支付宝和浙江警方还将合作
开展到线下，针对高危区域精准
进行线下定点的反诈教育宣传活
动，实现有的放矢。

编织更强反诈“防火墙”

警方携手支付宝共建“天朗计划” 边城雨报道“各位师傅，大
家辛苦了，今年请大家吃个便饭，
在此向大家表示衷心感谢！大家
放开肚皮吃，菜和酒水、饮料管
够！”1月28日中午11时，在余姚
文山路“灶福人间”酒店，店老板
举起酒杯，向60多名身着橘黄色
衣服的环卫工人提前恭贺新春。

“灶福人间”的老板叫王玉
乐，这已是他连续5年请环卫工
人吃饭了。

节前相聚“灶福人间”成期待

在餐馆大厅里，6张大圆桌一

字排开，每张桌子上摆放了8道
凉菜以及酒水和饮料。大厅上方
拉着一条横幅，上面写着：“城市
的美容师环卫工人，你们辛苦
了！”

王玉乐告诉笔者，每桌菜的标
准是近 1500 元，酒水和饮料不
算。今年他看到很多老面孔前来
吃饭，感到特别高兴，这说明大家
都愿意在余姚待下来，有归属感。

“这是我们安徽的名菜。”“我们北
方人就爱吃羊蝎子。”“虫草炖鸡，
这是余姚人的做法。”……待大伙
儿坐定后，16道不同口味的菜肴
被陆续端上餐桌。大伙儿相互祝
福、相互碰杯，你为我添酒，我为你
夹菜，现场温暖又热闹。

今年57岁的郑师傅是安徽
人，他说这是他第5年受邀来聚
餐。“每年我也想回老家过年，但
越是节假日我们就越忙，而春节
前相聚‘灶福人间’已成为我和不
少工友的一份期待。在这儿，大
家欢聚一堂，减少了思乡之苦，感

受到了温情，非常感谢王老板。”
席间，来自余姚市实验一小

603班的15名学生还为环卫工人
带来了丰富多彩的节目，学生家
长还给环卫工人送上了礼物。

理解打工的苦

采访中笔者了解到，王玉乐
是河南洛阳人，今年32岁。他14
岁就离家闯荡，先后在北京、杭州
的大酒店工作，积累了不少经
验。2006年，在朋友的介绍下，
他带着妻子来到余姚，在一家大
酒店从事酒店管理。工资虽不
高，但工作很稳定。

“余姚是一个幸福感很强的
城市，我一来这里就爱上了它，并
决定留在这里。为了给妻子和孩
子创造更好的生活，我萌发了创
业的念头。”王玉乐说。考虑再三
后，他决定开饭店。但对一个打
工者来说，开一家饭店所需的资
金无疑是一笔“巨款”，他卖掉了
老家的房子，东拼西凑，终于筹到

了资金。2011年，王玉乐的“灶
福人间”顺利开业。由于他为人
诚实，性格温和，饭店经常是宾朋
满座。

5年前，王玉乐开始请余姚凤
山街道的70多名环卫工人吃年
夜饭。他说，促使他做这件事的

“源头”是，他在网上看到了一张
“环卫工人吃雪解渴”的图片，心
里大受触动。

王玉乐说：“城市的清洁离不
开环卫工人的努力，他们起早摸
黑，非常辛苦，与其在网上转发图
片，不如真真切切地做件实事，他
希望通过自己的行动，呼吁更多
人关爱环卫工人。只要生意在，
我就会一直这样做。”

“我打过工，知道打工的难
处，理解打工的苦。在异乡，温暖
对他们很重要。”王玉乐说。

尽力帮助更多人

除了请环卫工人吃年夜饭，
王玉乐还在店门口设置了“爱心
驿站”，夏天为环卫工人和的哥、
的姐们准备了自己熬制的凉茶以
及风油精、藿香正气水等消暑用
品，冬天为他们准备了热茶。正
如自己所取的饭店名字一样，王
玉乐希望自己能真正造福人间，
为社会尽一份绵薄之力，为更多
人送去帮助和温暖。

2013年余姚遭遇水灾，不少
市民被困家中，有些人甚至好几
天没吃上热饭。当时，王玉乐的
店里存有许多粮食，他就想着要
为市民提供帮助，于是他发了一
条微博。“没想到那条微博被很多
人转发了。第二天我去店里时，
门口已经排了不少前来领食物的
人，于是我赶紧和店员一起煮粥
给大家吃。”自此，王玉乐开始真
正走上了公益之路，并先后获得

“余姚好人”“十佳外来从业人员”
“道德模范”等光荣称号。

记者杜成敏、羊荣江、洪菡婷
报道 省两会进行时。会场内，代
表委员们提建议、谋发展，热议政
府工作报告。会场外，全省各地
工会组织围绕着政府工作报告，
也掀起了一股如何“汇聚建功立
业的同心力量，唱响新时代工会
好声音”的热议风潮。

“政府工作报告中指出要提高
人民群众获得感、幸福感、安全感，
保持经济持续健康发展和社会大
局稳定，在这方面，工会可以大有
作为。”听完省长袁家军的政府工
作报告后，杭州市上城区总工会党
组书记、常务副主席张淦华的工作
思路更加清晰了：“2019年上城工
会将用‘三部曲’奏响‘服务大局、
服务职工’的工会主旋律。”

张淦华介绍，2019年，上城
工会将通过区劳模和第二届“上
城工匠”评选认定，讲好劳模、工
匠故事，奏响劳模、工匠精神“长
鸣曲”；持续推进重点工程立功竞
赛，创新搭建技能比武、技能培训
平台，奏响劳动竞赛“进行曲”；全
面唱响春送岗位、夏送清凉、金秋
助学、冬送温暖的“四季歌”，同时
持续摸清困难职工群体的“家
底”，做好困难帮扶工作，奏响帮
扶维权的“交响曲”。

宁波市象山县贤庠镇总工会
主席励罕士对政府工作报告中的

“要深入实施乡村振兴战略，深化
农村改革，振兴乡村产业，建设美
丽乡村，加强乡村治理”内容印象
深刻。“振兴乡村，产业是关键。
而让农村的产业留住人，让农村
的机会吸引人，让农村更有人气，
是当前我们工会组织应该并可以
破解的新命题。”励罕士说：“2019

年，我们将精准做好‘旅游+工会’
文章，搭建以‘智汇·家’众创空
间、智工‘51’驿站为特色的资源
统筹、共建共享区域化服务型阵
地，唱响工会好声音。”

在听完政府工作报告后，自
豪和压力同时交织在温州市洞头
区总工会党组书记、主席洪文才
的心头。“自豪的是，过去一年洞
头区总工会实施万名乡村蓝领素
质大提升工程，帮助1万多名乡
村工人提升了素质和技能，建立

‘乡村振兴劳模工匠服务队’，帮
助紫菜养殖户年产量增长15%以
上，创成一批省、市、区级疗休养
基地，组建一批涉农企业工会，以

‘竞赛+休养+劳模+组建’助推海
岛振兴。”洪文才说：“倍感压力的
是，新的一年工会工作面临许多
新形势、新挑战，所以我们要主动
作为、担起责任，发挥出职工‘娘
家人’的作用，着力维护职工权
益，竭诚服务职工群众，将职工群
众凝聚在党的身边，汇聚起建功
立业的同心力量。”

在金华，“深入实施乡村振兴
战略”也让各地工会开始“畅想未
来”。义乌市总工会主席刘金土
表示：新的一年，义乌市总工会将
开展“三大行动”：一是加强十条
乡村精品线村级联合工会建设，
开展“四送”系列活动；二是开展
职工疗休养（活动）基地培育行
动，发展乡村旅游经济；三是开展
小微产业园工会组织建设，提高
工会组织覆盖面。为有效落实

“三大行动”，义乌市总工会建立
了领导班子成员“九联系”制度，
每个班子成员分别联系1家乡村
精品线村级联合工会、1个职工疗

休养（活动）基地、1个小微产业
园。

浦江县总工会党组书记张再
创提出了工农融合助推乡村振兴
的思路。张再创表示，要利用好
乡村生态资源来开展职工疗休养
基地建设活动，让外来工疗者住
乡村民宿、品农家美味、尝农特产
品、选农林特产，助推乡村经济富
民产业发展，助增民生收入。

“2018年，浦江县实现了外职工
在浦江疗休养 5.3 万余人次。
2019年，我们计划增长到6万人
次。”张再创说。

2018年，台州市总工会被省
人民政府授予全省重点建设立功
竞赛先进集体。“今年政府工作报
告中提出，要全面开展‘四大’建
设年活动，扎实推进大湾区大花
园大通道大都市区建设，实施有
机更新行动，为我们明确了目标
任务。”台州市总工会副主席黄海
虹说：“今年，我们要以现代化湾
区建设为统领，将立功竞赛作为
工会助推‘新时代美丽台州’建设
的主抓手，计划全面推进80个市
级重点项目开展立功竞赛，以市
级5项职工技能大赛来带动全市
职工技能比武300场，开展职工
岗位练兵100万人次，把‘再创民
营经济新辉煌’和‘新时代美丽台
州建设’推向新阶段。”

围绕政府工作报告，企业工
会也有话说。“报告中‘企业’两字
出现多达70次，位居报告中高频
词之首，有力地提振了企业的信
心。”浙江医药股份有限公司昌海
生物分公司工会常务副主席吴晶
说：“作为一名企业工会工作者，
要坚持服务企业生产经营工作中

心，深入实施职工素质提升工程、
维权服务工程等，重点抓好困难
职工维权帮扶、职工医疗互助保
险等工作，充分发挥工人阶级的
主力军作用，组织引导广大职工
在助推企业发展中建功立业。”

“要把企业当成立功竞赛的
主战场，把职工凝聚成创业创新
的主力军，以常态化的技能比武
炼就工匠之心。”听完政府工作报
告后，海正药业工会主席王若松
明确了今后的工作任务：“要进一
步深入推进我们企业工会的‘三
保机制’。以组织保障提供‘保护
伞’，以制度保障当好‘保护神’，
以职能保障备好‘保暖衣’，让基
层工会工作有方向、活动有内容、
组织有力量，让职工有信任感。”

把员工的职业成长作为企业
工会的主责主业，在浙江荣晟环
保股份有限公司，有一项面向全
体员工的“圆梦计划”。2018年，
共有425名荣晟职工描绘了人生
导航图，50%左右职工实现了晋
升、成长、增收的心愿。

“2019年是‘荣晟’打造升级
版‘圆梦计划’的关键之年。今年
的政府工作报告中提出要扎实做
好稳企业稳增长工作，对于‘荣
晟’来说，职工就是第一资源，更
是企业稳定的基石。”浙江荣晟环
保股份有限公司工会主席沈燕凤
说：“2019年，我们将通过一把手
与职工面对面沟通，从文化影响、
技术指导、流程标准优化等方面
建立今年的梦想档案，全面提高
职工的满意度，最终提高顾客满
意度。树立人的品牌、产品品牌、
服务品牌、企业品牌，真正实现

‘纸’造梦想。”

记者程雪、张浩呈、何悦报
道 这是一个创造梦想的时代，这
是一个为奔跑者“赋能”的时代。

随着浙江进入“两会时间”，
“打响‘浙江制造’品牌”“着力谋
划推动‘四大’建设”“公共服务
稳步提升”“平安建设成效明显”
等政府工作报告中的热词，“涌
入”大众视野，这一行行有温度
的文字，承载着人们对美好生活
的向往，而随着报告中一个个

“提高”“增加”“取消”“降低”的
落地，奔跑中的人们离梦想更近
一步。

以匠心，赢智造

提升浙江制造品质，持续推
进标准强省、质量强省、品牌强
省的建设，离不开我省民营企业
不断转型升级和创新发展。

“政府工作报告提到了20多
次‘创新’，其中，要增强制造业
创新技术能力，实施新一轮重大
技术改造升级工程，让我印象最
深。”全国五一劳动奖章获得者、

“嘉兴工匠”、嘉兴宏丰机械有限
公司创新工作室主任柯贤湖表
示，创新是引领制造业高质量发
展的第一动力，创新更需要高质
量技能型人才，促进新设备、新
工艺、新技术应用和推广，促进
传统产业转型升级。近日正在
着手公司2019年15项技术改造
计划和可行性论证工作的柯贤
湖说，“在创新路上要不满足、不
懈怠、不停步，让嘉兴产品叫响
中国，在世界舞台上站稳脚跟。”

“浙江工匠”、浙江大东吴汽
车电机股份有限公司技术总监
闵黎明，十几年潜心钻研汽车交
流发电机设计、制作和工艺改

进，为公司技术创新和产品升级
作出重要贡献。他的团队最近
忙着研究一款新型汽车交流发
电机，性能效率将有很大提升。
政府工作报告中提到的“设立浙
江科技大奖”让闵黎明倍感振
奋，“这是对科研创新人员的鼓
舞，我们将不断实现技术创新和
突破，让企业在高质量发展的道
路上聚力前行，提升浙江制造品
质，助力质量强省建设。”

聚力“大湾区”，共建“大花园”

推动“四大”建设将助力我
省打造现代化先行区，其中，大
湾区建设和大花园建设被视为
现代化浙江的空间特征和普遍
形态。

全国五一劳动奖章获得者、
“浙江工匠”、宁波中大力德智能
传动股份有限公司设备科科长
万亚勇表示，通过学习省十三届
人大二次会议精神，深刻感受到
干在实处、力求创新的重要性，
尤其是政府工作报告提出，要扎
实推进大湾区建设，打造杭州江
东新区、宁波前湾新区等高能级
平台，提升环杭州湾高新技术产
业带，这些都离不开技术工人的
支持。万亚勇说，“未来，我将主
动做好企业参谋，着力在新产品
设计、研发上下功夫，发挥劳模
精神和工匠精神，做好‘传帮
带’，为企业培养‘工匠型’人才，
助推企业发展，助力大湾区建
设。”

丽水市劳动模范、丽水郎奇
农家乐农产品专业合作社理事
长金林美觉得，政府工作报告仿
佛一剂强心针，让她对农业发展
充满了信心，“我们正是立足于
丽水丰饶的资源优势而发展生
态精品养生农业，大花园的建设
给予了我们更广阔的舞台！”她

表示，接下来，将积极探索生态
精品现代农业，加快农业转型升
级，助力丽水成为健康养生福
地。

惠民生，安民心

近年来，民生问题一再成为
两会代表、委员们关注的焦点，
让人民生活得更美好，已然成为
全社会的期待。

“维护国家政治安全、确保
社会大局稳定、保障人民安居乐
业、促进经济社会健康发展，是
公安民警神圣的职责。”全国五
一劳动奖章获得者、绍兴市公安
局刑侦大队大队长周贤人对报
告中提到的“坚持平安浙江建
设”感触颇深。他说，加快推进
社会治理社会化、法治化、智能
化、专业化，中国刑警一直“在路
上”，随着科技飞速发展，应当掌
握更多大数据和智能技术，拓宽
侦查手段。目前，周贤人已获得

“文检”和“痕检”两个高级工程
师职称。接下来，这位老刑警将
为建设一支智慧化的刑警队伍
继续担当作为，忠诚履职。

全国先进工作者、金华市人
民医院院长张家敏表示，政府工
作报告要求坚持公共服务惠民，
深化健康浙江建设，非常鼓舞人
心，医疗作为2019年十大民生实
事组成部分，慢性病医保政策、
用药保障、分级诊疗和双向转
诊、医共体建设等“健康浙江”建
设依然是最强音。张家敏说，未
来，金华市人民医院将不断深化

“最多跑一次”改革，应用更多的
信息化手段让群众看病少排队、
付费更便捷、检查少跑腿、住院
更省心；在进一步提升核心医疗
技术上，将拓展更多的新技术、
新项目的临床应用，通过科学管
理提升医疗品质和安全。

汇聚建功立业同心力量
唱响新时代工会好声音

我省各地工会干部热议政府工作报告

劳模工匠话两会：

用创新实干打造美好生活

开饭店的“余姚好人”
连续五年请环卫工人吃饭

他说只要生意在，就会一直这样做


