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维权讲堂

记者张浩呈 通讯员沈雁报
道 日前，在“4·26”知识产权宣
传周启动仪式上，省知识产权强省
建设工作联席会议办公室发布了
《2018年浙江省知识产权保护十
大典型案例》。其中包括不正当竞
争纠纷案、技术秘密纠纷案、制售
假冒LV案等。

窃取商业秘密，被判赔偿
3500万元

福建省福抗药业股份有限公
司（以下简称福抗公司）为开展维
生素E生产项目，向浙江新和成股
份有限公司员工俞某购买技术信
息，俞某遂将其在工作期间接触到
的维生素E中间体——橙花叔醇
生产技术信息以60万元的价格出
售给福抗公司。此后，俞某继续私
自拷贝车间技术资料给福抗公司。

福抗公司成立福建省海欣药
业股份有限公司后，仍然使用俞某
设计的工艺流程图、设备条件图等
进行工程设计，并使用涉案技术秘
密生产了大量维生素E产品。

本案是一起重大侵害技术秘
密纠纷，所涉维生素E中间体的工
艺流程和专用设备具有很高的商业

价值，涉案时间跨度大，涉案当事人
多。法院最终判决三被告连带赔偿
原告3500万元经济损失及22万元
合理费用，是我省迄今为止判赔数
额最高的侵害商业秘密案件。

鉴于被告非法交易商业秘密的
证据确凿，侵权恶意明显、侵权规模
巨大、影响极为恶劣，故法院在本案
中类推适用惩罚性赔偿，加大对被
诉行为的制裁力度，体现了保护创
新、营造公平竞争环境的决心。

老板电器诉侵害商标权及不
正当竞争纠纷案

杭州老板电器股份有限公司
系涉案“老板”系列商标的权利
人。2016年4月27日，老板电器
公司的委托代理人购买了两件被
诉侵权产品：某型号吸油烟机与燃
气灶。该产品的外包装标有RO-
BAND标识及“老板电器香港国际
（中国）股份有限公司（授权）”字
样，并注明商标持有人为香港老板
电器，中国运营商为厦门乐保德公
司，中国制造商为嵊州市乐保德电
器有限公司。

老板电器公司、老板实业公司
以商标侵权及不正当竞争为由提

起诉讼，请求判令：香港老板电器、
厦门乐保德公司、嵊州乐保德公
司等停止侵权；刊登致歉声明以消
除影响；连带赔偿其经济损失人民
币1000万元，合理费用48523元。

损害赔偿计算难一直是制约
知识产权司法保护发展的瓶颈问
题。司法实践中，90%以上的知识
产权侵权案件系以法定赔偿方式
认定损害赔偿数额，这既有受制
于证据材料不足的原因，也存在
法院对证据“三性”和证明标准把
握过严，倾向于以法定赔偿方式
简单酌定损害赔偿数额的情况。
本案二审充分审查了在案各项证
据材料，在查明或推定侵权产品销
量、售价及利润的基础上，以侵权
获利方式全额支持了权利人1000
余万元的诉讼请求，实现了知识产
权损害赔偿与市场价值的契合，体
现了严格保护的价值导向。

义乌侦破特大制售假冒LV围巾案

2018年3月初，法国路易威登
（LV）公司向义乌市公安局报案称
义乌国际商贸城内有销售假冒其
品牌围巾的犯罪嫌疑。

经查实：2017年以来，犯罪嫌

疑人毛某、于某、叶某等在义乌国
际商贸城内开设围巾商铺，接受
订单后委托在杭州余杭开设地下
工厂的犯罪嫌疑人俞某、方某等
生产假冒品牌围巾并经义乌销往
全国各地，以及柬埔寨、阿联酋、
哈萨克斯坦等国，涉案价值 500
余万元。

在省公安厅统一指挥下，义
乌、杭州等地警方联合开展收网行
动，一举破获全案。在杭州余杭捣
毁制假窝点3个，抓获并刑事拘留
俞某、方某、毛某、于某、叶某等犯
罪嫌疑人6人。在新疆警方配合
下，从霍尔果斯口岸抓获犯罪嫌疑
人刘某等，成功打掉一个销售假冒
国际知名品牌至哈萨克斯坦的犯
罪团伙。同时，阿联酋迪拜海关根
据情报，在杰贝阿里港成功截获报
关出境的假冒 LV、HERMES等
知名品牌围巾8400余条。

本案是一起典型的跨省、跨国
制售假冒名牌商品大案。本案的
成功破获，是我省公安系统统一协
调指挥，杭州、义乌两地联合行动
的结果，是浙江与新疆警方密切配
合的结果，也是我国公安部门与阿
联酋海关实现情报共享、在第一时

间同步行动的结果，是信息化社会
条件下跨市、跨省、跨国、跨部门行
动的生动实践。

永嘉查处假冒贵州茅台酒案

2018年 1月以来，永嘉县市
场监管局接消费者举报，称当地
某处涉嫌销售假冒茅台酒。1月
26日，专案组对前期调查摸底的
涉假销售场所与一民房仓库进行
突击检查，在民房二楼房间内发
现堆满了胶布裹好的纸板箱，纸
板箱内都是包装完整的贵州茅台
白酒，白酒包装和包装袋上标注

“贵州茅台”、“MOUTAI”和“飞
天（图案）”商标。经执法人员现
场仔细查看、辨别，初步判断全部
是涉嫌假冒的茅台酒。经过清
点 ，共 计 标 注“ 贵 州 茅 台 ”、

“MOUTAI”和“飞天（图案）”商
标的“贵州茅台酒”929箱，5574
瓶，初估货值高达千万元。目前，
该刑事案件在进一步侦查中。

本案侵权产品涉案金额1400
多万，特别巨大，且案发时正值年
关，是茅台酒的消费高峰，受到社
会广泛关注，也是牵涉消费利益的
重要案件。

假冒LV 假冒茅台……严惩不贷
我省发布知识产权保护十大典型案例

■韩全啟

经济补偿是劳动合同解除或
终止时，符合《劳动合同法》规定的
法定情形，用人单位基于劳动者工
作年限（包括视为累计工作年限）
向劳动者支付的货币补偿。经济
补偿事关劳动者的切身利益，对工
龄较长的劳动者来说，重要程度更
甚。那么，作为企业用工中常见的
劳资纠纷，劳动者如何才能更好地
保护自己的权益？

“锦囊”一：劳动者不主动辞职

劳动者因个人原因辞职是没
有经济补偿的。劳动者确实因个
人职场发展或个人其他原因，主
动辞职的，本身并未打算主张经
济补偿的，不在本文讨论范围。

企业在用工管理中，调岗降
薪、调整工作地点，企业搬迁，以

裁员、严重违纪、考核不合格等名
义动员劳动者离职等，针对这些
情况，在劳资双方关系陷入僵局
时，劳动者不宜主动辞职，应在正
常履职的过程中，寻找合适的突
破口，变被动为主动。

“锦囊”二：不续签空白合同

劳动合同终止，用人单位必
须要支付劳动者经济补偿吗？
劳动合同终止前，如用人单位没
有提出续签劳动合同，则需要向
劳动者支付经济补偿；如用人单
位提出续签劳动合同，还要区分
两种情况，一是用人单位维持或
提高原劳动合同约定条件的，劳
动者不愿意续签的，是无需支付
经济补偿的，二是用人单位降低
原劳动合同约定条件，劳动者不
愿意续签的，是需要支付经济补
偿的。

从以上分析可以看出，用人
单位在续签劳动合同过程中，
如免除支付经济补偿的责任，
需举证证明维持或提高原劳动
合同约定条件。劳动者在和用
人单位续签劳动合同时，应要
求用人单位提供完整内容的劳
动合同，包括约定明确的劳动
报酬、工作内容、工作时间、工
作地点等条款，切忌签订空白劳
动合同。

“锦囊”三：未签订劳动合同
不是主张经济补偿的情形

关于哪些情形下用人单位需
要向劳动者支付经济补偿，《劳动
合同法》第四十六条进行了列举
规定。但部分劳动者存在错误认
识，认为用人单位未与劳动者签
订劳动合同，劳动者享有单方解
除权并主张经济补偿，是没有法

律依据的。用人单位未与劳动者
签订劳动合同，劳动者享有主张
二倍工资的权利，不是用人单位
需向劳动者支付经济补偿的情
形。该情况属于经济补偿维权

“误区”，劳动者正确认识后，避免
维权权益落空，也系维权“法宝”
之一。

“锦囊”四：应主张赔偿金，勿
主张经济补偿

用人单位违法解除劳动合同
的，需要向劳动者支付赔偿金，即
二倍经济补偿。劳动者应区分二
者的关系。从劳动争议仲裁裁决
实务看，用人单位解除劳动合同
的具体事实与理由不能成立，本
应向劳动者支付二倍经济补偿，
但劳动者的仲裁请求却主张了经
济补偿，仲裁委只能支持劳动者
主张较低金额的经济补偿。

“锦囊”五：注意协商解除劳
动合同提出方

在劳动合同的履行过程中，用
人单位、劳动者都可以提出协商解
除劳动合同的动议。在协商解除劳
动合同的情形下，哪一方提出协商
动议，事关经济补偿是否需要支付。

根据《劳动合同法》第四十六
条规定，用人单位提出与劳动者
协商解除劳动合同的，应向劳动
者支付经济补偿。以上系法律条
款释义，在具体的签订解除劳动合
同协议书时，劳动者应把握协议条
款中提出方的备注，以防用人单
位在协商谈判中虽主动提出解除
劳动合同，但在落实解除协议条
款时却注明系劳动者一方主动提
出协商解除劳动合同。

（作者系浙江匡智律师事务
所律师）

绕开经济补偿的这些“坑”

五大“锦囊”手把手教你维权

■张淳艺

据新华社报道，近日，杭州
刘女士收到某 APP 会员服务自
动续费的通知短信，从其支付宝
中扣去 10 元。刘女士表示，“买
会员的时候根本没看到有自动
续费的明确提示，如果看到肯定
不会买。”“新华视点”记者调查
发现，不少 APP 在用户购买服务
时，对于自动续费没有明确提
示，有的甚至默认勾选，当用户
想要取消自动续费时困难重重。

自动续费，是一些 APP 运营
商的惯用伎俩。在消费者购买付
费服务时，APP的自动续费标识往
往不明显，有的甚至默认勾选，消
费者一不小心就会落入陷阱。

今年 1 月 1 日起施行的《电
子商务法》，直接剑指电商的搭
售行为。“电子商务经营者搭售
商品或者服务，应当以显著方式
提请消费者注意，不得将搭售商
品或者服务作为默认同意的选
项。”“违反本法第十九条规定搭
售商品、服务的，由市场监督管
理部门责令限期改正，没收违法
所得，可以并处五万元以上二十
万元以下的罚款；情节严重的，
并处二十万元以上五十万元以
下的罚款。”

前有禁止条款，后有具体罚
则，《电子商务法》出台伊始，人们
对于遏制“默认搭售”充满期待。
然而，从新华社记者调查来看，自
动续费“黑洞”仍在疯狂“吞”金。

“显著方式”一般包括使用粗体
字、黑体字、彩色字体等，但不少
APP还在采取格式条款、浅色小字
等“最不显著”的提醒方式，使消

费者落入了陷阱。即使消费者事
后发现上当，想取消自动续费也
是难上加难。

APP 运营商知法犯法侵害
消费者权益的底气何来，值得
深思。一方面，APP 点多面广，
政府监管存在难度。截至 2018
年 5 月 底 ，我 国 市 场 上 监 测 到
的 移 动 应 用 APP 为 415 万 款 。
有关部门要想对每一种 APP 进
行有效监控，及时发现和查处
违 规 行 为 ，无 异 于 大 海 捞 针 。
其次，涉及金额不大，消费者维
权热忱不高。自动续费通常就
是十几元、几十元，由于钱并不
多，不少消费者往往放弃投诉
维权，干吃哑巴亏。只要自己
能退订取消续费，对于之前的
侵权行为也就不愿再追究。一
些商家正是抓住了消费者喜欢
息事宁人的“弱者心态”，埋下
自动续费陷阱，能骗多少是多
少，能瞒多久是多久。

要想填平自动续费“黑洞”，
必须让法律发挥威力，使坑蒙拐
骗的商家付出应有代价。为此，
除了有关部门加强监管，广大公
众积极维权外，更需要各级消费
者协会担当作为。人们期待各级
消费者协会运用公益诉讼利器，
代表广大消费者与商家讨还公
道。消费者个体力量有限，与商
家较真难免势单力薄，公益诉讼
则可以改变消费者的弱势地位，
倒逼商家敬畏消费者权益。只有
让消费民事公益诉讼成为一种常
态，商家任何违规行为都可能被
诉至公堂，最终搬起石头砸自己
的脚，类似自动续费这样的消费
陷阱自然会逐渐消失。

以公益诉讼填平
自动续费“黑洞”

本报讯 通讯员唐学基 记
者程雪报道 法律援助室接待
6900余名劳动者咨询、“一线工
作室”受理240余件各类案件、仲
裁派出庭移交案件174件并全部
结案……这一组亮眼的数字是
杭州市江干区人社局去年以来，
紧紧依托“两室一庭”，拓宽维
权渠道，为劳动者合法权益保
驾护航交出的成绩单。

江干区人社局设立的劳动
争议法律援助工作室是助力劳
动者维权的“直通车”。去年，工
作室组织劳资双方诉前调解211
人次，为困难群众代写法律文书
91份。

设置法律援助室的目的是
将案件关口前移，确保劳动者
及时快速维权。因此，该区法
律援助中心选派5名执业律师，
定期在区人社局全天值班，为
劳动者提供免费的劳动法律咨
询、代写法律文书、参与劳动争
议案件前置调解等服务。

维权的难点在于“神经末
梢”，为了打通维护劳动者权益
的“最后一公里”，江干区在四季

青、九堡、彭埠街道分别设立维
权工作室、多部门联动调解工作
室、大项目法律服务工作室等

“一线工作室”。
“一线工作室”的关键词是

“及时”，每个工作室每周安排1
名监察员驻点办公3天，及时接
待来访群众投诉，对简单的案件
即时处置，对复杂案件开具交办
单，定人限时处置；及时收集企
业有无违规用工、拖欠工资信
息。去年以来，共调解劳资纠纷
520余起。

江干区在九堡、丁兰、笕桥、
四季青街道建立的劳动人事争
议仲裁派出庭，形成了基层调处
网络，依托街道劳动监察中队监
察员“一岗三员”(监察员、调解
员、仲裁员)的工作模式，就近就
地优先处理用人单位与劳动者
发生的案情简单、标的较小的劳
动争议案件。对工作中发现的
普遍性问题，以善意提示、约谈
走访、仲裁建议等柔性工作方式
引导用人单位规范用工管理，指
导企业建立和谐劳动关系，从源
头预防劳动争议发生。

杭州江干“两室一庭”
筑牢欠薪防火墙

本报讯 通讯员王盛 记
者杜成敏报道 “工作中不小
心受伤，在医院住了一个多
月，我接下来要怎么做才能拿
到补偿？”面对络绎不绝的咨
询群众，工会法律服务队的专
业律师耐心地解答每一个问
题。这是日前台州市“构建和
谐劳动关系宣传周暨劳动者
权益保护”活动现场的一幕。

仅一个上午时间，工会法
律服务队就解答群众咨询50
余人次。劳动合同、经济补偿
金、违约金、年休假、劳动仲裁
等成为职工最关心的热点问
题。现场还发放了宣传资料
1000余份。

据了解，此次台州市“构
建和谐劳动关系宣传周暨劳
动者权益保护”活动由台州市

总工会、市人力社保局等多个
部门联合举办，主要面向基层
企业和基层职工，在整个宣传
周内重点突出宣传工资集体
协商、“双爱”活动的内容和成
效、“12351”职工维权热线，引
导职工树立“遇到事情找法，
解决问题靠法”的意识，依法
维护自己的合法权益，促进企
业劳动关系和谐稳定。

遇事找法 维权靠法
台州启动“构建和谐劳动关系宣传周”活动

工会工作人员发放宣传资料。


