
2019年11月29日 周五
责任编辑：吴晓静 电话：88860494 E-mail：zjgrxw@163.com工会·特别报道2

洗礼思想不忘初心 牢记使命知行合一 （二）

杭州萧山区工会干部在杭州前进齿轮箱集团维保中心体验当工人。 通讯员蒋超 摄

寻足迹 忆初心 当好工会人
■嘉善县总工会党组书记、主席 戴雨频

本月11日至15日，嘉善县总工会
全体党员来到习近平总书记曾视察过
的浙江众成包装材料股份有限公司开
展“寻足迹 忆初心 当一周工人”实践
活动。5天时间里我们以“七个一”（忆
一次初心、当一名学徒、上一堂党课、赠
一批书籍、送一台演出、开一次座谈会、
交一批工人朋友）活动，体悟初心使命，
把主题教育成效精神带到基层，把工会
组织“三服务”送进企业，让主题教育有
了浓浓的“工人味、工厂味、工会味”。
也让我体悟到，唯有牢记初心使命，方
能恪守工会的责任与担当。

唯有提升职工素养，方能不断增强
企业核心竞争力

“众成”的工会主席告诉我们，“这

些年，公司上下牢记总书记的嘱托，在
工作中深刻领会、积极实践，企业实现
了提能升级。10年升级之路，最核心
的还是因为我们有一支高素质的职工
团队。”

在“众成”当工人的这几天，我也深
切体会到了这一点，对这里的职工有了
更多的了解，对职工素质提升有了更深
层次的认识。

——这里的职工有理想有信念。
工间休息时间的“微党课”上，一位党员
职工告诉我，作为一名基层党员，他必
须要做好表率，才能带动周围的工友们
一起好好干，这样企业效益上去了，大
家的收入才能更高，生活才会更好。

——这里的职工懂技术有创新。
包装车间的一位老员工告诉我们，他

在“众成”13年了，一开始包装车间是
全手工、纯人力的，后来引进了两台机
械臂，但是市面上没有现成的适应他
们产品的全自动包装流水线，于是他
们几个老员工自主研发了现在的这条
流水线。

——这里的职工讲文明有爱心。
午餐时间，我们与职工一同排队打饭，
无插队、无喧哗，秩序井然。工友们跟
我说，“一直觉得自己是在一个五星级
的工厂上班，这里有着五星级环境，更
有五星级的管理。”

从“众成”职工团队的身上，我们更
明晰了在产业工人素质提升上，必须要
树立立体思维，推动产业工人全面发
展，真正培育一支有理想守信念、懂技
术会创新、敢担当讲奉献的产业工人队

伍，为企业转型升级，为嘉善县“双示
范”（长三角绿色生态一体化示范区、县
域科学发展示范点）建设提供强大的人
才保障。

唯有真心关爱职工，方能实现职工
和企业同呼吸、共命运

“众成”真情关爱职工，这些职工
们都看在眼里、记在心里。生产部的
一位老员工已经在“众成”17年了，他
老婆、小舅子也在这里上班，定居在嘉
善。人事经理告诉我们，“公司员工的
离职率非常低，从来不会因为招工的
事情烦恼，只要招工，大家都是排队来
的。我们还实行了员工持股制度，真
正实现了企业与职工同呼吸、共命
运。”

点滴小事中，我们深切体会到这家
企业对职工有着强大的吸引力，大家都
愿意进来，也愿意留下，原因就在于企
业发展给了他们信心，工会的关爱给了
他们温暖。这些都启发着我们一定要
真正发挥好工会“娘家人”的作用，打造
好“普惠+精准”服务职工工作体系，以
工会扎实细致的服务不断增强职工群
众的幸福感和获得感，让广大职工对企
业、对嘉善这座城市真正有家的归属
感。

唯有胸怀匠心，方能提升工会工作
品质

5 天时间，县总工会领导班子都
穿上工装，去流水线上当一名工人。
我去了包装车间，虽然有工人师傅教

授，但是因为手法不纯熟，我的第一
件产品就是残次品。我们另外一位
副主席把一条自动化包装流水线弄
卡机了，因为他把包装纸箱的位置放
颠倒了。

生产流水线上的工人每天都做着
机械重复的劳动，看似简单却容不得半
点马虎，简单劳动中无处不体现着匠人
精神。工匠精神的基本内涵包括敬业、
精益、专注、创新，以流水线工人的标准
看，我明显不合格，但是作为一名工会
工作者，在主责主业上我必须像我的工
人师傅们一样独具匠心，把嘉善县的工
会工作做得更加务实、细致、精益求精，
并努力培养打造一批有工匠精神的工
会干部，更好地服务党政工作大局、服
务职工。

10月初，根据省总、市总的统一部
署，衢州市衢江区总工会及时传达贯
彻省总文件精神，统一党员干部思想，
制定具体工作方案，精心组织实施。
本人组织带领单位4名年轻党员到浙
江罗伊实业有限公司缝制车间“当工
人、作调研、践初心”，与职工同吃同劳
动。

在参加劳动实践的同时，我们以
“解剖麻雀”的工作方法，就“职工劳动
就业、工资集体协商、企业安全生产、劳
动争议调处、建设职工之家”等5个方
面课题对该企业进行深入调研。10月

下旬，结合主题教育，我们召开了实践
活动总结交流会，邀请部分企业主、工
会主席、劳模代表、法律维权工作者等
开展深入讨论分析、研究对策，努力让
实践成果制度化、常态化。

主题教育更加入心入脑

省总工会以“不忘初心、牢记使命”
主题教育为契机，鼓励工会机关党员下
基层“当一周工人、体工会初心”，载体
新颖，实效明显。将主题教育加入了工
会元素、亮出了工会特色，强化了干部
干事创业的责任担当，增进了与职工之

间的感情，开拓了工会工作新局面，把
主题教育抓出了浓浓的“工会味”。衢
江区总工会也将活动开展出了浓厚的

“衢江工会味”，鼓励工会干部抓细抓实
抓出成效，获得好评。

服务好职工的信念更加坚定

亲历车间劳动，才知一线劳动艰
辛，才知一线产业工人不易，这是参加
实践的工会干部的普遍心声。本人通
过与职工、工会主席的交谈，掌握了职
工的家庭情况、工资待遇、企业福利、活
动阵地、维权渠道等方面信息。

全国劳模、浙江民心炭业公司工会
主席程辉武说，“衢江工会干部把个人
的学习收获、服务基层的真心带入了企
业，将职工群众的呼声、困惑和需求带
上来。作为企业工会主席，我应该向你
们学习，要永远同职工群众同呼吸、共
命运、心连心，切实为职工解难事、办实
事。”

使命任务更加明确清晰

工会是职工群众的“娘家”，企业
是工会工作的主阵地。通过为期一周
的“当工人、作调研、践初心”活动，不

仅让我在思想认识上得到了提高，在
思想上受到了洗礼，而且认清了自己
工作中存在的问题与不足。通过这次
活动，我深切地体会到，作为一名工会
党员干部肩负的引领职工、关爱职工、
服务职工的职责使命，更加坚定了履
职尽责、担当作为的决心和信心，进一
步理清了工作思路，增强了工作的主
动性和针对性。

作为一名区总工会副主席、工会
战线上的老兵，本人将以此次活动为
起点，立说立行，切实加强和改进工作
作风，以饱满的热情与激情投身工会

事业。认真履行政治责任，大力弘扬
劳动精神，激励广大职工立足岗位争
优创先；树立以人为本发展理念，不断
满足职工需求，大力实施职工素质提
升工程，认真开展安康杯竞赛和万名
职工安康行活动，不断加强区域性职
工服务中心建设；努力构建和谐劳动
关系，维护社会和谐稳定，深入企业、
工业园区，以“工情直通车”活动为载
体，帮助企业和职工解决实际困难和
问题，扎实做好工资集体协商工作；规
范工会经费收支管理，增强工会组织
活力。

察民情 担使命 有作为

今年7月，在第一批主题教育实践
活动中，省总工会开展“当一周工人、体
工会初心”活动，组织了省总工会机关
14名年轻干部分 5个组进企业当工
人。第二批主题教育实践活动中，杭州
工会充分借鉴运用第一批主题教育经
验，继续在工会干部中开展“当一周工
人、体工会初心”活动，萧山区总工会也
提出将这项活动常态化，成为锻炼年轻
工会干部的规定动作。我有幸成为参
与活动的一员。

实践之后
方知一线职工的不易之处

我们工作的地方，是华利集团的高
铁动车组座椅套整备车间。到岗的第
一天，有经验丰富的师傅为我们作了演
示。拿起座椅套，要先用剃毛机把起球
的部分处理掉，然后用蒸汽熨斗烫平
整，再折叠整齐放入打包袋中。看起来
很简单，但真正上手之后，就有了另一
番“收获”——长时间低着头，脖子累；
仔细找毛球，眼睛花；一直弓着身，腰很
酸；拿一整天的熨斗，手抖。因为操作
不够熟练，蒸汽熨斗喷出来的蒸汽，还
时不时烫到自己的手。

早上开工后，我们往往要连续站着
工作3小时以上，偌大的车间，没有人
闲谈，一直重复枯燥的流程，伴随着机
器的嗡嗡声，很容易引发阵阵倦意。手
累、脚酸、腰疼，是第一天最大的体会，

这也让我对工资是职工的“血汗钱”这
句话有了更直观和深刻的理解。工作
辛苦、职工不易，这些亲身经历后加深
的体会，比起以往在走访企业时所感受
到的更加直击人心。

边做边想
思考工会工作的提升之道

俗话说，下水方知水深浅。这些
天，我们和职工同吃同劳动，了解企业
发展状况，了解一线工人实际需求，也
坚定了我日后为职工提供更多、更便捷
服务的决心。我发现，有些职工朋友对
工会的作用不甚了解，以为就是单纯的

“慰问使者”。因此，即使他们遇到困
难，或是需要维权，也很少主动想到找

“娘家人”帮忙。
而事实上，我们一直致力于在物质

和精神层面为职工群众提供福祉，每个
工会人都在为尽“娘家人”之责努力付
出，这种看起来不太成比例的“付出与
回报”“给予与接纳”让我认识到：一方
面我们工会干部要不断摸索创新，提升
工会普惠服务、精准服务的能力水平，
让更多职工能够真正感受到工会的力
量；另一方面，作为工会宣教线上的一
分子，更要从我做起，树立工会营销意
识，宣传推广工会品牌，尤其是医疗互
助、“杭工e家”等普惠性的品牌和项
目，让更多职工接受工会辐射、了解工
会工作、参与工会活动。

做有所得
不忘工会干部的初心使命

省总张才方书记说过，工会干部姓
“工”，职工群众是我们的力量源泉。只
有工会干部真正走近职工身边，工会组
织才能真正走进职工心里。活动之前，
我单纯地以为当工人就是去劳动，渐渐
地我才明白把“当一周工人、体工会初
心”活动作为这次主题教育活动中工会
自选动作的意义，在于“劳筋骨”，更在
于“苦心志”，就是要让我们这些“家门、
校门、机关门”出来的“三门”干部能够
真正走到职工群众中去，体验职工的生
产生活，倾听职工的所思所想，了解职
工的所需所求，学会设身处地，学会换
位思考，学会发现不足，学会正视缺点。

我也明白了，只有从职工的需求出
发，才能真正补齐短板，才能真正懂得
工会工作应当如何开展。而以职工群
众为中心，让职工群众成为主角，正是
我们工会干部的初心使命，也是在新时
期做好工会工作的出发点和落脚点。

参加“当一周工人、体工会初心”活
动让我收获了很多。在今后的工作中，
我一定会继续秉持工会人的初心，不断
锤炼工作作风，提升服务意识，增强服
务能力，将守初心落实到岗位上，担使
命实践到行动中，从“走近”到“走进”，
为职工办好事、做实事、解难事，让职工
群众“工作舒心、生活暖心”。

■衢州市衢江区总工会 祝晓军

从“走近”到“走进”
■杭州市萧山区总工会 瞿波

“当一周工人、体工会初心”是省总
工会引领组织广大工会干部深化主题
教育、秉承“一切以职工为中心”、践行

“四基”理念的坚实之举。在穿上工作
服、戴起手套那一刻起，我们心潮澎湃
在企业在车间悟初心践使命。

一心一意“学工匠”

工匠是技术精英，是学习榜样。走
进斐戈集团的成衣车间，我们剪线头、
熨衣服，长时间重复简单劳动，新鲜感
少了、注意力低了，但工人师傅的效率
不减、激情不退。

公司技术总监徐庆说，“我们都是
从一线从车间开始发展的，专注执着、

精益求精是坚守和追求。”企业有一线
工匠，有“鄞州工匠”“港城工匠”，也在
努力打造“浙江工匠”，大家师带徒、徒
帮师齐心协力谋发展。

全心全意“访工情”

了解基层掌握实情，是主题教育的
内在要求。我们带着使命带着课题，在
车间、在食堂与工人兄弟同坐一条板凳
同吃一锅饭，拉家常听诉求，收集产业
工人队伍建设、工会会员实名制、职工
文化阵地建设等意见建议，了解企业工
会建设情况、职工所求所盼。

斐戈集团有很多工作10年以上的
老职工，他们都说对集团有感情，工资

收入高、生活有保障，定期举行体检休
养、集体庆生、减压疏导等活动，还建立

“扶助基金”帮助职工解决困难。企业
负责人说，关心职工就是关心企业关心
自己。

今年我们还建立了“云裳谷”创新
服务平台、“云裳谷”工会，为纺织服装
中小微企业提供设计研发营销等服务，
凝聚合力共同发展。

真心实意“联工友”

“联十家企业联百名工友”是鄞州
区总工会在主题教育中的服务之举。
我们带着与职工天然深厚的情感，交朋
友联工友。

一天，一位工人师傅说要请假回去
照顾孩子，同事随口问了句“你老婆
呢？”我们这才知道他妻子身患重症，儿
子有抑郁症。得知这一情况后，我们立
即到他家中进行慰问，并与他建立了联
系。我们单位的领导和其他同志，也与
企业和职工建立了联系，进企进家定期
进行联系，帮助解决生产生活中遇到的
问题和困难。

深情厚谊“送工惠”

用爱心贯穿工会工作始终是我们
一直践行的理念。在工作期间，我们以
职工志愿服务者的身份加入到“鄞州工
会进楼宇、职工午间加油站”活动，与工

人师傅一起现场为楼宇白领印制T恤
衫，宣传主题教育、推广创建活动“三
率”、提供咨询服务、推广工会工作。

在工作之余，我们还倾情推广宁波
市总工会“甬工惠”APP，介绍服务平
台、福利项目，活动深受职工喜爱。目
前全区会员录入数超34万，在全市领
先。同时积极反映职工在技能培训、文
化建设等方面的需求，参与组织了“鄞
领服务联盟”成立暨“读经典·忆初心”
劳模工匠分享会，组织了技能培训班、
技术比武，向两家基层工会各派送了价
值5万元的音响设备。

“当一周工人、体工会初心”活动虽
然时间不长，但拉近了距离增进了感

情，在我工会生涯中划下了浓重的一
笔、留下了深刻的印象。工会的初心是
为职工谋福祉，工会的使命是推动工运
事业新发展。

我真切地体会到，“咱们工人有力
量，咱们工匠真伟大”，我一定要认真学习
弘扬传承工人阶级敬业奉献、精湛专注的
精神，学一行、干一行、专一行，勤勉努力，
在本职岗位上作出不懈的努力。

“咱们工会真给力，咱们工会真温
暖”，作为一名工会干部，听到这样的点
赞声，我感到无比的荣幸和骄傲，我一
定要认真履行好服务基层服务职工的
职责，充分释放热情激情，努力成为职
工群众最信赖的“娘家人”。

“学访联送”，当工人访工情
■宁波市鄞州区总工会 毛奕琴


