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深化“三服务”推进复工复产

娘家人“五送”助“两战”

本报讯 记者程雪 通讯员
潘凯凯、杭航报道 近日，在湖州
立方实业有限公司（下称“立方

实业”）的生产车间，8名“新晋职
工”第一天上岗作业，口罩的后
面是一张张专注的脸庞。

他们是来自湖州市吴兴区
总工会的“娘家人”，在深化“三
服务”、助企复工复产的工作中，
深入企业开展“当一周工人、体
工会初心”活动，并为企业送上
包含口罩、免洗洗手液等防疫物
资的“工惠暖心包”。

他们当中既有吴兴区总工
会班子成员，也有普通的工会工
作者，但在生产车间内，他们有
一 个 共 同 的 名 字——“ 吴 小
工”。在接下来的一周里，“吴小
工 ”将和车间一线工人结成最
亲密的工友。

“感谢各位‘娘家人’，你们
真是雪中送炭！”立方实业生产
部经理袁祥祥对几位“吴小工”
连连道谢。

原来，该企业主要从事进出
口贸易，最近一段时间，受疫情
影响，人员返岗率到目前为止只
有80%。随着外贸订单的增多，
负责生产的工人少，产能上不
去。“吴小工”的到来正好缓解了
企业人力资源不足的现状，协助
企业恢复生产。

经过前期培训，“吴小工”在
车间负责帐篷部件的组配包装，
从纸板折装到部件有序放入，最
后打包封装，8个人正好“承包”
了一条流水线。

“每一个包装里都包括 22
个部件，共计重约18kg。”一天
下来，吴兴区总工会副主席丁
小军记忆最深刻的就是这组数
字。“只有穿上工作服，与工人
同劳动、同生活，才能对职工之

心、企业之苦感同身受。”他感
慨道，参加这次体验活动的还
有几位今年刚加入工会组织的
年轻人，正好通过这次历练，让
他们学会做职工最贴心的“娘
家人”。

除了用餐时间，“吴小工”一
直忙碌在生产线上，第一天共
计完成打包 277 件，组配部件
6094 个。“虽说只是一条生产
线，但却给了我们企业极大的
帮助，缓解了订单压力。”袁祥
祥感激地说。

吴兴区总工会将在这一周
活动里做到“五个一”，即“送一
次政策、交一批工友、当一次学
徒、出一个点子、办一件实事”。
接下来，区总工会将继续对接企
业，把“当一周工人、体工会初
心”做成常态化活动，发动所有
吴兴工会工作者化身“吴小工”，
走进车间一线，用实际行动帮助
企业渡过难关。

复产缺人手？“吴小工”来帮忙
吴兴工会干部驻企“承包”生产线

“吴小工”在车间打包产品。 通讯员潘凯凯 摄

本报讯 通讯员王思、柯工
惠报道 近日，笔者来到位于
绍兴市柯桥区安昌街道的百年
老厂“仁昌酱园”，晒场里有人
在翻晒酱料、车间里有人忙着
罐装酱油、仓库里有人在抓紧
包装……一派热火朝天的景
象。而这些人里，除了厂里的
工人外，还有来自柯桥区总工
会的干部。

“他们的到来，给我们加强
了员工的力量，帮助我们做一线
的工作，非常给力！”绍兴仁昌酱
园有限公司董事长俞彩玉说。
原来，“仁昌酱园”复产复工后，
本地员工基本到岗，但外地员工

返岗很少。晒场里满缸的材料
等待翻晒，仓库里满屋的产品等
待灌装，这让俞彩玉一度焦急不
已。柯桥区总工会在“三服务”
中了解到这一情况后，立即开展
服务。由班子成员带队，10名工
会干部到“仁昌酱园”开展“当一
周工人、体工会初心”活动。

工会干部到岗后，全部安
排在一线工作，他们既是包装
工，又是搬运工，还可以是质
检员。区总工会办公室副主
任李君燕就是其中一位。“我
们平时基本上在办公室里工
作，虽然有时候也会去企业，
但像这样‘沉’在工厂里一周的

机会非常难得。”李君燕感叹，
他们虽是做罐装、质检、包装
等简单的辅助性工作，但已经
体会到一线工人的辛苦。这
次特别的经历，更让她感受到
众志成城的力量。

“一周的‘打工’虽短，但
与一线职工同吃、同穿、同劳
动，让工会干部对一线工人的
辛苦有了切身的体会，对企业
的 实 际 情 况 有 了 更 多 的 了
解。在今后的工作中，我们将
进一步贴近企业，服务职工，
向企业职工传递‘娘家人’情
真意切的温暖。”柯桥区总工
会负责人说。

走!穿上工装“打工”去
柯桥工会干部一线上岗助复工

眼下，正是采摘早春茶的
黄金时期，瑞安市林川镇总工
会得知该镇岭雅高山早茶园受
疫情影响，400多亩早茶缺少人
手采摘，立即组织镇机关工会、
浙江奥光集团有限公司工会、
瑞安华尔特工艺品制造有限公
司工会的48名女职工，开展“庆

‘三八’进田间，巾帼助农采茶”
活动，帮助茶农采摘春茶。

“正在担忧劳动力的时候，
工会志愿者就来到茶园帮忙，
解了我的燃眉之急。”茶园负责
人吴志平感激地说。

记者邹伟锋 文
通讯员吴长生 摄

本报讯 通讯员蒋旭芬报
道 近日，杭州市余杭区崇贤街
道总工会举办了“战新冠肺炎·
展巾帼风采”暨崇贤街道庆祝

“三八”国际妇女节女职工线上
朗诵比赛活动。

活动设主会场，以钉钉直播
的方式举行。21位朗诵选手线
上竞技，近200名女职工通过手
机观摩了线上朗诵比赛活动。

女选手们以饱满的热情、
洪亮的声音向奋战抗疫一线的
各界人士致以崇高的敬意；通
过在线直播，向广大职工传递
做好疫情防控和复工复产工作
的紧迫性、重要性。活动得到
了在线观摩女职工的广泛好
评，她们纷纷在线留言互动，称
赞道：“这个节日过得别样出
彩！”

疫情防控工作开展以来，
金华市金东区的工会女干部巾
帼不让须眉，奔跑在防疫工作
的第一线。金东区总工会日前
对部分基层工会女干部开展慰
问活动。

金东区总工会主席陈献
军说：“各位女工会干部在疫
情防控及复工复产工作中发
挥了‘半边天’的作用，值得赞
美。”

通讯员胡也可、金士明 摄

“女神”助农采茶

鲜花送给最美的你

杭州余杭区崇贤街道总工会：

巾帼“声”援“疫”线

巾帼风采

记者杜成敏报道 2 月 27
日凌晨，两辆载有50名四川省
乐山市峨边彝族自治县务工人
员的“峨边县——椒江区返岗
直通车”，驶入了台州市椒江区
章安高速出口，早已在路边等
候的椒江区总工会经济部负责
人王盛立刻迎了上去。

“王姐，这次我带了5个老
乡一起来椒江复工！”一下车，
来自峨边县清溪村的赤日马力
就对王盛说，“一直以来非常感
谢椒江区政府和区总工会对我
们的关心和关怀，我们一定好
好干！”

峨边彝族自治县是椒江区
的东西部扶贫协作县，2018年
起，椒江区先后落实两批近70
位峨边籍务工人员来椒就业。
眼下受疫情影响，椒江企业复
工复产出现“招工难”现象，椒
江区与峨边彝族自治县延续协
作成果，采用包车方式接送峨
边籍职工返岗，解决企业复工
难题。

从峨边到椒江，2400公里
路程、疫情中的复工，这些都没
有阻挡峨边籍职工的返岗热
情，不少人还带上了老乡，赤日
马力说，是椒江区总工会暖心
的服务吸引了大家。

为帮扶峨边彝族自治县贫
困劳动力就业，椒江区总工会

首创“十个一”就业扶贫服务新
模式，即通过“一个服务站、一
个职工团队、一张情况表、一张
服务卡、一份档案盒、每周一张
生活表、每月一次观影、每季一
次出游、半年一次集体生日、每
年一次联欢会”等一系列服务，
筑稳峨边籍职工队伍。2019
年，峨边籍职工引进率同比增
长17%，流失率同比下降90%，
为东西部扶贫协作工作贡献了
工会力量。

“根据以往的经验教训，采
用劳务协作扶贫的难点在于一
次输出成功率，外出务工人员
经常‘走一圈就回来’，存在不
适应环境、不满意待遇、不放心
家里等心态。”椒江区总工会主
席金志良说，“‘十个一’就业扶
贫服务模式，就是针对稳岗就
业而设置。就业扶贫，不仅要

‘引得进’，还要‘留得住’。”
实践证明，面对此次疫情

中的复工“考验”，峨边籍职工
不仅“引得进、留得住”，还主动

“带进来”，这些都离不开“娘家
人”的温暖支持。

“好的工资待遇其他地方
也有，但像亲人般的工会干部
才让我们舍不得离开。”峨边籍
职工李阿力说，“现在，我把这
里当作第二故乡，为椒江的复
工复产出力！”

四川峨边籍职工难忘椒江“工会情”

跨越2400公里
带着老乡回浙复工

本报讯 青工报道 近日，为深
入贯彻习近平总书记关于坚决打
赢疫情防控阻击战的重要指示精
神，认真落实党中央国务院、省、市
和县委关于疫情防控的决策部署
要求，全力支持企业健康发展，促
进经济社会平稳有序运行，青田县

总工会迅速行动，把政策落到实
处，对工会资产承租户减免房租。

经现场走访调查，逐一联系了
解情况，青田县总工会排查核实符
合减免房租政策的承租经营户22
户。为减轻疫情对承租户的影响，
县总工会免去工会资产承租户

2020年 2、3、4月的房租，共计免
收租金115万元。

“当前受疫情影响，各行各业
都碰到了实际困难，县总工会积极
响应号召，减免租金帮助承租户渡
过难关，也是为疫情防控出一份
力，这是‘娘家人’的责任担当，希

望一点暖心之举能为全县上下抗
击疫情增添信心力量。”青田县总
工会党组书记、主席陈敏说。

陈敏表示，下一步县总工会要
统一思想，从“讲政治、助抗疫、出
实招”出发，全力助力打赢抗疫阻
击战。按照全总办公厅《关于实施

小微企业工会经费支持政策的通
知》要求，从2020年1月1日起到
2021年12月31日，对全县小微企
业工会经费实行全额返还，并继续
实施企业拨缴上级工会经费缓减
20%的政策，努力帮助企业特别是
中小微企业减轻负担、渡过难关。

青田县总工会为租户送暖心“红包”

减免 3个月房租！

本报讯 通讯员陈梦洁、杨国祥
记者邹伟锋报道 连日来，海宁市总
工会在积极稳妥助力企业疫情防控
和复工复产的同时，全力开辟线上

“第三战场”，进一步推进“三服务”落
实落细，以高质量的服务助力打赢疫
情防控阻击战和发展总体战。

2月28日晚上，沉淀了一个春节
的海宁“爱在四季·工会有约”公益大
课堂，依托第三方直播平台，重回公
众视线。近两个小时的直播，在线围
观人数飙升至12468人。

“爱在四季·工会有约”的直播
“首秀”在大家的欢笑中落幕，作为直
播“总导演”的海宁市工人文化宫主
任朱耀明透露，“这是一次重要的‘试
水’，需要从中再优化，调整服务细
节，为我们的职业技能培训直播课做
铺垫。”

全国劳模陈新益录播《劳模工匠

引领职工复工生产倡议书》视频、嘉
兴市劳模张骏开通心理咨询热线
……线上服务已成为海宁工会转变
工作方式方法的强大“引擎”。

近日，海宁袁花镇晓红村炒货行
业因疫情不能正常开工，劳资双方对
工资发放标准产生争议，海宁市总工
会工资协商指导员积极开展实时远
程在线服务，竭力化解矛盾，获得劳
资双方一致好评。截至目前，共梳理
相关问题64条，协调解决问题48起。

此外，海宁工会启动掌上“春送
岗位”行动，线上为183家企业“招贤
纳士”，推出5000余个岗位，达成用
工意向约2400人次。

“通过屏对屏、线连线的方式引
领广大职工以饱满自信的姿态向着
胜利冲刺，是当下工会组织的担当和
使命。”海宁市总工会党组书记、主席
许忠德表示。

本报讯 通讯员黄妙妙报道 疫
情无情，工会有爱。受疫情影响，温
州市工人文化宫各活动场馆自1月
24日起全面关闭，线下活动暂停，但
线上的“网络直通车”系列活动已开
进一线，为复工助力，为职工送温暖。

根据职工需求，近日，由温州市
总工会主办，温州市工人文化宫承办
的首场“网络直通车 活动到身边”系

列活动之防疫期间员工心理调适主
题课程，直达该市交运集团资产公
司。整场活动以零接触的形式进行，
50多位职工在办公室拿起手机进入
直播间学习课程。

灯谜竞猜活动、手工直播课、插
花直播课……接下来，温州市总工会

“网络直通车”将陆续送活动到一线，
丰富职工返岗后文化生活。

屏对屏 线连线

海宁工会开辟
“第三战场”助赢“两战”

温州市总工会：

“网络直通车”开进一线

近日，一份满含中国电信杭
州公司3038名工会会员爱心的
30箱1186件防护服寄往了武汉
电信公司。

在防疫关键期，武汉电信
人依然忘我奋战在抗击疫情最
前线，杭州电信工会向会员发
出倡议，伸出温暖的双手，集聚

关爱的力量，得到 3000 多位工
会会员响应，自发捐款 23.7 万
元购买了防护服，送上杭州电
信“一家人”的关爱与温暖，让
奋战抗疫最前线的武汉同事能
够做好个人防护，共同守护健
康。

通讯员吴晓明 摄

守护武汉“家人”


