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本报讯 记者阮向民 通讯员祝琳报
道“疫情影响下，今年工资还能上涨
吗？”“非常时期，劳动安全是否能多添一
份保障？”近日，浙江秀舟热电有限公司
2020年度工资集体协商踏“云”而来，这
些职工们关注的焦点问题，随着劳资双
方的平等对话而尘埃落定。

据悉，这是嘉兴南湖区非常时期首
场工资集体“云协商”。职工方由企业工
会主席钱显忠作为首席代表，企业方由
公司法定代表人叶季敏作为首席代表，
双方就非常时期职工普遍关心的平均工
资能否增长、工作环境是否安全、职业技
能如何提升等关键问题展开平等对话。

“云协商”形成的《集体合同》（草案）提交
41位职工代表在线审议、实时表决，在
南湖区、凤桥镇两级工会的共同见证下，
签署了集体合同和工资专项集体合同。

“这份协议让职工吃下了‘定心丸’，
也给企业注入了‘强心剂’。”钱显忠介
绍说，在协商过程中，企业方表示虽然面
临着复工延迟等现实困难，但逐年提高
职工工资收入的目标不变，根据实际情
况商定的平均工资增长3%~5%的幅度，
符合职工的收入预期和企业的发展规
划。这次协商还给广大职工带来了一份

“新惊喜”。公司承诺，今年新增一项“技
能/学历工资”，按照不同标准细化为

50-500元/月的5个档次，充分体现了
企业践行产业工人队伍建设改革，重视
职业技能提升的明确导向。

针对非常时期如何强化疫情防控、
保障职工的劳动生产安全，《集体合同》
也作了明确：部分操作岗位在疫情防控
期间采取轮休制，车间实施每班二次消
杀，口罩等防疫物资由公司统一发放，在
做好复工复产工作的同时，切实保障好
员工的健康安全。

非常时期首场工资集体“云协商”也
是南湖区总工会开展“三服务”的成果
之一。连日来，南湖区总工会集中区、镇
两级工资集体协商专职指导员组成“小

分队”，深入企业开展指导，从“云协商”
的工作程序、非常时期的协商要点，到集
体合同的规范草拟，深入细致的服务，为
线上协商的顺利开展打下了坚实的基
础。

接下来，南湖区总工会还将联合区
人社局、区工商联携手开展2020年集体
协商要约行动，进一步推动受疫情影响
的生产经营困难企业、未开展集体协商
的建会企业、行业或区域开展集体协商
要约行动，把稳岗就业、薪酬福利、劳动
安全等作为“云协商”的重点内容，进一
步牢固企业和职工同舟共济、共克时艰
的命运共同体。

本报讯 记者张浩呈报道“非常
感谢！没有你们的帮助，我们企业复
工复产不会这么顺利。”日前，宁波劳
伦斯表面技术有限公司负责人来到象
山县涂茨镇政府，将一面印有“携手共
进，共抗疫情”字样的锦旗赠送给涂茨
镇总工会，以感谢工会在抗击疫情中
对企业的帮扶。

宁波劳伦斯表面技术有限公司
是象山县一家专业从事汽车内外饰
件，注塑、电镀、喷漆、蚀刻及组装的
企业。

春节期间，公司有一部分员工留
守车间正常生产。疫情发生后，随着
当地防控措施的升级，30多名员工
的出行成了问题。“租住在村里的员工
无法进出，影响生产，当时企业找到我
们，希望能协调一下。”涂茨镇总工会
主席陈吉林说。为了解决这一问题，
陈吉林多次和村委会协商对接，帮这
些员工办好了出入证。

公司全面复工后，又碰到一件棘
手的事情：一位湖北籍生产技术高管
尚在湖北黄冈老家。“没有他，整条生
产线都运行不了。”陈吉林说。工会

将情况上报后，经过市级层面协调，
这位技术负责人顺利从老家返回，隔
离14天后返岗，有效保障企业复工复
产。

对于企业送锦旗的肯定，陈吉林
说，这是各企业对工会疫情防控工作
的认可、支持和鼓励，“我们将继续坚
守岗位，严防死守，坚决打赢疫情防控
阻击战。”

近日，宁波市总工会也收到了社
区居民送来的两面锦旗，以感谢他们
在防疫期间的帮助。

记者了解到，从2月6日开始，宁
波市总机关直属单位先后派出四批次
共98名党员干部职工下沉一线抗疫，
深入到乡镇街道、居民小区等地，帮助
街道和社区干部排查进出人员，将“娘
家人”的帮扶和温暖及时送到职工身
边。

目前，宁波市总工会志愿服务队
的志愿者已积极参与到当地联企服
务中，18名党员干部分别结对联系
90家企业，帮助所联系企业做好防疫
物资购买、网上招聘员工等复工复产
工作。

本报讯 记者程雪 通讯员潘凯
凯、苏晨豪报道“邹医生，生日快乐，
祝你身体健康，一切顺利……”近日，
在一场特别的视频连线中，邱福琴在
湖州市吴兴区总工会工作者的陪伴
下，举起蛋糕，唱着生日快乐歌；视频
那头，她在武汉的丈夫邹永强收到了
祝福。

邹永强是我省第三批驰援武汉医
疗队队员、吴兴区人民医院内科医
生。前不久，吴兴区总工会在与医疗
队队员家属一对一联系志愿服务中，
得知3月10日是邹永强的生日，便联
络好其妻子邱福琴，并订购了蛋糕、鲜
花，在当天，为这位驰援武汉的医生过
了个特别的“视频生日”。

吴兴区总工会相关负责人说，邹
永强医生代表吴兴医护人员在前线奋

战，“娘家人”特意为他送上感谢与祝
福，让远在武汉的白衣战士感受到温
暖和力量。

“我支持和理解他的选择。”邱福
琴同在吴兴区人民医院工作，是一名
临床护士，她说，夫妻相隔两地，平时
的工作都比较忙，没想到能与丈夫通
过视频过上这样一个特殊的生日，感
谢区总工会给予他们这个小家庭的仪
式感。

接到视频祝福的时候，邹永强刚
刚结束工作，正在返回住处的路上。
看到妻子和“娘家人”送来了相隔700
公里的祝福，他脸上露出了笑容，“谢
谢！谢谢！在这个特殊时期，没想到
还能过上生日。”他也吐露了自己的心
愿：希望全国人民能早日战胜疫情，自
己能早点回家。

相隔700公里的
生日祝福

邱福琴（左三）和“娘家人”一起视频连线邹永强，送上生日祝福。

本报讯 乐工报道 近日，随着口
罩等物资到达乐清市柳市镇并顺利发
放到各企业手中，柳市镇总工会主席

郑向乐终于松了一口气。
事情要从2月中旬讲起，在防控关

键时期，郑向乐每天马不停蹄地奔忙：

在隔离点、重点村值班，帮村民买药，
还要做好湖北籍职工的登记工作，及
时向职工们宣传防疫知识等。忙忙碌
碌中，微信群里口罩的“求助”信息越
来越多，尽管没有任何人给郑向乐“下
任务”，但是她意识到协助企业采购复
工复产防疫物资刻不容缓。

多方联系和比价后，郑向乐请当
地医院设备采购科的医生朋友核实，
初步确定了可靠的口罩采购渠道。她
立即与同事通过企业工会微信工作群
发布口罩团购拼单信息，统计登记企
业口罩需求，当天晚上，第一批口罩需
求量就达46万只。她盘算着，46万只
口罩初步可以缓解一大部分企业的需
求，待到货后，再视情况继续为企业购
买物资。

这一暖心举动让许多即将复工的
企业吃下了“定心丸”。近日，郑向乐
就收到了温州极智电器有限公司送来
的一面锦旗。鲜红的锦旗上印有“解

企业之困 显工会之爱”十个大字。
“公司准备复工，但防疫物资未到

位，听到柳市镇总工会组织团购的消
息，便通过微信联系报名，口罩、耳温
枪、各种消毒物资都是通过工会配置
到位的。”温州极智电器有限公司负责
人叶理杰说，“现在公司员工到岗率达
95%，产能也已恢复近100%了，非常
感谢郑主席牵线搭桥，解决了企业的
燃眉之急。”

截至目前，郑向乐与同事组成的
服务团队协助企业团购口罩120万只、
额温枪1200只、酒精3.5吨，并为柳市
的规上企业和已经组建工会的企业提
供消毒泡腾片200公斤（可兑消毒水
200吨），为企业复工复产做好后勤物
资保障。

而这背后，有着别人难以体会的
风险、压力、委屈和误解。回想这番经
历，郑向乐感慨道：“疫情面前，没有一
个人是局外人！”

本报讯 海工报道 自 2月 24日
起，海宁市总工会副主席王玉良率领
党员高天峰、吴璐璪跟随海宁市招工
组远赴2000公里之外的云南昭通开
展“抢人大战”，经过进村入户、宣传
发动、劳务用工合作等方式，10多天
里，他们奔走上千公里，行遍15个乡
镇、30余个村社区，圆满完成了既定
的目标。近日，央视《新闻联播》播出
《一张图“画”出复工复产加速度》，点
赞海宁复工复产工作，画面中也记录
了海宁工会三名党员干部忙碌的身
影。

王玉良说，解决企业“用工荒”是
工会干部的责任和使命。半个月的时
间里，化身“招工侠”的他们，围绕既定
目标，灵活制定方案，深入县、乡、村

“抢”工。“看到越来越多的云南新员工
加入海宁这个大家庭，由衷感到高
兴。此次深入一线，我们更加全面地
了解了招工中的难点，为下一步精准
服务职工、建立长效机制奠定了基础，
年轻党员也在招工一线中深入践行初

心使命，展示出了智慧和韧劲，可谓硕
果累累。”

“到昭通地区说是‘招工’，其实是
‘抢’工！”海宁市总工会权保部部长高
天峰说，在云南的半个月，小组人员始
终处于快节奏状态：场地有限，站着开
短会；决策现场商定，即刻拍板；布置
招聘现场，十分钟搞定；忘记吃饭，匆
匆吃几口泡面对付；每晚开会分析，找
出问题，商量对策，忙到凌晨；夜深人
静，还要谋划单位的工作……“虽然我
们每天四处奔波，一天睡眠时间只有
四五个小时，但大家同心协力完成目
标后，都很欣慰。”

海宁市职工服务中心副主任吴璐
璪透露，刚开始招工进展并不顺利，调
整对策后，本着“工人在哪里，我们就
赶往哪里”的目标，招工组起早摸黑、
上山下乡，开招聘会进行广泛宣传。

“短短半个月，酸甜苦辣各种滋味全体
会了一遍。有每天乘车四五个小时翻
山越岭的腰酸背痛，有吃不惯当地菜
的无奈，有在晚上统计招工情况时满

满的成就感，也有在深夜转辗反侧时
对家人的思念。这真是一次终生难忘

的经历，我深深明白了‘不畏艰险、勇
于担当’的深刻含义。”

本报讯 瑞工报道 林曾微是瑞安
市马屿镇总工会主席、马屿镇集镇片
区跃马社区书记，也是高岙村的驻村
干部。

自疫情防控工作开展以来，林曾
微24小时处于待命状态，连续40多
天，奔波在卡口、集中隔离点、所驻的
村之间，站在防疫工作的最前线，每
天走访排查从外地回来的人员，做好

宣传工作；面对隔离对象，她总是尽
量满足他们的生活起居要求，安抚他
们的情绪。她说：“全力打赢这场没
有硝烟的硬仗，是我们基层工会干部
的职责！”

但面对家人，作为妻子、儿媳和母
亲，林曾微却万分愧疚，年迈的婆婆生
病住院做手术，她无暇照顾；有一次，
她的丈夫和儿子在门卫处等了一个下

午也没能见她一面，事后，她拿着丈夫
送来的水果、零食和换洗衣物，热泪盈
眶。

随着企业陆续复工复产，林曾
微的工作重心开始往如何帮助企业
更好更快地复工复产转移。“厂里现
在回来多少个工人了？温州健康码
都申请了吗？口罩、酒精等防护物
资够不够？”辖区内的重点企业她每

一家都走到过，指导复工准备、宣传
防控知识、支持企业招工、助力员工
返岗、收集复工难题，尽心尽力指导
企业建好防疫工作的各项台账，做
好厂区消毒工作，确保把防控工作
落实落细到车间、班组、职工。“既
要抓复工复产，又要隔绝病毒传播，
打赢这场硬仗，我们有信心！”林曾
微说。

本报讯 通讯员曹张明报道 走进
位于永康的浙江三锋实业股份有限公
司，厂房内机器轰鸣，工人们正有条不
紊操作设备进行生产。“企业能够快速
复工，一方面在于疫情防控措施的积
极落实，另一方面通过赴贵州招工，及
时解决了员工缺口。目前，员工到岗
率已接近100%。”该公司工会主席许
海滨表示。

疫情之下，对于准备复工复产的
企业来说，招人是最为迫切的需求之
一。作为企业工会主席，许海滨看在
眼里，急在心里。他积极响应永康市
总工会的号召，一方面，动员管理人员
到车间一线，帮助企业恢复生产；另一
方面，他主动请缨到贵州招工。

不久前，许海滨与公司同事一起
出发到贵州，在各个乡镇之间来回奔

忙。
白天跑在路上，晩上汇总当天的

人员信息，饿了就吃方便面……
几天时间，许海滨和同事就为公

司招到了100多名员工，组织了3辆
就业大巴车将人员送到永康，公司工
会也为员工做好了后勤保障，让新员
工充分感受到“娘家人”的贴心与温
暖。

解企业之困 显工会大爱

海宁三名工会干部登上央视《新闻联播》

2000公里外硬核“抢人”

瑞安乡镇工会主席林曾微：

连续40多天奋战防疫一线

永康基层工会干部许海滨：

赴贵州为企招工百余人

锦旗背后浓浓“娘家情”

社区居民向宁波市总工会赠送锦旗。

吃了“定心丸”还有“新惊喜”
嘉兴南湖区非常时期首场工资集体协商踏“云”而来

本报讯 通讯员楼可挺报道 热火
朝天的车间内，一个瘦弱的身影正紧
盯着生产线，她是三门县浦坝港镇总
工会主席叶希莲。距离全面复工复产
不到一天，她驻点的企业就已经恢复
95%的产能。

眼下，这样的情景正在浦坝港镇
各个工业园内的企业车间内轮番上
演，浦坝港镇的全体工会干部都在为
企业的复工复产冲锋在前。

据了解，浦坝港镇总工会致力于
给企业和职工家人般的服务。疫情期
间，他们更是把从2013年开始一直坚
持的“贴心、知心、热心、耐心、暖心”的

“五心”服务发挥到了极致。职工们经
常挂在嘴上的一句话就是：此家胜似
我家。

工会干部纷纷驻企做起了贴心的
“店小二”：技术人员没到位，联线专家
“云指导”；外地员工回不来，包车服务
接回厂；员工缺失怎么办，及时招聘解
困扰……“娘家人”摇身一变，成了红
娘、司机、猎头、培训讲师，助力企业有

序平稳复工复产。
在得知本地的西兰花加工企业，

因疫情影响面临着销售难题时，工会
干部主动出击，详细调研周边市场、梳
理信息、联系物流、搭建销售平台、对
接线上平台，积极开拓市场，帮助企业
解决销售难题，为企业挽回直接经济
损失4500万元。

为解决复工最缺的防疫物资，浦
坝港镇总工会通过多方联系，取得10
吨次氯酸钠消毒液赠送给复工企业。
同时，成立“口罩银行”，目前已送出上
万只口罩。

为更好地助力企业复工复产，浦
坝港镇总工会还创新开展“双五星+红
榜”活动，奖励在防疫、复产两方面成
绩显著的企业，以激励先进，鞭策后
进，共同进步。

心理疏导室为职工排解焦虑，免
费理发摊解决职工“头”等大事，为职
工子女开展学业辅导……据统计，复
工复产期间，浦坝港镇总工会开展相
关活动已累计服务600余人次。

此家胜似我家
三门县浦坝港镇总工会“五心”服务温暖复工企业

乐清乡镇工会主席郑向乐发起拼单

为复工企业团购120万只口罩

深化“三服务”推进复工复产

娘家人“五送”助“两战”

郑向乐（图中）发放防疫物资。


