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科学施政

智慧互联，打造美好生活链圈

未来城市是人们对城市未来
所有想象的集大成者，而所有想
象必须在具体场景实践。作为我
省首批试点“最佳实践”之一，萧
山瓜沥七彩社区就有着各类智慧
化的应用场景，在这里，能清晰触
摸到未来的模样。

瓜沥七彩社区坚持以群众的
感受和体验为核心，有效运用智能
化手段，体现出智慧社区的特
色。比如，通过政府数字化驾驶
舱管理端、社区居民微信用户端、

“ 沥 小 二 ”公 众 用 户 端 、“ 沥
MALL”现场实体端等应用，瓜沥

七彩社区全面构建起覆盖59幢居
民楼、近万人的“七彩云端未来社
区”，实现社区基本情况及管理信
息“一键通”。

瓜沥七彩社区的数字化建设
之路，只是杭州积极推进数字生
活变革的一个缩影。

从公共服务到交通出行，从
智慧医疗到智慧治理，杭州牢牢
把握未来社区的现代化属性，构
建起更多面向现代化、面向未来
的市民生活场景——比如由葛
巷社区打造的一体化智慧服务
平台，推动“居民移动端、物业钉
钉端和社区驾驶端”三端互联互
通，实现了以数字赋能社区治理和

服务。

宜居宜业，共建和谐幸福家园

未来生活是什么样的？高颜
值房屋、智能化家居、无人巴士、
志趣相投的邻居……这些设想，
正在拱墅瓜山社区落地成为现
实。

成排的白色房屋，雪白的墙
体外，明亮的彩色线条将窗户、
阳台勾勒出彩色形状。谁能想
到，眼前这个高颜值的未来社
区，两年前还是个名不见经传的

“城中村”。如今，瓜山社区不仅
有漂亮的房子，更是年轻人居住
和创业创新的基地。

为了让年轻人住得更舒适、
更有意思，瓜山社区正逐步引
入远程医疗、5G试点覆盖、智慧
停车、共享巴士等未来“标配”，
教育、健康、创业等未来社区场
景，都将逐一落地、走进市民生
活。

可以看到，杭州未来社区的
规划建设在加速，创新探索也在
深化，而所有的这些新变化、新
进展，都围绕着这个目标——打
造宜居宜业宜游的“生活共同
体”。

眼下，作为高密度“旧城中心
区改造”代表，上城始版桥社区正
以立体市井、立体花园、立体联通

为核心特色，着力打造“一主三副
九街区”，建设安置房、写字楼、人
才公寓、邻里中心等。

以人为本，为城市增添温暖底色

邻里相依，产城相融，向美而
生。在杭州，未来社区建设始终
围绕以人为本的初心，强化社区
为民、便民、安民功能。

打造未来社区的核心和关键
是让老百姓有获得感，市发改委
重点处处长姜玮如是说。目前，
拱墅和睦社区聚焦“一老一小”，
积极打造阳光老人家养老服务综
合街区、0~3 岁阳光小伢儿托育
中心等配套，以数字化元素助力
社区邻里服务；上城红梅社区通
过盘活资源，新建集社区服务、
老年康养、商业便民、文化活动
于一体的社区未来邻里中心，构
建起“远亲不如近邻”未来邻里
场景。

社区便民服务、居民健康生
活、社区高效治理……未来社区
里的新生活，正逐渐成为这座“幸
福标杆”城市的温暖底色。

当下，无论是正发力推进的
杭腾社区，还是创造“物业服务+
公益服务+商业服务”社区服务体
验的上城杨柳郡社区，一个个彰
显地方特色的未来社区“百花齐
放、连点成片”，源源不断为杭城
百姓带来高品质生活。

■蒋彧淼

为推进嘉兴秀洲“无废细
胞”建设，营造“无废城市”共建
共享氛围，彰显“无废文化”魅
力，日前，嘉兴市秀洲区全面启
动“无废细胞”创建活动，2021
年内将建成 19个区级“无废细
胞”。

“无废城市”是以新发展理
念为引领，最大限度减少填埋
量，将固体废物环境影响降至
最低的城市发展模式。“城市细
胞”则是指社会生活的各组成
单元，主要包括中小学校、小
区、公园、商圈、饭店、景区、机
关、医院等。2021年是“无废城
市”建设的关键之年，秀洲区创
建“无废城市”从培育“无废细
胞”开始。

“如果把城市看作人体，社
区、学校、各机关企事业单位，
甚至我们每一个个体都可以看
成是细胞。‘无废城市’建设就
是从小处着手，首先建设一个
个‘无废细胞’，进而建设‘无废
城市’，最终形成‘无废社会’。”
秀洲区生态创建办相关负责人
介绍道，今年秀洲区的“无废细
胞”共评选 7大类 19个。

不同的“无废细胞”有各自
的创建标准，7大类“无废细胞”
均有各自的评估指标。“满分为
100分，得分≥90分的工厂才可
以被评选为‘无废工厂’。”该负
责人介绍道，以“无废工厂”评

价指标为例，“评价项目”含工
业固体废物污染防治、生活垃
圾污染防治、节能减排要求、组
织管理与规章制度、科普宣传
和附加分等 6个部分，每个项目
又有多个细化的评价内容，评
价方式有查看记录、现场勘查
和群众座谈等。

“无废城市”建设是秀洲区
创建省级生态文明建设示范区
的重要内容，“无废细胞”创建
是秀洲区“无废城市”建设试点
工作的重要内容，是打造“重要
窗口”最精彩板块中的“秀美新
区”的重要抓手之一，是践行生
态绿色一体化发展的必然选
择。

2021年，秀洲区还把“无废
城市”建设试点工作列入政府工
作报告，出台《秀洲区“无废城
市”建设工作考核细则》，从责任
清单、任务清单、项目清单“三张
清单”，扎实推进“无废城市”重
点项目实施，同时，还强化危险
废物全面安全管控，全面推进工
业固废专项整治行动。

“无废细胞”的创建是第一
步，下一步要把创建样板进一
步推广，同时加强“无废文化”
宣传，以“无废细胞”创建为契
机，让市民进一步了解“无废城
市”的概念，积极践行“无废城
市”工作理念，全面提升公众参
与度和满意度，最终形成覆盖
全社会、全民参与的“无废城
市”运转模式。

今年 6月 1日起，新修订的未
成年人保护法将正式施行，开启
未成年人网络保护的新篇章。

统计显示，截至 2020 年 12
月，中国网民人数达 9.89 亿，其
中学生占比最多，达 21%。互联
网成为学生获取信息、认识世
界和休闲娱乐的重要途径，同
时，未成年人沉迷网络问题也
日渐凸显。

在“六一”国际儿童节到来之
际，各主要视频、直播、游戏等网
络平台纷纷升级青少年防沉迷系
统，优化“青少年模式”内容池。
6月 1日前，所有上线运营的游戏
须全部接入国家层面的实名验证
系统。专家表示，应尽快建立统
一的防沉迷标准，以行业合力防
治未成年人网络沉迷；国家、社
会、学校和家庭应各尽其责，提
高未成年人的网络素养。

防沉迷系统纷纷升级

对于一些家长、用户此前提
出“青少年模式”内容单调、系统
存在漏洞等问题，各平台近来纷
纷进行升级。抖音青少年专项负
责人介绍，今年以来，抖音推出

“萌知计划”，已吸引近万名创作

者参与，创作适合青少年学习的
知识视频约 8.5万个；技术方面，
同一未成年账号用户重装抖音
APP、登录不同终端，都会强制进
入“青少年模式”。快手社区安
全事务总监常安表示，快手通过
升级推荐策略，创建向儿童用户
推送内容的独立算法，在内容
上，主要围绕教育主题提供了 40
余类精品内容。

针对网络游戏的防沉迷系统
早在 2007年就已上线，并陆续改
善。目前国家层面的实名验证系
统基本建成，今年 6月 1日前，所
有上线运营的游戏须全部接入。
根据国家新闻出版署此前发布的
关于防止未成年人沉迷网络游戏
的通知，对未落实防沉迷要求的
网络游戏企业，各地出版管理部
门应责令限期改正；情节严重
的，依法依规予以处理，直至吊
销相关许可。

为防止未成年人沉迷系统，
腾讯等网络游戏平台先后推出多
项严格的限制措施：“限玩”，所
有实名认证为未成年用户的账
号，平时每天限玩 1.5小时，节假
日限玩 3小时，每日 22时至次日
8时禁玩；“限充”，8岁以下用户

无法充值，8至 16岁用户每月限
充 200元，16至 18岁用户每月限
充 400 元。同时，将人脸识别技
术运用到包括《王者荣耀》《和平
精英》等近 100款游戏之中，对疑
似未成年人用户进行甄别。

相关方缺乏充分准备

随着移动互联网的普及，信
息获取的便利性与网络沉迷问题
相伴而生。

“互联网带来的冲击像是一
种文化休克。”北京师范大学新
闻传播学院学术委员会主任喻国
明表示，网络迅速进入社会生活
中，极大改变了社会的话语结构
及人们的社会行为取向。如今一
些青少年出现的网络沉迷现象，
其实反映了社会相关方没有做好
准备。

此外，由于“青少年模式”目
前还不是一个强制标准，这十分
考验企业的社会责任感，少数企
业基于流量、利润等因素，只是
在形式上满足监管部门要求。一
名家长坦言：“如果一些视频平
台在算法设计阶段存在诱导性，
在入口阶段缺少鉴别，一些厂商
在游戏制作之初就有令人沉迷的

设计，作为父母怎么争得过呢？”
未成年人保护法对此规定，

网络产品和服务提供者不得向未
成年人提供诱导其沉迷的产品和
服务。网络游戏、网络直播、网
络音视频、网络社交等网络服务
提供者应当针对未成年人使用其
服务设置相应的时间管理、权限
管理、消费管理等功能。

越来越多企业开始呼吁，行
业内应加强落实防沉迷系统的统
一性，并将防沉迷工作“前置”。
OPPO、小米等手机开始置入游
戏防沉迷系统。游戏引擎公司优
美缔与腾讯公司此前宣布，共同
推出防沉迷系统开发工具，让游
戏开发者在游戏开发阶段就应用
防沉迷系统。

共同营造健康的网络文化生态

未成年人保护法规定，新闻
出版、教育、卫生健康、文化和旅
游、网信等部门应当定期开展预
防未成年人沉迷网络的宣传教
育，监督网络产品和服务提供者
履行预防未成年人沉迷网络的义
务，指导家庭、学校、社会组织互
相配合，采取科学、合理的方式
对未成年人沉迷网络进行预防和

干预。
作为一个社会性问题，强化

青少年网络保护需要各相关方各
尽其责，共同营造一个健康的网
络文化生态。

“青少年模式”需要创新优
化，把真正沉迷的、不想被管理
的孩子管起来。国家互联网信息
办公室副主任盛荣华日前在国新
办新闻发布会上表示，一方面，
坚持规范管理和鼓励创新并重，
引导和支持网站平台提供适合青
少年使用模式的产品和服务。另
一方面，在现有“青少年模式”的
基础上进一步优化功能设置，提
高未成年人身份识别的准确性，
增强未成年人保护的有效性，特
别是要在有效性上下功夫。同
时，指导网站平台建立完善未成
年人专属内容池，加大优质内容
供给力度，最大限度地压缩负
面信息生存空间。

提升网络素养，是防沉迷的
治本之策。未成年人保护法提
出，国家、社会、学校和家庭应
当加强未成年人网络素养宣传
教育，同时未成年人的父母或者
其他监护人也应当提高网络素
养。 据《人民日报》

杭州未来社区：

打造品质生活 托起稳稳幸福

防沉迷系统，真能管住孩子吗？

智能科技
成就智慧新生活

“无废细胞”是什么？
嘉兴秀洲全面启动这项创建工作

■赵怡、韩柳玮

日前，慈溪正大无人智慧农
场现场测试会举行，这标志着
华东地区首个无人智慧农场项
目真正落地。

金色麦浪中，一台收割机正
将小麦整齐地拦腰切断，神奇
的是，驾驶室里并没有人，另一
片田里，实施水直播和旱耕的
机器里，也没有驾驶员。从传
统的“镐锄镰犁”到智能化的

“金戈铁马”，借助科技智慧的
力量，集成无人驾驶、自动导航
作业系统，就可自主实现翻、
耙、播种、喷药等各种“高能”操
作。

据悉，慈溪正大无人智慧农
场具有耕种管收生产环节全覆
盖、机库田间转移作业全自动、
自动避障异况停车保安全、作物
生产过程实时全监控、智能决策
精准作全无人这五大特点。与
传统农业作业相比，采用无人驾
驶系统的农业机械，每亩可节约
种子 2 公斤以上，增产约 10 公
斤，燃油成本降低 50%以上，人
力成本降低 65%以上，土地利用
率可提高 0.5%至 1%。

无人农场的本质是实现“机
器换人”，将人解放出来，破解
谁来种地的难题，保障主要农
产品有效供给和中国粮食安全，
真正“把饭碗端在自己手里”。

华东地区首个

无人智慧农场
落地慈溪

■陈巍

专注新材料领域的德泰中
研，今年 1月入驻镇海新材料小
镇，并入围宁波市支撑数字化改
革软件企业推荐名单，为行业相
关企业提供咨询培训、智资对接
等服务。其打造的新材料产业
大数据平台，能够高效实现技术
成果与产业资源的匹配对接。

据德泰中研总经理张立生
介绍，数据平台既能够对科技
成果出具竞争力分析和可行性
分析，还能够对接地方政府、创
投基金为成果转化落地提供

“土壤、养分”——换言之，大数
据平台能够评价技术的先进性，
并为成果项目“找地、找钱、找人
才”。

大数据平台的对接匹配功
能，是镇海新材料小镇众多产业
配套服务中的一项。众所周知，
创新成果转化应用必须破解技
术突破、产品制造、市场模式等
诸多关卡，整个过程充满风险挑
战。为此，镇海新材料小镇从创
建之初就强化顶层设计，把打造
新材料产业生态圈作为小镇内
生增长动力培育的着力点来抓，
通过完善配套服务优化创新生
态，让成果转化应用的“雄关漫
道”变为坦途，帮助创新主体激
发更大的策源能力。

如果说，大数据平台破解了
成果转化应用中要素保障的问
题，那么镇海科技市场解决了企
业与科技成果之间的“信息孤
岛”问题。把技术成果搬上“货
架”、将企业需求传递给科研机
构——小镇范围内的镇海科技

市场，同步整合全国创新资源
“供应商”，以“企业出题、院所解
题、政府助题”的组织模式，开展
双向赋能对接，合力突破制约新
材料产业发展的“卡脖子”技
术。镇海科技市场总经理付丽
华说，2020年，由镇海科技市场
及其培育的技术经纪人促成了
近4000万元的技术成果交易，多
项新材料领域内的关键核心技
术经由科技市场搭建的校企合
作“桥梁”得以攻克。

事实上，围绕新材料上游原
材料研发、中游材料制造、下游
各领域应用等各环节所需所求，
镇海新材料小镇已经形成了覆
盖行业发展全生命周期的产业
生态圈，提供包括创业服务、科
技服务、生产性服务在内的配套
支持。值得注意的是，小镇以产
业生态圈引领块状经济发展的
模式，已经成为我省特色小镇
2.0版建设中的一个典范，悄然
引领着城市经济组织方式的重
大变革。

放眼整个新材料小镇，这里
既有甬江实验室、中科院宁波材
料所、中乌新材料产业技术研究
院、国科大宁波材料工程学院等
大院大所的智力支撑，又有宁波
新材料初创产业园、启迪科技
园、创维双智双创产业园等载体
平台的孵化培育，50多家新材料
企业在此集聚，政府出资完善基
础设施实现“拎包入住”，数据咨
询、检验检测等公共服务一应俱
全，金融机构提供充裕资金——
这一切都为小镇加快建成全国
新材料产业科技创新策源地提
供强有力的支撑。

镇海新材料小镇：

以产业生态圈
引领行业发展

科技争先

据新华网 在中国天津
举行的第五届世界智能大
会上，令人眼花缭乱的智能
科技成果吸引了众多观众
的目光。连续5年举办的世
界智能大会，许多曾经的

“ 黑 科 技 ”走 进 寻 常 百 姓
家。在本届世界智能大会

上，智能美妆镜、人工智能
试衣镜、智能安检系统、智
能驾驶等，也成了新一代“黑
科技”的代名词，也许在不久
的将来，这些智能科技产品
也将进入我们的日常生活，
成为人们智慧新生活的一
部分。

■刘金洋

利民之事，丝发必兴。
高水平打造未来社区，事关民生福祉，事关城市未来。2019年底，杭州在全省率先出台《高质量推进杭州市未来社区试点建设的实

施意见》，明确了全市未来社区的建设路径；今年以来，杭州站在更高起点谋划和推进未来社区建设，一场场“从试点到创建”“从愿景到
实景”的美丽嬗变正徐徐展开。

未来社区是“让城市生活更美好”的最基本单元。在建设过程中，杭州坚持以浙江省未来社区“139”顶层设计为指引，扎实做好试点创
建工作。截至目前，杭州共有11个项目纳入省级未来社区试点，除城西科创大走廊全域试点外，试点涉及总投资超1200亿元，受益居民4
万余人，引进人才3.8万余人，各项指标均位居全省首位。眼下，全市首批7个试点项目已全部开工建设。

尽锐出战，奋楫笃行；全速建设，全域推进。如今，杭州正积极探索可持续、可复制、可推广的未来社区杭州模式，推动“蓝图愿景”与落
地实践“精准对接”“高效转化”。

瓜沥镇七彩未来社区 瓜山未来社区


