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我是职工达人

记者胡翀 通讯员陈谊、郭培
权报道 “喜欢羽毛球的人都知道
一个基本原则，就是‘杀球要猛，小
球要控’。我觉得对我来说，从警
也是一样的。”

差一岁就“挤”进90后队伍的
薛康，现在是长兴县公安局森林警
察大队政治教导员。同事们都知
道他业余时间爱打羽毛球，却不知
道薛康已经把打球跟从警、“三能”
对标起来，形成了一套独特的自我
鞭策体系。

“小球要控”：细腻融入日常

2011年 9月，刚毕业的薛康
通过社招进入警队，成了嘉兴新
塍派出所的一位刑侦民警。大学
里学的是会计加上从小醉心数字
的他，要不是正巧遇上那场社招，
薛康从没有想到自己有朝一日会
从警。

真正让薛康大受震撼、为这份
职业所倾倒的时刻，发生在入行不
久后的一起侵财案件侦办。

“被我师父震住了。”忆起10
年前的那一天，薛康眼神里的情
绪是复杂的。那次案子，他们前
前后后抓了30多个嫌疑人，整组
人马连续30天没回过家，师父直
接熬到住院。刚巧他家人还是医
生，在医院里把他好一通数落，但
他一面听着、安抚着，一面还是在
床上遥控指挥办案。那一刻，薛
康看得心很疼，但那一刻他也真

正感受到了对警察这份职业的无
限敬仰。

2015年，薛康调回了老家长
兴，在虹星桥派出所，仍旧干刑
侦。但次年县局大部制改革，派出
所回归基础工作，他从警来第一次
面临转型。

“所里把我安排到了社区，以
前毕竟没接触过社区工作，刚开始
是有点懵的。”但厘清头绪后，一向
以严谨著称的薛康，走出了一条颇
具特色的社区民警之路。

别人去检查企业，薛康也去检
查企业，但他很快发现，传统的检
查往往凭借民警个人经验，每个场
所要查些什么，并没有统一的标准
化流程。“我自己设计了一套清单
化表格，民爆物品检查、监控保存
时间、机房监控是否全覆盖、标准
化仓库是否配备……所有这些条
目白纸黑字，按类目排列好，可以
让企业、场所的负责人看得清楚明
白。凡事清楚明白、有据可依，工
作中自然也能获得最大程度的理
解跟配合。”

这种“控小球”的细心，也体现
在跟社区群众打交道中的点滴。

一次出警中薛康偶然听闻，社
区里一户离异家庭的男孩性情格
外内向，不但拒绝上学，还常常独
自一人跑到湖边呆立，吓得家人都
以为他有轻生倾向。

“这孩子当时也有十六七岁
了，完全不说话的那种，第一次找

他聊天，半天都没有理我。”薛康微
笑道，“但跟人沟通、让人打开心
扉，首先自己不能轻易打退堂鼓。
一次不理我，我就每次路过都去坐
坐，渐渐地他跟我就有眼神接触
了。再进一步，需要的是共情，对
这个孩子，我其实非常有感触，因
为我自己也经历过同样的环境，他
脑子里想的，我也都想过。我告诉
了他这一点，告诉他每个人都有自
己的生活，父母有他们的，你将来
也会有你自己的，没有必要在这个
节骨眼上钻牛角尖。”

薛康最终成了这个孩子的朋
友，也成了这个年轻人的“出口”。
倾诉带来疏解，疏解带来通畅，男
孩最终回到了学校，而薛康的警营
生涯，也迎来又一次转折。

“杀球要猛”：冲锋绝不犹豫

2020年 9月，在近年的扫黑
专案中表现突出的薛康，被县局侦
查中心借调参与一场涉黑专案。

专案中的其中一起强迫交易
案，让薛康整整埋头苦干了3个
月。

时隔7年的旧案，给侦查工作
带来了众多看似难以跨越的阻
碍。“首先是这些嫌疑人经过这么
多年，早已经相互串好了口供，再
一个是当年参与的人里，很多都是
村里上了年纪、脾气火爆的村民，
其中还有不少人已经过世了。”

审讯艰难，取证更难。有一个

多月的时间，薛康每日就跟同事们
不厌其烦地挨家走访、逐家疏导，
打消知情村民心底对村霸的畏
惧。迅猛而具韧性的“攻势”之下，
靠着零星线索浮出水面后的抽丝
剥茧、各个击破，这个十余人的涉
黑团伙最终就擒。

而就整个专案而言，长兴公安
也凭借精干战力，将这个原本预期
至少持续一年以上的专项斗争，完
成于短短97天之内，总计抓获涉
嫌聚众斗殴、强迫交易、开设赌场、
寻衅滋事、非法拘禁、故意伤害等
众多违法犯罪行为在内的嫌疑人
70余名，彻底拔除了这一黑社会
组织。

刚柔并济：拼搏与细腻缺一不可

今年2月，薛康调任县局侦查
中心四大队，正式“重操旧业”。毕
竟是以刑侦入行，“有感情，加上这
些年不时参加专案，专业也没丢，
有这个机会，还是很激动的。”

到新岗位不久，一起省督案件
就到了，这次薛康发现，自己要发
挥的不单只是“猛力杀球”、雷厉风
行的刚劲，也不单只是“控好小
球”、细心耐心的柔劲，而是要来一
场刚柔并济的全力攻坚。

当地农业农村局在煤山镇巡
查时发现一个规模化的生产销售
假兽药团伙，进一步调查后发现，
这些兽药大多是“掺假售假”：成
品药本就由原药+辅料拌合加工

而成，背后的团伙大大减少了原
药用量，加上药本身只针对牲畜
的感冒、拉稀等小病轻症，所以流
入市场后，养殖户极难察觉。但
这种“吃不死”也“医不好”的假
药，对养殖户的实际损害却相当
巨大。

薛康和同事们通过细心研判，
很快将20余名嫌疑人抓获。“但人
抓住还只是第一步，这个案子涉案
上千万元，受害的养殖户分布在全
国各地，总数超过700人，加上又
都是在微信上跟嫌疑人交易，电子
证据的收集千头万绪，收集过来之
后的核实梳理更叫人头皮发麻。”

可薛康正是一个高考数学
140分的“数学爱好者”。花了一
个月完成全国范围的取证后，他又
花下双倍的时间，完成了所有涉案
数据的梳理碰撞，形成了完整证据
链，最终将涉案的发货、销售环节
全部打通，实现了真正的“全链条
打击”。

“刚中带柔，柔中带刚。关键
时刻、危急时刻，比如遇到大案要
案的攻坚，这肯定是要刚，但做警
察，眼里不能只有大案要案，不能
只有刚——群众工作也是我们的
本职，办案之中只有刚更不行，我
们需要有柔的、细腻的一面。”薛
康微笑道，“还是那一句，杀球要
猛，小球要控。羽毛球这个运动，
我从学生时代就开始坚持了，我
觉得它会陪伴我一生。”

见习记者李国峰 通讯员孙爱
华报道 “您好，请佩戴好口罩，排
队时请保持一米距离”“师傅，请不
要抢行‘绿灯尾’”在舟山的水陆客
运场站、公交站点、十字路口等区
域，总能看到一群身穿红色马甲的
志愿者在忙碌。他们都是来自舟
山交通投资集团的职工志愿者，这
些热心职工组成的队伍有个好听
的名字——“交投·彩虹桥”。

“军人依法优先候船区翻译为
PLA Waiting Lounge，是否可
以，麻烦审核一下。”轮渡公司员工
孔华艳在志愿者微信群发问，不一
会儿，杨丽丽就给予答复：“PLA是
比较中国化的用词，建议参照手册
中的译法。”杨丽丽是舟山交投集团
所属企业的一名外贸业务主管，是
单位里的英语达人，也是“交投·彩
虹桥”职工志愿者的成员之一，而她
所说的手册便是由舟山交投集团职
工自编的《客运交通服务领域英文
译写指导手册》，已经实施两年多，
是省内客运交通领域的首创。

舟山是一座旅游城市，而作为
一家承担城市交通运营服务的公
司来说，该志愿队主要的服务对象
主要是游客。“面向全国各地乃至
世界各地的游客，怎样让人感受到
宾至如归，一条小小的引导提示，
一段简单的外文翻译，往往都能为
这座城市的服务水平加分。”杨丽

丽表示，这也是她愿意用自己的所
学为城市带去更多温暖的初衷。

据介绍，该手册参照国家标准
及地方规范，因地制宜，经市外侨
办审译通过，可适用于客运站、客
运车辆、客运船舶等场景，细分为3
大类15小类，提供了近500条英
文译写规范，其中还包括了针对不
同群体注明服务要点。在志愿服
务过程中，碰到新增词汇，比如创
城、防疫等相关内容，杨丽丽都会
在审定后记录下来，为更新指导手
册做准备。

“由于交投集团的职工们长期
深耕在城市客运交通服务的第一
线，除了‘校准’外文翻译，大家还
对优化失物招领服务、提供献血服
务等城市热点话题提出了很多的
建议。”舟山交投集团工会干事张
敏艳表示。

“从自己提出来，再和大家一
起去做好这个事情，很有成就感。”
这是所有职工志愿者内心的真实
想法，也使得他们越来越愿意通过
这座“彩虹桥”温暖这座城市。如
今，这样的职工志愿者已经达到
3800人，总时数超过35.3万小时。

“后续我们还将继续完善职工
志愿服务培训、完善职工志愿服务
激励机制，持续探索新的志愿服务
模式，真正做到温暖城市无缝隙。”
张敏艳说。

近日，温岭市第四人民医院
医共体抽调一批骨干医生来到
东音科技有限公司，开展“健康

助企”公益活动，为广大职工义
诊、送药、传授急救知识等，深受
欢迎。 通讯员周学军 摄

通讯员郑晖报道 “凡事，就
应该认认真真做好。”这是第五届

“杭州工匠”项发建的工匠格言。
出生于1973年的项发建，是

杭州千岛湖啤酒有限公司酵母扩
培主管。从1993年高中毕业至今
在“千啤”从事啤酒酿造，从一名普
通工人逐渐成长为啤酒酿造工高
级技师、高级啤酒酿酒师、品酒师、
省技能大师工作室领衔人。曾获

评浙江省首席技师、浙江省“百千
万”高技能领军人才（拔尖技能人
才）、杭州市劳模。积累了大量的
实践工作经验，掌握了啤酒“灵
魂”——酵母的核心技术。

站在千岛湖啤酒有限公司高
处，越过高高低低的发酵罐，项发
建指着远处厂房里冒出来的白色
雾气说：“那是蒸汽。闻到了吗？
这是蒸麦子的味道。”

项发建，身着一套有些发白的
浅蓝色员工制服，感觉就是一名流
水线工人。神情专注、不善言辞，
很难想象他就是“酵母君”——曾
斩获2020年布鲁塞尔国际挑战赛
银奖等国际大奖的一线技术骨干。

都说“水是啤酒的血液，酵母
是啤酒的灵魂。”这个认真、质朴的
慢热型男人，他把青春都献给了酵
母。

项发建是淳安汾口人，从小成
长的地方正是他与“千岛湖啤酒”
最重要的一次结缘。1985年千岛
湖啤酒的第一个生产基地就设立
在汾口，年少的他就知晓它。

1993年，他高中毕业进入工
厂。1995年，从事酵母的培养、筛
选工作，他开始了一场与“酵母”长
达近30年的亲密接触。“其实当时
我连啤酒、酵母是什么都知之甚
少，我也不知道会干这一行一辈
子。”他的想法很简单，在对工人这
个职业仰视的上世纪90年代初，
能掌握一门技术就是捧住了一个
铁饭碗。

“酵母的培育，也有诞生和成
长，也是一种生命的酝酿。”项发建
认为，酵母培育相当于是从实验室

培育菌种到投入规模生产中间架
起的一座桥梁。实验室里出来的
菌种要经过筛选、保种、试管、驯化
等等，从实验室到生产线，往往要
经过十多道工序。而扩培的意义
是让酵母在开始工作前，能达到足
够的数量与健康的活动力。“让它
们有足够的数量，这样它们就能占
主导团结在一起去‘战斗’。”项发
建一边解释一边查看贴在车间墙
上的“酿造部发酵罐状态看板”，上
面是80多个大小不一的发酵罐各
自不同的生产状态。

酵母扩培的过程，是循序渐进
的。正如项发建日复一日刻苦钻
研和对酵母研制的乐此不疲。

项发建一门心思扑在工作上，
经常是第一个到厂，最后一个离
厂，碰到问题及时请教老师傅们，
打破砂锅问到底。几年下来，便掌
握了啤酒酿造技术。

2003年，是项发建在“千啤”
工作的第十年。他顺利进入了湖
北轻工职业技术学院深造，开始系
统化学习酵母的理论知识。从“啤
酒王国”慕尼黑远赴而来的资深酿
酒人，在啤酒专业中接受校园式正
统教育的年轻人……那段日子，孤

独与充实交织。
回来之后，在千岛湖新的厂

区，项发建在酵母培养领域既发表
了论文，又为“千啤”带来了不俗的
经济效益。他用两年的时间与酵
母擦出火花，又在近十年之后开始
深耕他与酵母的故事，不慌不忙地
完成到“酵母君”的蝶变。

这个初见时让人觉得内敛的
男人，在车间里仔细地给笔者说拉
格酵母、精酿原浆、培育“双乙酰”
等专业用词，聊起酵母、酵母实验、
酵母学术，他眉飞色舞。关于酵
母，他想要说的、可以说的有很多
很多……“去年2020年布鲁塞尔
国际挑战赛银奖，我们用了三四个
月，精心培育了三种酵母，最后选
定了一种送上去。采用三代或者
四代的酵母，性能最好，发挥最稳
定。”他没有聊荣誉，聊的是经验。

“千岛湖啤酒，是浙江省出口
量最大的啤酒，也是最大的本土啤
酒品牌。”目前千岛湖啤酒出口到
美国、加拿大、欧洲、东南亚等全世
界多个国家和地区，“让他们喝到
中国的啤酒。”项发建一回眸，在啤
酒博物馆的墙上，大大地写着几个
字——啤酒拯救世界。

通讯员戴晓燕报道 近日，
宁波市海曙区月湖街道新时代
文明实践所月湖综合文化站里，
正在举办一场特殊的画展。入
口处，“月湖保洁展风采，环卫工
人树新风——陈振江个人画展”
二十几个字格外醒目。展厅内，
穿着橙色环卫工作服、正在向观
展的居民们做着介绍的，是月湖
街道环卫工陈振江。展出的22
幅国画都出自他的手。

一手扫把，一手画笔，看着
那些充满灵气的花鸟画，你很难
把它们和眼前这位略显木讷的
52岁汉子联系在一起。

画画嘛，“我是有点天赋的”

陈振江的老家在江苏省连
云港市东海县，一个出产水晶的
地方。2018年来宁波前，他一直
在老家务农，农闲时，也会外出
打点零工补贴家用。

“我结婚生娃晚，村里和我
一样年纪的人，有的已经当爷爷
了。”陈振江一家四口，妻子、17
岁的女儿和16岁的儿子，都在老
家，就他一人在宁波打拼。

从小哮喘，身体不好，陈振
江只有小学文化，但说起画画，
他却笑了，自信地承认“是有一
点天赋的”。

“没有机会去学，我都是自
己涂涂画画。以前拿一支铅笔，
空了就画两笔，大家都说画得挺
像的。”陈振江憨憨地笑着，他还
说，女儿遗传了他的天赋，画得
也挺不错，但可惜的是，也没有
专业学习。

2018年，陈振江只身来甬。
因为此前，家里的兄弟们早已在
宁波从事环卫保洁工作多年。
他到宁波后，也成了一名环卫
工，在月湖街道扎下根来。

环卫工作是两班倒，陈振
江一直上的是下午班。尽管这
些年，各方面对环卫工人关爱
有加，福利待遇都有提高，但一
个人在城市生活，必要的开支
着实不少。哪怕餐餐吃煎饼，
除去房租等花销，一年的收入
也所剩无几，所以，陈振江得打
两份工，一份收入养家，一份收
入养自己。

“前些年，我还做过夜班保

安，晚上上班，第二天早上7点下
班，回家休息一下，下午就干保
洁的活儿，一天都不得空。”陈振
江笑着说。

似乎生活越忙碌，想画画的
念头就越强烈。陈振江说：“看
到有人在上网课，教画牡丹，100
元钱可以上七八节课，我狠狠
心，就买了课。”

这一学，一发而不可收。

画得好?“那是大家客气吧”

靠着在短视频上边学边琢
磨，陈振江的国画越来越“有模
有样”，画的尺寸也越来越大，为
此，他索性在出租房最大的一面
白墙上钉了一块毛毡，在墙上作
画。

“学费加材料费，几千元钱
肯定有了。”陈振江说，家里人
对他还算支持，女儿更是对他
的画称赞有加，也有亲戚朋友
来讨画，挂到自家屋里，“看到
人家把我的画挂出来，还是很
高兴的。”

为了能有更多作画的时间，
陈振江辞去了保安工作，换了上
班时间更灵活的外卖骑手的活
儿。

来宁波三年多，陈振江的世
界里，除了打工就是画画。

陈振江也会在短视频平台
发发自己的画作，现在已经有了
几千个粉丝。在画展现场，居民
们夸陈振江画得“实在是太好
了”，陈振江害羞地认为大家只
是客气一下，他还没到居民们夸
的水平。

这次画展，是因为街道领导
关注了陈振江的朋友圈，知道他
一直在画国画，就提议为他办个
个人画展，也让大家看看环卫工
人不为人知的才华。

“我非常感动，没想到领导
们会为我办画展。”说这些的时
候，陈振江的眼眶是湿润的。

这两天，陈振江听到的称赞
比之前听到的加起来还要多。

“画还可以，但字写不好，
我都不敢在自己的画上题字，
怕毁了画。”陈振江这样评价自
己的作品，他说，“我很想和别
人交流，最好能有老师指点我
一下。”

“杀球要猛，小球要控，从警也是一样”
薛康用羽毛球技巧稳住每一次职业转折

近30年的亲密接触

“酵母君”为啤酒守住“灵魂”

“做志愿,
我们是认真的!”

舟山交投职工志愿者为城市架起“彩虹桥”

一手拿扫把
一手拿画笔

宁波一位环卫工人办了个画展

陈振江（左）向观展的居民们介绍自己的画作。

健康送职工

近日，兰溪市区中洲公园草坪
上，100对青年身着传统服装举行集
体婚礼，喜结良缘。据了解，这100
对青年来自各行各业，有企业职工、
科技人才、医生护士、人民教师等。

自2019年以来，兰溪市已组织

开展“青兰之约”人才联谊活动 70
余场，帮助3000余名单身青年人才
扩大在兰“朋友圈”，促成 500 余人
解决“人生大事”，切实为青年人才
解决了“后顾之忧”。

通讯员胡肖飞 摄

百对青年喜结良缘


