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“娘家人”助力疫情防控

本报讯 记者胡翀报道“哪
里有需要，我们就免费派送到哪
里。”12月13日，绍兴市柯桥区
外卖行业工会正式成立，同时首

批20多名会员及1700余名外卖
骑手组成抗疫轻骑志愿队。新
当选的工会主席王峰表示，在疫
情面前要与大家守望相助，为柯

桥的抗疫行动贡献自己的一份
力量。

王峰告诉记者，外卖行业工
会成立之后的第一件事，就是主

动联系区内的各个职能部门和
一些大企业，把这支队伍的情况
告诉大家，好在有需要的时候第
一时间联系他们。“因为我们这
支队伍的成员平时走街串巷路
况熟，要送点东西肯定用得上。”
王峰表示。

主动出击，很快就为轻骑队
招揽到第一份配送任务——团
区委购置了几十箱矿泉水和泡
面，需要送到5个核酸检测点。

“他们从11日开始为全区市民做
核酸检测，大家都很辛苦，我们
也只是尽一点绵薄之力。”王峰
说。在他将配送信息发布在骑
手和工作群里，立即得到了大家
的响应，很快一支8人小队就赶
赴指定地点将团区委购置的这
批物资分装并送到城区各个检
测点。

王峰说，虽然轻骑志愿队刚
成立，但已经收到了政府方面和
企业方面的配送“订单”，他们美
团平台和饿了么平台的骑手将
免费把物资送到指定地点。“一
般我们的配送距离是5公里，但
现在情况特殊，哪里有需要我们
就送到哪里。”王峰说，“平时按
照最远5公里计算，一名骑手一
下午怎么也能送出10单，每单可

以提成5.5元，现在大家完全不
考虑个人得失，全部免费送，让
我也很感动，群里发布的任务几
乎都是被秒抢的。”

抗疫轻骑志愿队的成立给
辖区内从事外卖配送服务的小
哥们树立了积极的榜样，不少站
点除了在群里“抢单”，还搞起了

“自选动作”。
这几天，钱清街道一些曾到

访过中高风险地区的居民，根据
疫情防控要求进行居家隔离。
走不出家门，购买一些日常物资
就成为了问题。为了减轻社区
的压力，钱清街道和美团钱清站
合作，建立了一个小哥志愿者疫
情配送服务群。站所内的72名
美团小哥全部上阵，成为配送志
愿者，为有需要的居家人员提供
免费的跑腿运送服务。

“哪个社区里的居家隔离人
员需要买东西，就会在群里发出
通知，然后哪个外卖小哥有空，
我就会把任务派发给谁，在不耽
误日常配送的情况下完成志愿
服务。”美团钱清站站长张朝阳
告诉记者，“我们会将帮忙购买
的物资送达对应社区，由社区工
作人员完成配送的最后一站，保
障配送过程的无接触。”

记者曾晨路报道 疫情就是
命令，防控就是责任。面对突如
其来的疫情，杭州的党员干部纷
纷奔赴抗疫一线，为打赢疫情防
控阻击战贡献力量，杭州市拱墅
区东新街道总工会副主席王磊
就是其中一员。12月7日，她和
40多名街道干部进驻全封闭管
控的东新园小区，至今已经9天。

东新园小区是杭州大型经
济适用房小区之一，有5200多
户、1.5万余居民。如何在做好封
闭防疫的基础上，保障居民正常
有序生活，王磊和战友们并肩作
战，身兼数职。

坚守一线

12月13日中午12点多，随
着最后一名居民做完检测，东新
园小区完成了全员第三轮核酸
检测，王磊和同事们稍稍舒了口
气，“又要打下一场战了”，这是
他们连续工作的第7天。

12月7日，该小区因疫情实
施封闭式管理。“当天晚上小区
全员核酸检测，是我们面临的第
一场硬战，很难忘。”王磊说，当

时她负责的片区一共有 15 栋
楼。为方便大家，每栋楼设立一
个检测点，2位医生。协调医护
人员进场、分配物资、搬运桌椅
等，王磊一刻不得闲。晚上11点
多，核酸检测正式开始，她和同
事更忙了，要时刻关注15栋楼居
民的动态，一个个核对已检人
员，对于没有检测的，一家家敲
门、告知，确保不漏检。一些因
身体不适确实无法下楼的，协调
由医护人员上门采样。直到8日
凌晨2点左右，片区全员检测才
完成。

9日到13日，小区居民进行
了第二次、第三次核酸检测。虽
然程序、流程基本一样，但王磊
和她的同事们不敢有丝毫放松，
一遍遍提醒大家戴好口罩，一遍
遍核对已检人员名单，“保证大
家防护到位、不漏检，这是我们
必须守牢的底线。”

除了组织核酸检测，王磊每
天的工作都围着居民转，征集他
们的需求并尽量帮助解决，守在
小区北门接受快递以及亲友送
来的物品，开展疫情防控宣传等

等。

难得的居住体验

与平常规律的工作时间不
同，在东新园小区的这些日子
里，王磊和她的同事基本处于24
小时备战状态，“一般晚上八九
点回临时居住点休息，不过手机
要保持畅通，一旦有紧急任务，
我们要立即响应。”

临时居住点是小区里的一
栋公寓楼，房间不大，设施简
陋。王磊被安排的房间里摆放
着一张高低床。第一眼看到，她
忍不住笑了，自从大学毕业，她
已经快20年没见过这样的床铺，
更别说住了。

高低床又窄又硬，翻个身便
咯吱作响。但王磊并不觉得居
住条件有多艰苦，工作有多辛
苦，她总是说，“与医护人员、社
区工作人员相比，我们这点苦不
算什么。而且街道对我们很关
心，各种物资都不缺，这几天天
气转凉，还送来了暖风机、热水
袋。”

为打赢这场硬战，东新街道

所有工作人员都和王磊一样，从
12月7日起就投入抗疫一线，一
些岗位实行24小时工作制。街
道相关工作人员介绍，居民们被
要求只进不出，有的有些焦虑，
会在半夜两三点电话询问什么
时候解封、健康码什么时候转绿
等，这个时候，工作人员都会第
一时间予以安抚、解答。

暖心故事时常有

在东新园抗疫的这些天，许
多画面一直留在王磊的脑海中，
她说，作为一名工会干部，这是
她第一次如此长时间地与居民、
职工在一起，这当中她感受到了
暖意，更懂得人性化服务的重要
性。

“第一轮核酸检测时，有个
居民看我们一家家敲门，工作量
很大，主动提出帮忙。”王磊说，
这位热心居民和他们一起一直
忙到第二天凌晨2点多才回家，

“当时，我们经验不足，小问题不
少，但大家给予我们最大的理
解，很配合，基本没有怨言。”13
日第三轮核酸检测时，有个小朋

友拿着自己画的画送给医护人
员和现场的工作人员，用稚嫩的
声音说着谢谢，这一幕又把王磊
感动到了。这些天，不少居民自
发给工作人员、医护人员送去水
果、点心，表达谢意，这些都让她
意外又感动，“我们不过是做了
应该做的，却获得了这么多感
谢。”

暖心的故事几乎每天都在
上演。王磊记得，在收集需求
时，有人提出，父亲病危，他是家
中独子，要去医院见父亲最后一
面。然而，按照管控规定，人员
不得出小区。“我们把情况向区
疫情防控指挥部汇报后，得到了
做好防疫、全程无接触，可以去
医院的回复。”王磊说，当天，区
卫健委派来了防疫专用车接送，
让这位居民与父亲见了最后一
面，没有给他留下遗憾。

目前，东新园小区还没有接
到解封的通知，王磊和同事们表
示，会站好疫情防控这班岗，他
们也有信心，相信在大家的共同
努力下，一定能打赢这场疫情防
控阻击战。

本报讯 记者张浩呈 通讯员
周军、史偶苏报道“祝你生日快
乐，祝你生日快乐……”12月13
日，一场特殊的生日庆祝会，让
奋战在宁波镇海抗疫一线的近
300名医护人员感受到了工会的
别样温暖。

事情还要从前一天说起，12
月12日，宁波市总工会获悉，奋
战在镇海抗疫一线的11名宁波
市医疗中心李惠利医院医护人
员即将迎来生日。为了关爱一
线抗疫人员，“娘家人”立即分头
行动，订购蛋糕、及时配送，第二
天就把生日蛋糕送到了李惠利
医院前线后勤保障小组。

13日夜幕降临，一条“大厅
集合”的信息发送到了该院镇海
抗疫人员手中，正休整的人员随
即赶到各自驻扎的酒店大厅。
没想到，一个个精美的生日蛋糕
出现在大家眼前。

“这个月我们有11位同志生
日，但疫情让大家选择了坚守一
线，也不能像模像样地过生日，
今天我们大家陪你们过。”李惠
利医院副院长、工会主席白亮上
前作了简短的情况说明。

话音刚落，大厅响起了掌
声，久久没有停息，大家都被这
一幕感动。在掌声中，11位寿
星走上前，在大家的祝福中吹
灭了蜡烛。“希望疫情早日结
束。”许愿的时候，大家的祝福
语不约而同都是为抗击疫情加
油鼓劲。

现场的温馨让不少人眼眶
湿润。“工会这个‘娘家人’太暖
心了。”当天的一位寿星章陪拿
着手中的蛋糕几度哽咽。她没
想到几天前无意间的一句话，他
们的后勤保障小组成员却记在
心里。“有很多话要说，但都不能
表达我的感动，那就用我的实际

行动来表达吧。”
“这是这么多年来第一次过

生日，但也让我终身难忘。”另一
位队友任绿梅表示，她的生日在
月末。忙于工作的她生活中不
讲究这些仪式，但今天的生日会
对她来说意义特殊，也让她最难
忘。

在疫情期间，每一个前线
“大白”都有这么一群“娘家人”
在背后默默支撑着，他们在看不
到的地方奔波忙碌，为前线的医
护人员解决后顾之忧。

此次疫情，宁波市医疗中
心李惠利医院在8次派出1000
余人次医务人员支援前线的同
时，还有一支由医院工会主席
白亮带领的前线后勤保障队。

“有队员需要充电宝。”“有女同
事需要卫生棉。”“有巧克力供
应吗，以便快速补充能量。”这
支前线后勤保障队队员们常常

盯着手机屏幕，一遍遍统计队
员需求，然后把需求清单发回
医院，为前线的“大白”们提供

物资保障。“职工在哪，工会服
务就到哪。”白亮说，这是他奔
赴一线的初衷。

战疫有我
工会干部王磊的“东新园”时光

柯桥区外卖行业工会联同1700余名外卖骑手为抗疫出力

“哪里有需要，我们就到哪里”

抗疫轻骑志愿队成员将物资送到核酸检测点。

抗疫一线的医护人员过了一个特殊的生日。

“希望疫情早日结束”
宁波工会为医护人员举办特殊生日会

本报讯 记者程雪报道 昨
日，我省召开新冠肺炎疫情防控
工作第八十八场新闻发布会，会
上通报近期我省发生的新冠肺
炎疫情最新情况：自12月13日
下午4时到14日下午4时，我省
宁波、绍兴、杭州三地报告新增
确诊病例43例（其中，宁波4例、
绍兴38例、杭州1例）。无报告
新增无症状感染者。

自12月 5日以来，到14日
下午4时，我省三地累计报告确
诊病例235例、无症状感染者1
例（不包括转为确诊病例的数
量，下同）。其中，宁波累计报告
确诊病例55例；绍兴累计报告确
诊病例161例、无症状感染者1
例；杭州累计报告确诊病例19
例。

全省已累计排查密接者
14296人，次密接者29151人，均
已落实管控措施。

三地已累计开展核酸采检
1094.32 万 人 份 ，已 出 结 果
972.04 万人份，除上述感染者
外，其他均为阴性。

全省已累计纳入隔离管控
576202人，其中集中隔离58057
人，居家健康观察27439人，日常
健康监测490706人。

面对当前严峻复杂的疫情
防控形势，我省要求强化区域协
查，进一步落实管控闭环。疫情
发生地区要及时推送并追踪跟
进相关信息，实现密接、次密接
人员信息及管控情况动态闭环，
坚决杜绝疫情外溢。严格管控
时限要求，第一时间落实“应隔
尽隔”并确保一一销号。织密社
区主动发现网格，发挥小区物
业、业委会等作用，灵活运用多
种方式，全面掌握人员流动信
息，第一时间发现风险人员，最
大程度管住人、管好人。

强化“哨点”监测，进一步加

强主动发现。加强发热门诊（诊
室）管理，规范做好流行病学史
问诊、信息登记、留观、核酸检
测、报告和交接转诊等工作；加
强对零售药店的药物销售管
理。疫情发生地应适当增加对
医疗机构、口岸、隔离场所、涉冷
链等重点人员核酸检测频次，同
时对学校、人员密集的企事业单
位和重点行业从业人员进行抽
样核酸检测。

强化网格管理，进一步落细
智控举措。封控区社区要充分
利用数字化改革的平台和手段，
建立“五本台账”，包括实住人员
台账、特殊群体和困难群体登记
台账、实住人员每日健康监测台
账、驻点工作人员核酸检测和健
康监测台账、卡口出入人员登记
台账，全面加强网格化管理。

强化“应战意识”，进一步加
强隔离场所储备。调动所有可
利用资源，提升隔离场所和配套
人员物资储备。

强化服务保障，进一步做好
人文关怀。积极回应群众关切，
切实做好物资保障、医疗救治、
特殊药品供应、核酸采样、心理
干预、宣传引导等工作。

对于超市、商场和农贸市场
等公共场所，以及办公场所、学
校等室内区域，疾控专家建议，
加强室内空气流通，保持整体环
境干净整洁，可以选择添置符合
国家相关标准的空气消毒设
备。此外，加强对公共交通工具
以及物流转运车辆的消毒频次。

在个人科学防护消毒方面，
建议公众消费者从正规渠道购
买的消毒产品，注意看外包装是
否标明“消毒产品卫生许可证
号”这几个字。消毒时候可采用
空气消毒、环境物体表面消毒和
手消毒等消毒方式。外出时需
要佩戴好口罩。

13日下午4时到14日下午4时
我省三地报告新增确诊病例43例

要求强化区域协查
“哨点”监测
网格管理

本报讯 通讯员陈佳杰报道
2天时间，台州网警依法查处3起
涉疫谣言，3名发布人均已写下
保证书。

12月 11日，台州网警接到
举报，称有人在微信群传播“听
说昨天有一个杭州的过来，在紫
阳街、耀达玩了好几个地方，然
后回杭州，第二天检查出来阳
性”的涉疫信息。经与卫健委核
实，该信息系谣言。

公安机关立即就其所发的
不实言论进行了查处。32岁的
三门人朱某晶，对发布不实信息
的行为供认不讳。经民警批评
教育，朱某晶深刻认识到自己的
错误，主动在微信群内辟谣，并
写下保证书，承诺以后坚决不造
谣不传谣。

12月 12日，椒江的一起涉
疫谣言也被快速查处。当天，
台州网警接到举报，称有人在
微信群内多次传播涉疫谣言，
造成群内人员恐慌并发表“椒
江基本可以封一半”“椒江可以
关起来了”等文字。公安机关
立即锁定32岁的椒江男子林某
赛，并就其所发的不实言论进
行了查处。

林某赛对自己散布涉疫谣

言的事实供认不讳，称其在微信
群内传播这一言论是希望引起
群内好友的重视，减少聚会活
动，但没想到会造成这么严重的
后果。经民警批评教育，林某赛
深刻认识到自己的错误，写下保
证书，承诺以后坚决不造谣不传
谣，并在群内澄清谣言。

12月 12日下午，一网民在
抖音平台发布了一段小区内集
中做核酸检测的视频，配文称

“今年在外地，估计回不了家了，
这里是台州黄岩。”

经查，该条视频为谣言。公
安机关第一时间锁定视频发布
人，25岁的贵州籍男子王某某。
据王某某称，其在微信群内看到
有人发核酸检测的视频，以为是
黄岩的，未经核实就发布到了抖
音平台。

经批评教育，王某某充分认
识到错误，立即删除视频。公安
机关考虑到其认错态度良好，予
以教育训诫处理。

台州网警提醒，网络不是法
外之地，造谣传谣需承担法律责
任。网络空间需要广大网民理
性维护，不造谣、不信谣、不传
谣。疫情相关信息，应以官方公
布的信息为准。

不造谣、不信谣、不传谣

台州网警2天
查处3起涉疫谣言


