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拥抱新业态
成就新人生

通讯员顾肖艳 记者羊荣江报
道“师傅，先别急，我们这里可以
就地免费进行核酸检测。”“先喝
点水，我们为大家准备了盒饭和
一些防疫物资……”

杭州境内的萧山、下沙、桐
庐、建德等服务区，是长三角往来
江西、湖南、广东等地途经的大型
服务区，也是不少货车首选的休
息点。受疫情影响，不少货车滞
留在服务区内。

近段时间以来，杭州交通运
输执法部门各高速大队认真开展
监管巡查，要求经营单位严格按
照防疫规定履行主体责任，并联
合经营单位积极为滞留的货车司
机提供核酸检测、代买跑腿、订
餐、送水等各种暖心服务。

为滞留服务区货车司机送物资

高速下沙服务区位于沪昆高
速，横跨杭州绕城高速公路东线，
高速二大队通过前期摸排，了解
到滞留在该服务区内的货车司机
有20余人，吃住都在车上。执法
队员主动与服务区联系，为货车
司机们送去了热乎的饭菜、饮用
水等应急物资。

一辆江西牌照的厢式小货车
里是一对四五十岁的夫妻，在服
务区待了三四天，车上的食物所
剩无几。接过执法队员送来的盒
饭，夫妻俩激动不已。

“大姐，我们杭州出台了关心
关爱货车司机十条举措。你们不
用担心，有我们在，什么困难都会

解决。”执法队员王益帆柔声地安
慰着。

开展防疫慰问活动

“师傅，送您一些个人防护用
品，现在疫情形势严峻，跑货途中
千万要注意个人防护！”4月 11
日，高速四大队联合富阳服务区，
携手省妇女儿童基金会、传化慈
善基金会、传化智联共同开展“携
手同行 共度时艰——守护疫情下
的卡车司机”公益活动。

现场，执法队员还不忘叮嘱
司机师傅们做好个人防护和物品
消毒工作，让疫情之下倍感艰辛
的司机们感受到了一份温暖和关
爱。

正如司机师傅们感受到的一

样，自《杭州市关心关爱货车司机
十条举措》出台以来，高速四大队
联合杭州绕城西复线富阳服务区
扎实做好各项防疫措施，为货车
司机提供打水、订餐、购物等跑腿
代购服务。

多个服务区安排免费核酸检测

省交通集团萧山服务区位于
杭金衢高速，往来车流量大，尤其
货车占比高。因疫情影响，有十
多辆货车滞留在服务区内。高速
三大队积极与萧山服务区沟通，
紧急调集集装箱，连夜完成通水
通电。落实属地政府、公安、卫健
和服务区工作人员开展核酸检
测，自4月10日15时起，为所有
往返浙沪运输重点保障物资的货

车司机每天提供24小时免费核酸
检测服务。

除了萧山服务区，在高速四
大队所辖的杭徽高速临安服务区
和龙岗服务区现场，均设置了免
费的核酸检测和抗原检测点，切
实解决了货车司机核酸检测不便
的问题。

而在桐庐服务区，高速一大
队积极与服务区沟通，联系属地
防疫部门，由当地卫生院派出医
护人员进驻服务区，已于4月6日
和4月9日开设了两场核酸检测
专场，为所有滞留司机免费做核
酸检测。

在“疫”线，杭州交通部门用
责任和爱心，让货车司机们感受
了这座城市的温情。

记者李凡报道“家人们，欢
迎来到‘冯姐热心助农’直播
间！今天我带大家到农产品种
植现场看一看衢州知名地标产
品‘常山胡柚’的真实生长环
境。”方寸屏幕间，一名主播正手
捧胡柚耐心地做着讲解，一条清

澈的小溪沿着她身后的果园蜿蜒
流淌而过，水岸边青翠欲滴的草
地上零星开着几朵紫云英，清新
明媚的画面让直播间里的粉丝不
住感慨：“这么美的果园一定能长
出好果子……”

这位在镜头前热情洋溢的主
播，就是“冯姐”。“我已经63岁啦，
看不出来吧！”爽朗的笑语中，“冯
姐”讲起了自己60多年的人生经
历。

“冯姐”名叫冯小琴，浙江水

晶雨食品有限公司董事长。创业
44年来，摆过地摊、卖过椪柑、开
过茶楼，丰富的经历也让“衢州市
女企业家协会副会长”“衢州市十
大巾帼创业带头人”等多重商业
光环加诸于身。出乎意料的是，
这个已经在本土小有名气的女企
业家，有一天会突然摇身一变成
为全国网友关注的“女主播”。

“因为我平时都和农业打交
道，所以有网友管我叫‘60后新
农人’。其实我对‘新农人’的理
解是，它并不在于年龄大小，而
是要学习新的思维、树立新的理
念、运用新的工具。”对于自己永
远“拥抱新世界”的心态，冯小琴
自信地表示，很多年轻人在这点
上甚至还不如她，“有人觉得年
纪大了还玩新媒体未免太‘不自
量力’，但我相信这个世界没有
被抛弃的梦想，只有抛弃梦想的
人。”

“那是新冠肺炎疫情刚暴发
的时候，一次偶然参与的线上助
农活动让我意识到了直播这个新
业态的潜力。”正因为看到了农民
在卖完农产品后打心眼里的高兴
劲儿，冯小琴决定躬身入局，从零

开始学习。“其实一开始什么都
不懂，包括视频怎么拍、什么内
容符合大众审美、直播时该如何
互动……只能边做边摸索，磕磕
绊绊也碰了不少壁。”回忆起自己
的直播经验，“冯姐”感触颇多，她
想起后来柯城村播基地举办了系
统的直播培训学习，“我在所有学
员中年纪最大，反而最为用功。”

尽管作为“村播”而言冯小琴
只能算新手，但她其实已经在有
机农业领域摸爬滚打了20多年。

“谁说只有年轻人才能玩直播！
从种植、加工到销售，我有着全流
程的从业经验。对一、二、三产的
深度融合，我也有着丰富的实践
经历。”多年深耕让“冯姐”呈现出
和其他主播截然不同的直播状
态。没有精致的妆容，却因为如
数家珍的专业知识让粉丝折服；
不加修饰的直播画面，散发出淳
朴自然的气息，反而加深了粉丝
的好感。

“有时候一直播就是四五个
小时。”说起“宠粉”，“冯姐”笑了
起来，“每个粉丝的评论我都会一
一回复，尽自己所能为他们提供
帮助。”线下认真选品、线上诚恳

互动，“冯姐”渐渐成了大家信任
的主播。据不完全统计，已有近
千家商户通过“冯姐”找到了优质
产品，另有 2000 多名农户通过

“冯姐”解决了产品销路问题，还
有7.7万忠实粉丝一路跟随她过
上了“有机生活”。

尽管如此，进入新行业后的
瓶颈还是不可避免地到来了。“缺
乏专业运营团队，光靠自己单打
独斗的力量毕竟有限。”冯小琴坦
言，粉丝量在经历初期暴涨后已
经有一段时间“按兵不动”了。更
有甚者，还有“黑粉”在直播间污
蔑她“打着助农的旗号赚黑心
钱”，让她颇感委屈。

“助农直播的订单利润率其
实很低，我只想做点有意义的事
情。农户有了销路，商户有了产
品，消费者有了更好的选择，这就
够了。”冯小琴表示，困难都是暂
时的，而且近年来政府也在积极
支持“村播”事业的发展，很快，全
新的“村播共富联合工会”也要在
柯城成立了。冯小琴坚信，未来
会越来越好。

“我的直播人生才刚刚开始
呢！”镜头淡入，闪光灯亮起。

本报讯 通讯员杨潇、赵路
报道“请大家打开健康码、行程
卡和花园码，有异地旅居史的麻
烦跟着我去做核酸检测……”接
近凌晨，在缙云县壶镇镇打虎岭
服务点，沈梦可仍在忙碌着。

沈梦可是缙云县壶镇人，出
生于2000年的她之前是陆军一
名话务女兵，还曾在80人的狙
击手集训队中脱颖而出，力压男
兵勇夺“枪王”称号。

受疫情影响，退伍后就读于
嘉兴南湖学院的沈梦可一直没
有返校。“不如利用这个时间为
家乡做点力所能及的事。”不久
前，得知壶镇打虎岭服务点需要
志愿者，她毫不犹豫地报名参
加。

4月 7日，沈梦可正式“上
岗”。

考虑到白天还需要上网课，
沈梦可与工作人员沟通，尽量将
她的值班时间安排到晚上和周
末。因此，沈梦可的工作时间多
数是18点至24点，主要负责查
验来往车辆人员的健康码、行程

卡和花园码，并引导有异地旅居
史的人员去做核酸检测。

壶镇是工业区，每天经过的
车辆比较多，来往人员多数是货
车司机，行程轨迹复杂，所以沈
梦可必须认真地对这些人员的

“三码”进行查验，避免出现任何
疏漏。最近昼夜温差大，沈梦可
有时冻得直哆嗦。“好在大家都
十分配合我们的工作，他们还会
对我说‘谢谢’，听了以后觉得特
别暖心。”沈梦可说。

00后女枪王沈梦可成为家
乡抗疫志愿者的消息也受到了
人民日报、浙江日报等40多家
媒体的广泛关注，并登上新浪微
博热搜。“穿着军装保卫国家，脱
下军装保卫人民”“巾帼不让须
眉，我们优秀的中国女兵”“超棒
哒！又美又飒有担当的缙云青
年”……网友们纷纷为她点赞。

当被问及白天上网课，晚上
从事志愿服务活动会不会累时，
沈梦可笑着说：“还好，比起之前
在部队训练时要轻松得多，希望
疫情早日结束。”

本报讯 通讯员忻媛报道
“你们脸上布满勒痕，这是治愈
的力量，向你们致敬，白衣天使
们！向抗击疫情的医护人员致
敬……”一个大大的爱心，张开
一双大大的翅膀，略显稚嫩的笔
迹满含深情，这是上海临港方舱
医院里，两名11岁和一名13岁
小患者一起，送给浙江医疗队三
队的画，表达他们对日夜守护着
他们的医护人员的浓浓感激。

“除了勒痕，还有汗水，有些
队员脸上甚至都破皮了。”笔者
联系上浙江医疗队三队湖州分
队领队邢时通时，是在4月 10
日凌晨时分。他刚结束一天的
忙碌，回到房间。他说，最近天
气热起来，穿着防护服就显得更
加闷热，直流汗。汗水流进眼睛
里，辣辣的，又不能擦，只能用力
闭眼把汗水挤出来。透过防护
面罩，小朋友们看到后就特别心
疼，所以几个人就一起画了这幅

画，还折成了爱心，“说是感谢我
们医护人员的辛苦付出。”

一边是汗流浃背，一边是穿
着防护服又不能喝水，“有些人
嗓子都哑了，但大家都没吭一
声，继续坚持着。我们的队员真
的都是好样的，无论是党员还是
非党员都特别棒！”邢时通感慨
地说。

“不过，看到画时，还是有
点‘破防’了，心里暖暖的，所有
的付出都是值得的。”邢时通
说，这些天的共同守“沪”，他们
在付出的同时，也收获了诸多
感动。他们住的酒店员工，也
专门用一块大黑板为他们画了
一幅“加油画”放在他们进出的
过道，每天为他们打气，送上祝
福和感谢。

执子之手，与子同袍。“希望
大家的共同努力，让上海早点好
起来，尽快恢复往日繁华。”邢时
通说。

近日，湖州市吴兴区东林镇三
合村由废弃矿山改造的花卉种植
园里鲜花盛开，吸引游客前来观赏
购买。该废弃矿山经过覆绿整治，

被打造成乡村特色花卉种植园，目
前有村民承包户 20 多户，种植有
杜鹃、兰花、罗汉松等各类花卉、苗
木数十种，推动了乡村旅游的发

展，带动了周边农民就业。
图为4月12日，种植户在三合

村由废弃矿山改造的花卉种植园
内工作。 新华社记者徐昱摄

冯小琴：

花甲之年的我
拥抱互联网当“村播”

冯小琴（右一）在田间地头直播销售农产品。

杭州交通部门提供各种贴心服务

让滞留服务区货车司机
感受家的温暖

废弃矿山“变身”特色花卉种植园收到小朋友们送来暖心画“破防”了

共同守“沪”
收获诸多感动

又美又飒有担当

缙云00后女枪王
成为抗疫志愿者

在临安，吕志良（中）走访看望浙江工匠钱高潮。 记者邹伟锋摄

本报讯 记者曾晨路报道 4
月13日，省总工会党组书记、副
主席吕志良赴杭州开展“大走
访、大调研、大宣讲、大排查”活
动。他指出，要发挥好工会组织
的独特优势和作用，做好助力高
质量发展和“扩中”“提低”文章，
更好助力助推共同富裕示范区
建设。

省总工会一级巡视员赵祖
地参加调研。

在杭州调研期间，吕志良一
行前往位于临安区的杭州福斯
特应用材料股份有限公司，了解
企业经营发展情况，调研产业工
人队伍建设改革等工作；参观考
察浙江工匠钱高潮工作室、临安
区职工之家；参观杭州市工运史
资料陈列室，实地调研杭州湖滨
新就业形态劳动者联合工会。

在调研座谈会上，吕志良听
取杭州福斯特应用材料股份有
限公司、玲珑街道总工会、浙江
聚弘凯电气有限公司、临安区总
工会的工作汇报以及对工会工
作的意见建议，并围绕产业工人
队伍建设改革、新就业形态劳动
者工会组建和权益维护等重点
工作进行深入交流。他认为，临
安工会工作在杭州市总工会的

统一领导下，形成了党委政府高
度重视，工会用心用力，企业积
极参与的良好格局，在工作推进
上，形成了全方位、有品牌、讲实
效的良好态势。

就下一步工会工作，吕志良
指出，要进一步深化产业工人队
伍建设改革，在提质扩面、建立
健全制度机制、提高职工获得感
等三方面持续发力，继续努力，
不断巩固和扩大“产改”实际成
效。要进一步发挥工会组织的
独特优势和作用，更好助力助推
共同富裕示范区建设，一方面要
以大力开展职工岗位建功大竞
赛、职工素质技能大提升等行动
为主抓手，助力高质量发展，另
一方面要通过扎实推进产业工
人能级工资集体协商、组织实施

“共同富裕企业领头雁行动”等
工作，助力“扩中”“提低”。要以
构建和谐劳动关系为重点，认真
履行工会维权服务基本职责，积
极为党政分忧，努力为职工解
难，进一步营造和谐、稳定发展
新局面。

调研期间，吕志良还对劳模
工匠代表和企业困难职工进行
了慰问，给他们送上“娘家人”的
关心关爱。

吕志良在杭州调研时指出

发挥工会作用
助力共同富裕


