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新华社北京2月10日电 国家统计局

10日发布数据，1月份，全国居民消费价格

指数（CPI）同比上涨2.1%，涨幅比上月扩大

0.3个百分点；环比由上月持平转为上涨

0.8%。

“1月份，受春节效应和疫情防控政策

优化调整等因素影响，居民消费价格有所

上涨。”国家统计局城市司首席统计师董莉

娟说。

统计数据显示，1月份，食品价格同比

上涨6.2%，涨幅比上月扩大1.4个百分点。

食品中，鲜菌、鲜果和鲜菜价格分别上涨

15.9%、13.1% 和 6.7% ；猪 肉 价 格 上 涨

11.8%，涨幅比上月回落10.4个百分点；鸡

蛋、禽肉类和水产品价格分别上涨8.6%、

8%和4.8%；粮食和食用油价格分别上涨

2.7%和6.5%。

1月份，非食品价格同比上涨1.2%，涨

幅比上月扩大0.1个百分点。非食品中，服

务价格上涨1%，涨幅比上月扩大0.4个百

分点；能源价格上涨3%，涨幅比上月回落

2.2个百分点，其中汽油、柴油和液化石油气

价格分别上涨5.5%、5.9%和4.9%，涨幅均

有回落。

据测算，1月份，扣除食品和能源价格

的核心CPI同比上涨1%，涨幅比上月扩大

0.3个百分点。

1月份，受国际原油价格波动和国内煤

炭价格下行等因素影响，工业品价格整体

继续下降。全国工业生产者出厂价格指数

（PPI）同比下降0.8%，降幅比上月扩大0.1

个百分点；环比下降0.4%，降幅比上月收窄

0.1个百分点。

■甄科学

ChatGPT于去年11月30日发布，受
条件所限，大部分使用者浅尝辄止、看热
闹的多，有些文章甚至存在夸大ChatG-
PT能力的情况。我想用我这两个月的使
用心得，聊聊科学使用ChatGPT和不科
学使用ChatGPT的地方。这些科学和不
科学的地方，也反映了大家对ChatGPT
在具体应用场景中的科学性的思考。
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先说不科学的地方。
1. 当搜索引擎用
由于谷歌和百度入局，很多人讨论将

来搜索引擎会被替代。所以有人很自然地
就把ChatGPT当搜索引擎来使用和测试。

这个问题很大！
如果输入“如何做鱼香肉丝”这个问

题，搜索引擎找到已经存在于互联网上的
做法，并把结果排序。而ChatGPT给出
的是看起来像“做法”的一段文字。你貌
似看到了一个完整的做法，但这个做法从
来没有存在过，也没有人用过。

ChatGPT 只是造了一段做菜的文
字。要理解这一点，需要回到ChatGPT
的模型。其中一部分模型是用类似我们
英语考试最熟悉的、完形填空的方法来训
练的。所以，ChatGPT是文字编码和概
率组合的游戏，不是准确的事实信息。

2. 当专家用
我曾经试过问ChatGPT：如果中国

经济想在2023年重新回到较高的增长速
度，需要解决什么问题，你有什么建议？

它回答：对于中国经济重新回到较高
的增长速度，我有以下建议：1. 重点加强消
费需求；2. 加强改革和创新；3. 完善金融体
系；4. 加强社会投资；5. 健全科技体系。

这些回答看起来头头是道，确实和专
家说的一样，并且还有新颖的地方。这是
因为，当问这个问题的时候，模型训练过
的大部分文本中，涉及经济增速的那些
话，都是专业人士说的。在专业的语境
里，出来的语言就是专家的语言，不会是
老百姓的回答：增速高低关我啥事，有人
给我发工资就行。

所以，不能信ChatGPT说的话，不能
把它当专家。但是那些话可以给你启发，
你自己可以想这五条建议对不对。

3. 想一次得到想要的结果
一般来说，我们和人交流，不会重复

问对方同一个问题；正常人不会每次对同
一个问题，给出不一样的答案。人的思想

是一致的，说出来的话是一致的。一言九
鼎，人不能瞎说。

ChatGPT 不一样，不能把它当成
人。ChatGPT算法的随机性，让它每次
给出的答案都不一样，会有完全相反的观
点。

ChatGPT 模型有个参数，叫 tem-
perature。如果temperature是0，它不
说不靠谱的话，在“是”与“否”、答案唯一
的问题上，它不胡说。如果temperature
大于零，它说的就是有一定概率的话，每
次说的会不一样。

我把temperature参数叫做“胡说参
数”。“胡说参数”值越高，越天马行空，直
到语言都对，但张冠李戴、事实完全错
误，就像我们生活中偶尔碰到的正儿八经
的胡说八道的人一样。
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下面说几个科学的方面，也就是
ChatGPT适合的、现在就可以派上用处
的地方。

1. 万能提纲
在讨论“不科学”的部分，我们认识到

了ChatGPT照猫画虎、生产出像虎的文
字。当经过逻辑严谨、考虑全面的科学论
文数据训练后，ChatGPT从“表面上”获得
了最强的逻辑和最全面的思维，于是它非
常适合针对一个研究主题，分解研究这个
问题的各个方面，列出研究提纲或模板。

比如，我要写一篇题目是《怎么帮助
男人走出中年危机》的论文，或者朋友中
年焦虑了，你想帮助开导朋友，从哪些方
面着手、怎么谈，ChatGPT可以迅速列出
提纲：

一、中年危机的定义（1. 什么是中年
危机；2. 中年危机的主要表现；3. 中年危
机的原因）

二、帮助男人走出中年危机的方法
（1. 充实自我：增强自信，拓展兴趣；2. 加
强联系：和家人、朋友、同事保持良好的沟
通；3. 改变生活：改变工作状态，改善生活
习惯）

三、男人走出中年危机的心理护理
（1. 正确认识中年危机；2. 找到自我实现
的方式；3. 找到自我调节的方法）

四、社会环境对男人走出中年危机的
影响（1. 家庭环境；2. 工作环境；3. 社会环
境）

同时，它可以告诉你一些克服中年危
机的最新研究结论和方法。

ChatGPT生成的这些完整的方面和
观点，并不是谁都可以简单想到，自有其
价值。

2. 文字改写
不同语境需要不同的语言风格。文

字工作者在写文章的时候，如果想把文字
写得更精致、更优美，或更通俗，ChatG-
PT可以改写成作者想要的写作风格。

3. 细节优化
我不是专业作家，写不好描写场景的

文章。我可以让ChatGPT帮我写细节。
比如，描写一朵迎春花：

这朵美丽的迎春花，鲜艳的花瓣像一
片绚烂的绣线，把春天的热情洋溢出来；

灿烂的花蕊，像一颗颗闪耀的星星，
传递着春天的温暖；

清新的花香，像一阵清风，把春天的
活力拂拭而来。

它就像一个美丽的小仙子，把春天的
美丽和温暖带给每一个人。

ChatGPT更厉害的在于还有个性化
训练模型，可以训练出一个人的语言风格，
此后写的文字就都是类似的语言风格了。

4. 代码助手
编程程序也是语言。把自然语言转

化为程序语言，也是ChatGPT可以用武
的地方。在未来，码农的工作将更多走向
理解需求、架构、算法，而不是写代码这个
过程上。

5. 启发灵感
文字工作者最痛苦的是写不出东西。

写不出东西的时候，有两种情况，一种是肚
里没货，一种是不知道从何下笔。有了
AI，它可以给你很多东西，让你挑选，启发
你的灵感。

如果涉及事实之间的组合，需要你自
己判断其事实的基础是否准确。AI擅长
一本正经地胡说八道，所以，人需要比AI
更强，才用得好AI。如同领导一定要有辨
识下属说的话的能力，才能做好事情一样，
事实上，AI对人类提出了更高的要求。

最后总结一下，AI的“不科学”在于，
要避免它的“不科学”滥用，一旦互联网充
斥AI产生的不准确信息，互联网就被毁
了——AI自己毁了自己。提高准确性是
ChatGPT的竞品和ChatGPT自己未来
要解决的问题。

AI的“科学性”在于，AI用更快的电
子信号，实现对人类大脑的化学信号的学
习过程的模仿、加速。AI现在还是一个刚
学会说话，什么都敢说的三岁小孩。这个
小孩，假以时日、持续学习，前途不可限量。

■柯锐、韩朝璐

近日，智能聊天工具ChatGPT在全
球掀起热潮。

谷歌、微软、苹果等科技巨头纷纷宣
布跟进布局。有消息称中国互联网企业
将于3月推出类似ChatGPT的人工智能
聊天机器人。这再次掀起公众对AI聊天
机器人的关注热潮。

ChatGPT 是由OpenAI（在美国成
立的人工智能研究公司）开发的一种全新
聊天机器人模型，其能够通过学习和理解
人类的语言来进行对话，还能根据聊天的
上下文进行互动，并协助使用者完成一系
列任务。

ChatGPT将给人们带来哪些影响？
哪些行业会受到其冲击和影响？北京新
京智库就此采访了人工智能等相关领域
的多位专家。

ChatGPT为何会惊艳世界

ChatGPT在全球火爆，引起了中国
学者的关注，不少学者进行了测试使用。

在接受新京智库采访前，清华大学新
闻学院教授、元宇宙文化实验室主任沈阳
和其团队刚刚就ChatGPT的试用情况进
行了交流。沈阳表示，ChatGPT是AIGC
（利用人工智能技术来生成内容）领域的
一个重要突破。“ChatGPT和虚拟人、机
器人的结合将是必须的。下一步Chat-
GPT接入到各类虚拟人和机器人中将是
全球趋势。”

中国国家创新与发展战略研究会副
会长吕本富也试用了ChatGPT。他认
为，ChatGPT是个集成式创新。“单说它
哪一点比较先进，其实也不一定。Chat-
GPT的知识库已经建立7年，其创业团队

大概坚持7年才有这样的成果，所以行业
内人士也并不认为单项技术多么先进，但
是把这单项技术集成在一起，而且不断地
进行打磨。这就有点像一个十项全能运
动员一样，虽然单项技术不突出，一旦十
项全能出来以后，就惊艳世界了。”

在中国计算机学会自然语言处理专
委会委员、华南师范大学计算机学院教授
郝天永看来，“就目前来看，在跨语言跨领
域高质量数据和训练计算规模上，Chat-
GPT首屈一指。国内有相应的技术产
品，但还不是一个级别。”

不过，在中国政法大学商学院资本金
融系主任程碧波看来，“就AI技术本身来
说，ChatGPT 并没有出现革命性的进
步。”且他认为，未来，ChatGPT还将面临
的风险是ChatGPT与社会人的交流可能
受到社会人的恶意引导，从而使得Chat-
GPT“学坏”。

这些行业“混日子”者会面临失业风险

ChatGPT横空出世后，有人担心一
些行业从业者会受到冲击，甚至失业。

吕本富对ChatGPT进行了试用。他
认为，与传统的搜索引擎不同，“现在
GPT给的是一个文本，比搜索的结果要
好，所以它首先是影响了搜索。第二个会
受影响的是知识传授类的行业，但是影响
到什么样的地步，现在估计还为时尚早。
第三，对于从事一般文本写作的职业，被
取代的可能性很大，比如一般性的秘书工
作。”

沈阳认为，“AI看来先革脑力劳动者
的命，之后革体力劳动者的命，这和大家
以前的理解不太一样。”

不过，在程碧波看来，这种“失业”担
心从长远来说并不必要。“人工智能的特

点是擅长做具有重复性特点的工作。因
此对于书写和设计领域的工作者，如果是
抱着之前‘混一混’的想法，在网络上扒一
些东西来拼凑交差，那么在人工智能面前
就会面临失业的风险。”

郝天永认为，ChatGPT对产业带来
的影响要远远超过对技术带来的影响。
在书写和设计领域，ChatGPT提供了加
工后的素材，可以大大降低文案设计等领
域基础工作的门槛。“所以这个领域一些
低端、基础性的从业者可能会受到一些冲
击，但例如专业编辑、专业医生等专业领
域高端人士实际上是不需要担心的。”

打通专业软件与用户间最后一公里

ChatGPT究竟会给人类带来多大影
响？程碧波认为，ChatGPT能够带来比
AlphaGo带来更大的冲击波。ChatGPT
平易近人，它能让普通群众参与ChatG-
PT的互动，能让普通群众感觉到ChatG-
PT能够像人一样聊天。这就让普通群众
很惊奇了。

ChatGPT上线后短时间内就火爆全
球。对此，程碧波认为，“我们要把技术
和市场分开。并不是技术越强，市场就
越强，反之也并不是市场越强，技术就越
强。ChatGPT最大的贡献在解决人机界
面的友好性上跨出了重要一步。这是专
业化软件与用户群众之间的‘最后一公
里’。这是市场上的重要成功。”

“所以我把ChatGPT定位为一个具
有万物接口潜力的人机互动界面软件。
能够实现这一点，已经非常具有市场和生
活上的革命性。在流量就是一切的今天，
成为万物接口是极具控制力的。”程碧波
表示。

郝天永则认为，随着不断学习高质量

领域数据和语料，ChatGPT未来可能会
渗入一些垂直领域，比如教育。通过介入
中小学的教育，提供个性化的陪伴和基础
教育阶段的知识普及，或者是对偏远地
区、教育发展不均衡的地区产生一些积极
的影响。此外，ChatGPT还可能深入到
医疗等领域，比如人机联合会诊和决策报
告生成等方面，给这些领域带来前所未有
的积极推动。

预计我国科技企业会跟进类似产品

据报道，我国现存人工智能相关企
业超109万家。沈阳预计，今年3月以
后，我国相关头部科技企业会跟进推出
类似ChatGPT应用产品。他认为，此次
ChatGPT火爆，预示在全球范围内，美
国在该领域将获得市场先机。对于包
括我国在内的其他国家的科技企业而
言，有一年左右的时间窗口可以用来赶
超。

有研究者担心在ChatGPT等生成式
人工智能的新一波创新竞赛中，会步搜索
引擎、社交媒体和大数据商业的后尘，诚
信、隐私、知识产权等伦理和法律上的权
利和基本的价值观沦为牺牲品。

对此，程碧波认为，这种担心是有道
理的。ChatGPT采用后台人员人工评
分，必然带入后台人员想要引导的伦理观
和价值观。ChatGPT成为信息流量出入
口，也容易掌握大量隐私数据。所以未来
必须加强对其在诚信、隐私、知识、伦理和
价值观上的法治、管理和引导。

“但是最核心的，还在于我国相关企
业要尽快开发出ChatGPT类似的产品，
并且在市场竞争中占据一席之地。只有
把控制权掌握在自己手中，才能掌握在伦
理和价值观上的主导权。”

新华社北京2月9日电 综合新华社

驻外记者报道：据土耳其和叙利亚政府及救

援机构方面消息，6日发生的地震目前已造

成土耳其、叙利亚两国近2万人遇难。中国

救援队继续在土耳其地震重灾区哈塔伊省

有序有力开展行动。

土耳其灾害与应急管理署9日下午发

布的最新统计数据显示，6日发生在土耳其

南部的强烈地震已造成该国逾1.6万人死

亡。

据叙利亚政府和救援机构方面消息，叙

境内死亡人数已超过3500人。

当地时间9日上午，驰援的中国救援队

在营地指挥部进行搜救工作部署后，派出两

个救援小组再次赶往救援现场。16时40分

左右，中国救援队同土耳其救援队合作，救

出一名被埋在楼房废墟下的女性幸存者。

据悉，这名女性被救出时，已过灾害发生后

的72小时黄金救援期。

中国救援队副队长赵洋表示，中国救援

队使用了生命探测仪和搜救犬等多种手段，

在建筑废墟里逐层排查，最终发现那名女

性。她被卡在一个相对较大的空间里，这使

得她得以幸存。

9日凌晨，中国救援队与土耳其救援队

通力合作，成功从一栋8层倒塌房屋的废墟

中救出一名孕妇。

中国救援队当天同联合国国际搜索与

救援咨询团会面，介绍救援队此次救援开展

情况，并进行工作交流。咨询团联络人对中

国救援队第一时间到土灾区开展救援表示

赞赏。

土耳其司法部9日发表声明说，南部哈

塔伊省一处监狱的在押人员试图纵火越

狱。治安部队挫败了这起越狱企图，3名在

押人员在事件中死亡。

土叙两国
地震遇难者
近2万
中国救援队

有序有力开展行动

1月份CPI
同比上涨
2.1%

ChatGPT会抢谁的“饭碗”？
专家亲测后如是说

ChatGPT的科学和不科学

《AI和人脑》 作者：AI生成


