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■周铮铮、邸雅婷

日前，在亚运会火种采集仪式
上，杭州亚组委推出了亚运史上首个
一站式数字观赛服务平台——智能
亚运一站通，通过此平台，全球用户
都可注册成为亚运数字火炬手，参与
线上火炬传递。

从“数字火炬”到“数字观赛”，杭
州亚运会处处透露着数字赋能的科
技感。作为本届盛会信息通信基础
设施建设主力军，中国铁塔浙江省分
公司（以下简称“浙江铁塔”）以匠心
致初心，聚焦“黑科技”赋能，助力杭
州亚运会绘就智慧底色。

网络覆盖“黑科技”
10万人同场顺畅刷朋友圈

本次亚运会最吸睛的杭州奥体
中心主体育馆（以下简称“大莲花”），
远观如同一朵巨大的莲花绽放于钱
塘江畔，勇立潮头。

大莲花通体采用钢结构建成，总
建筑面积 22.9万平方米，有约 80800
个座位，将承办杭州亚运会开、闭幕
式和田径项目比赛。

如何满足场馆内8万多观众和2
万名工作人员同时使用通信网络的
需求，成了浙江铁塔面临的第一大挑
战。

经反复现场勘测、多轮评估论
证，浙江铁塔决定创新信号覆盖方
案，采用“室分﹢微站﹢宏站”三网合
一，以及共享智慧灯杆等全套综合解
决方案满足网络覆盖需求，现已完成
3家运营商2G/4G/5G高密度组网建
设。

在整个网络架构方面，精准分
区、多频分层、超密组网、双机房双路
由、传输双环路……浙江铁塔采用多
种创新设计“黑科技”，解决同一场景
内多网络多频段的信号覆盖难题。

不论是在看台区、内场草坪，还
是功能区，浙江铁塔因地制宜，随物
赋形，根据观众座位区块、场馆设计，
利用防爆沟、马道、物理点位等，如将
天线安装在立柱前、天花板上沿等方
案，确保观众和工作人员不论在什么
位置都能有良好的网络信号。

网络维护“黑科技”
“智能大脑”护航亚运通信

智能，是杭州亚运会的底色。
以往移动通信的室内分布系统

由于缺少监控、布局隐蔽，如果出现
室内网络故障，难以准确定位、及时
维修，这一直是困扰通信行业多年的
难题。

为此，浙江铁塔攻坚克难，在结
合运营商降本增效诉求的基础上，充

分突显数字化运维，创新研发了“室
分天线终端的监测器”和“监测系
统”，即将手环般大小的监测器安装
在室分天线终端设备上，可在线上即
时掌握整个室内分布系统的运行情
况。

在原有的集中监控保障系统基
础上，浙江铁塔进行了迭代升级。

通过无人机航拍和环境拟真技
术，将亚运场馆及周边环境数字化
重现，接入气象、温度、灯光等各类
物联网数据，实现与物理环境的实
时数字孪生、3D展示的“智能大脑”
监控平台，可实现对保障中站址和
网络运行情况、保障人员、保障车
辆、保障油机等信息进行动态展现，
保障颗粒度从“站址”维度精细化到

“设备级”。
有了网络维护“黑科技”和“智能

大脑”的加持，一旦出现网络故障，精
准的故障信息可通过手机APP第一
时间传递给浙江铁塔下沉到区县网
格的通信保障“铁军”，实现半小时抵
达问题点，修复故障，极大提高了网
络维护工作效率，降低了人工成本。

基站建设“黑科技”
“通信塔”变身“数字塔”转播赛事

在羊山石佛风景名胜区内，绍兴
柯桥羊山攀岩中心是本次亚运会的

攀岩竞赛场馆。
由于 5G 信号室内覆盖不易实

现，浙江铁塔另辟蹊径，主动对接亚
运会领导工作小组，创新提出在场馆
外建设5G数字杆塔的方案。

该塔不仅仅是一座通信塔，还是
一座“数字塔”，通过“铁塔﹢5G﹢AI”
的方式，将通信基站塔身设计成显示
大屏，可实现赛事期间场馆内的精彩
赛事通过场馆外的通信基站实时转
播，让场馆外的观众也能分享赛事的
精彩。

然而，在景区内建一座高塔并非
易事。方案设计不仅要经过市政部
门、运营商和景区等多方同意，施工
工艺也有更高的要求，浙江铁塔绍兴
柯桥办事处的孔国兵立下军令状，必
须尽快啃下“硬骨头”。

从塔身造型到融合环境，从通信
保障到数字赋能，从实时监控到亮化
宣传，孔国兵数次修改方案，每个环
节他都亲自把关，严格要求。历时三
个月，终于在攀岩竞赛场馆外建成了
集通信、亮化、宣传、监控及亚运赛事
直播等功能于一体的 5G数字景观
塔。

眼下，这座 5G数字塔已经在场
馆外严阵以待，宏大亮丽的造型好像
一个巨大的集结棒，准备迎接八方宾
客，期待亚运精彩。

■科技日报记者陈曦

睡眠是人生大事，因为人的一生
中有三分之一的时间是在睡眠中度过
的。好的睡眠对恢复体力、促进健康
十分重要。但中国睡眠研究会的统计
数据显示，2021年超过 3亿中国人存在
睡眠障碍。近几年，褪黑素相关产品
被年轻人尤其白领推崇为“助眠神
药”，在多次电商活动的销量排行中，

“褪黑素”类产品销量也位居保健品品
类前列。

被称为“失眠救星”的褪黑素真能
拯救我们的睡眠吗？长期服用褪黑素
到底有没有副作用？

稳定昼夜节律的“暗信号”

“褪黑素是人体内一种可以调节睡
眠的激素，是一种生命必需的小分子吲
哚胺类物质，高等动物体内的褪黑素由
松果体制造，随后进入血液到达其作用
的受体。”天津市安定医院睡眠医学科
副主任医师孙芸介绍。

褪黑素也被称为“暗信号”，这是因
为褪黑素的分泌主要在黑暗状态下进
行，晚上分泌增加，白天分泌受到抑
制。一旦环境变暗、变黑，褪黑素就会
开始工作，身体就逐渐进入睡眠状态。
褪黑素在生物体内发挥着内源性同步
节律的作用，能够影响睡眠——觉醒周
期，稳定和加强昼夜节律。

研究表明，适时地给予外源性褪黑
素补充可以协助调整睡眠周期，尤其是
针对褪黑素分泌减少导致的失眠格外
有效。褪黑素补充剂也有助于治疗睡
眠时相延迟等睡眠障碍，并对时差综合
征有一定的缓解作用。

睡眠时相延迟又称昼夜节律性睡
眠障碍。出现这种睡眠障碍时，人的睡
眠模式会比正常的睡眠模式延迟两个
小时或以上，导致入睡更晚，醒得更
晚。研究表明，褪黑素可以缩短入睡所
需的时间，并促使存在这种睡眠障碍的
成人和儿童更早开始睡眠。

还有证据表明，褪黑素可以改善时
差综合征的症状，如易醒和日间嗜睡。

“但褪黑素调节睡眠的机制目前尚未完
全明确，仍需要进一步研究。”孙芸说。

一些小规模的研究表明，褪黑素或
能帮助治疗多种失能儿童的睡眠障
碍。“但是在临床上，医生通常建议家
长，将养成良好的就寝习惯作为儿童治
疗的第一步。而且家长给孩子服用褪

黑素之前，一定要先咨询医生。”孙芸提
醒。

“目前，对于褪黑素的研究结果支
持其适用于昼夜节律性睡眠障碍、时差
综合征以及儿童睡眠障碍等情况，有这
些问题的人群可以在医生指导下使用
褪黑素进行治疗。”孙芸强调。

褪黑素不适合长期服用

“短期口服适量褪黑素通常是安全
的。”孙芸强调，但褪黑素不适合长期服
用，人们应该像看待其他任何安眠药一
样看待褪黑素，并在医生的监督下使
用。

比起其他安眠药，虽然褪黑素通常
带来的副作用更少，但仍然会产生一些
副作用，比如白天嗜睡、头痛头晕、胃部
不适、头脑昏沉等。

不太常见的褪黑素副作用可能包
括短暂的抑郁情绪、轻微震颤、轻度焦
虑、腹部痉挛、易激惹、警觉性降低、意
识混乱或定向障碍。

“褪黑素也会与其他药物之间相互
作用，在服药时应注意。”孙芸提醒，褪
黑素不要和抗凝剂、抗血小板药物、草
药、抗惊厥药物、治疗高血压药物、治疗
糖尿病药物、避孕药、免疫抑制剂以及
降低癫痫发作阈值的药物一起服用，否
则不仅会影响这些药物的治疗效果，还
会引起嗜睡等副作用。

同时有些人群也不适合服用褪黑
素，包括孕妇和哺乳期妇女、备孕女性、
服用避孕药者、抑郁症患者，以及风湿
关节炎、红斑狼疮、多发性硬化症等自
体免疫疾病患者。

“对于不适合服用褪黑素的人群，
其实可以从天然食品中摄取褪黑素。
番茄、洋葱、黄瓜、樱桃、香蕉、燕麦、玉
米、牛奶、芝麻、南瓜子、杏仁果、黑核
桃、姜等都含有褪黑素。”孙芸介绍。

“在服用褪黑素之前一定要咨询医
生或睡眠专家，因为很多影响睡眠的潜
在健康问题靠服用褪黑素是不能解决
的。”孙芸说。

此外，她还建议，患有慢性失眠的
人可以尝试针对失眠的一线治疗方法
——认知行为疗法（CBT-I）。与助眠
药不同，CBT-I能帮助患者找到并解决
导致睡眠障碍的不良认知及行为问
题。如果患者失眠较重，且同时伴有焦
虑、抑郁等其他精神疾病时还需要辅助
其他药物治疗，如抗抑郁药物、抗精神
病药物等。

■郑丹凤

梅雨淅沥驱散 6月暑气，在宁波
亚运分村运动员分村拟定接待饭店
——宁波半边山工人疗养院，总有身
穿“象山亚运”的蓝衣人员“出没”在
酒店大堂、住宿区、自助餐厅乃至地
下通道的犄角旮旯。

“在分村工作，日行万步已是小
场面，进驻初期，有同事每天 3万步
打底。”分村公共卫生主任徐荣华与
住宿工作人员陈沪亮一道出现在酒
店住宿区的走廊尽头。

陈沪亮拿着 iPad正在实地核对
酒店的客房房型、房号等数据，并不
断更新完善相关功能点位的线上“绘

制”；徐荣华则携带快检设备对部分
客房的空调进出风口、盥洗室水质等
进行快速抽检。

“运动员居住区主要分布在
一、二、三号楼，共 312间客房，每一
间客房的房号、面积是多少？房型
方位朝向如何？还有操作间配置
等，我们必须了然于胸、跃然‘屏’
上，也为后续的智能化服务管理提
供基础参考。”陈沪亮口中的智能
化服务指的是公共卫生业务领域
团队将要在“村”里推行的阳光客
房智慧保洁管理系统，包含了杯具
洗消、洁具保洁和布草流转等三大
内容。

“别小看这个系统，运动员入住，

寝具有没有按时更换，‘扫一扫’就能
知道布草洗涤送出、送回和更换时
间。”徐荣华表示，若保洁人员保洁马
桶、台盆时，未按规定使用保洁用品，
系统平台还会实时“预警”，全套系统
化的服务保障，能够让分村客人住得
更安心、放心。

“阳光客房”推行的同时，分村各
拟定接待饭店的“阳光厨房”也加紧
向“智能阳光厨房”升级。在省、市、
县有关部门保障下，宁波亚运分村对
食材从种植养殖、生产、流通、仓储、
运输到厨房加工、餐厅供应，实行全
过程监管。

除拟定的宁波半边山工人疗养
院作为运动员分村外，宁波亚运分

村还包含了半边山观堂、象山喜来
登度假酒店、象山黄金海岸雷迪森
酒店等 3家拟定酒店。由于部分场
馆间距离较远，为确保出行效率，亚
运分村届时将配备 35 辆电动摆渡
车及若干电动接驳车，为运动员及
其他相关客户群的日常出行提供保
障。

据介绍，赛事期间，宁波亚运分
村将容纳近 500名运动员和随队官
员、400余名技术官员及相关注册媒
体人员。随着杭州亚运会的日渐临
近，分村运行团队持续打磨餐饮、住
宿、交通、商业等业务领域的专项保
障方案，打造亚运“智能分村”“人文
分村”等标志性成果。

汇聚多方力量
“智”迎亚运盛会

杭州亚运会倒计时不足90天，这场万众瞩目的亚运盛会倾注着各行各业无数人的努力和汗水。在全智能筹
办亚运的环节上，离不开众多数字工作者的大智慧，也离不开数字基建背后的铁塔匠心；在畅通亚运通勤道路，
扮靓最美亚运城市的过程中，离不开数以万计志愿者的热心付出，更离不开城管工作者的默默奉献……全面协
同保障亚运，全民参与共享亚运，让我们一同期待这场智能、绿色的体育盛会……

编者按

铁塔匠心“黑科技”
护航杭州亚运会

支持沿线商户打造个性化、特
色化的商业外摆，“一户一景”让亚
运景观与产业发展融为一体，共同
打造“花海彩林”的花园式韵味街
区，共建“宜人宜居”的环境，不断提
升南山路“魅力值”。

通讯员张李园 摄

一户一景
扮靓城市“窗口”

“杯水不溢”
聚焦行车体验

利用高韧性超薄沥青技术，首次采用四台同
步摊铺机同时摊铺，有效解决道路冷缝和平整度
问题，仅历时4晚完成南山路路面铺设3.4万余平
方米。 通讯员朱华军摄

宁波半边山工人疗养院全力以赴

“扫”出阳光智能亚运分村

听！声音的奥秘

声音是由物体振动产生的声波，是
通过介质传播并能被人或动物听觉器
官所感知的波动现象。在我们的日常
生活中，声音可谓是无处不在。本月，

浙江省科技馆结合几个奇妙的声学小
实验，带你一同探索声音的奥秘。暑期
来临，带孩子一同去声学世界听听声音
的奥秘吧！ 通讯员一帆摄

褪黑素并非拯救睡眠的
“万能药”

■戴先任

随着全国各地陆续开通高考分数查
询，“高考志愿填报”备受关注。“人工智
能、AI填报”这类新型工具也浮出水面，
一些志愿填报类APP“一对一服务”上线
即售罄，与此同时，不法分子也盯上了志
愿填报领域并实施诈骗。

人工智能正火热，一些商家看到了
商机，以AI、大数据为噱头，推出“智能”
选志愿。人工智能填报志愿虽具一定
的参考价值，但具有局限性，正如有人
工智能专家称，ChatGPT以及大部分的
人工智能模型，不是专门为填志愿训练
的，算法的训练很大程度依赖于训练数
据的选择，包括了建模方式，对考生、学
校和专业到底怎么评估，而且高考题目
每年的难度不一样，各地区考卷也不一
样。大数据驱动的 AI 算法可以弥补信
息不对称问题，但只能用来参考，高考
志愿填报不能依赖人工智能。不能让

“AI 填报”成忽悠考生的新手段、新工
具。

除了“智能”选志愿，现在市场上的
很多高考志愿咨询服务还存在收费畸
高，鱼龙混杂、泥沙俱下等乱象。如有些
机构虚构出自己是授奖机构，但在民政
部却查询不到，只不过是商家虚构出来
忽悠家长及学生的花招；有“高考志愿规
划师”培训两小时就上岗，“规划师”不需
相关经验……没能规范发展而踏入“歧
途”的高考志愿填报市场，也会把广大高
考学生“引入歧途”。

高考志愿填报确实并非小事，关系
考生的前程，要能根据考生的兴趣爱好、
性格及未来工作的就业前景，各学校的
优势专业等各方面综合考量。一些高考
志愿咨询机构应运而生，迎合了高考志
愿填报的旺盛需求。

我们要反对的不是高考志愿填报服
务市场，而是市场滋生的乱象，要能规范
这些有偿咨询机构，需要对行业加强审
核监管。要能形成各方合力，促进高考
志愿填报服务规范发展，更不能让高考
志愿填报成了“疯狂生意”，花招迭出，不
断收割高考学生“韭菜”。

别被“AI填报志愿”忽悠

南山路，位于杭州老城区的核心地段，环西湖傍山而行，承载着悠久的文化底蕴，是杭州市“迎亚运”窗口展示道

路之一。近日，杭州上城区城管局统筹推进南山路综合提升改造项目，科学规划、群策群力，以精细“绣花”功夫加快

项目落地出成效，匠心打造“悠然见南山”的亚运风景。


