
通讯员季冬琴报道 一座城市的
认同感、归属感和安定感，是人们为之
风雨兼程的意义。在湖州吴兴高新区
有一群助企人员，用沉浸的方式感知
企业和员工的喜怒哀乐，向心而行，用
行动见证美好。

这段时间，来自四川的浙江奥博
石英科技股份有限公司员工陈玉龙特
别开心，因为从9月开始，他6岁的大
儿子就不再是“留守儿童”了，能在湖
州上一年级。陈玉龙说：“下班回来看
到小孩子，心里也开心，工作也不累
了。”

作为一名企业的普通技术人员，
陈玉龙怎么也没想到，他只是向前来走
访的助企人员多问了一句，儿子上学这
事儿就有政务办的人主动来帮忙。“他
们在‘浙里办’上手把手教我们办好了
入学手续，我就没必要请假了。”

吴兴高新区助企人员龚思琦介
绍，给像陈玉龙这样的家庭和孩子实
实在在地提供帮助，才能给他们一个
更好的“新吴兴人”的归属感。

在吴兴高新区，有上千家企业，也
集聚了许多来自五湖四海的“新湖州
人”。老家安徽的邓凡龙在一家新材
料企业里干了20多年。不久前，他母

亲因突发脑梗入院治疗。在进行医保
结算时遇到问题，他第一个电话打给
了助企人员。“我一个电话，就把这个
事情解决了，我们只付了个人的部分，
大概1万多元。”邓凡龙称赞。

在企业的车间里，是员工忙碌的
身影，但很多与员工切身利益相关的
事儿，却常常遇到“上班没空办、下班
无处办”的尴尬。今年3月，吴兴区政
务办专门推出了“夜市办”“流动办”的
服务，工作人员用延长工作时间的方
式，把服务送到企业里、超市里。

贵州籍员工方荣咨询，“我的学历
是大专，拥有行业内认证的资格等级
证书，我想了解一下我能够获得哪些
政策上的扶持或者经济上的帮助。”为
了给出更权威的回复，助企人员刘翔
马上拨通了分管领导的电话。

吴兴高新区社会发展局副局长姚
峰立即给出了答复：“只要在我们吴兴
区的企业里面签订劳动合同并且缴纳
社保，一次性就业和安家补贴大概是
各1万元。”询问得知方荣名下没有房
产在湖州后，姚峰说：“那租房补贴是
400元每个月。”

这通免提电话，不仅是现场答疑
解惑，更是助企人员与企业员工的一

次真诚交流。方荣坦言，“如果他们不
管不问，那我肯定觉得心里面拔凉拔
凉的。我的疑惑有人正面反馈而且是
面对面去落实这个问题，心里面就比
较踏实。”

“这一桶东西25公斤，浓度达到
27.5%，看到这个情况我就很担心。”
湖州市公安局吴兴区分局高新园区派
出所企业警长周秋霞说。

照片中随意堆放的蓝色塑料桶
里，装的是双氧水，是印染企业常用的
材料，也是易制爆的危化品。这家园
区里的企业，普遍存在使用后存放不
规范的问题。为了解除隐患，企业警
长周秋霞开始劝说企业建设规范的危
化品仓库。

在一趟又一趟的走访中，周警官
把一个个法律知识送到企业主身边，
大家的抵触情绪慢慢发生了变化，不
但主动建起了危化品仓库，还接入了
24小时的监控系统。如今，一些企业
有困难，马上就找周警官。

金牛纺织印染在一次污水处理实
验后留下了5吨盐酸。在周警官的帮
助下，企业零成本妥善处置了这些易
制毒的危化品。

金牛纺织印染实业有限公司副总

经理杨红峰直言：“处理不当，这个都
够判刑的，身上背着个炸弹似的。”

周秋霞说，“可能我学习的专业知
识变多了，可能我的工作压力变大了，
但是还有一种可能就是我管辖的企业
越来越安全了。”

“我的思路是，第一要围绕我们发
运的地方管理、车辆预约，还有装车的
安排，定制化地开发一套我们发运的管
理系统。”在视频会议上，侃侃而谈的是
浙江三一装备有限公司首席信息官韩
鹏，他是国内制造运营和信息化融合领
先人才。为了找到这样的人才，三一装
备人力资源总监盛旭东跑遍了大半个
中国，却没想到，他到处打听人才的一
次通话，被助企专员记在了心里，还叫
上了人才办的工作人员，与企业开启了
寻找人才的双向奔赴。没多久，专家韩
鹏就入职了浙江三一装备有限公司。

“智能化比以前提高了好多倍，直
接受益都有300多万元，何况是间接
的受益，管理的受益更加明显。”盛旭
东说。

吴兴高新区党工委副书记、副主
任徐芳表示：“助企纾困，不仅是在经
济政策上的发力，更要在一些人文关
怀上要用心、用情。”
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本报讯 通讯员张文胜、刁呈灏
报道 日前，2022年度宁波市科学
技术进步奖获奖名单公布，宁波中
科远东催化工程技术有限公司牵头
完成的“绿色大型化合成气制乙二
醇关键技术、工艺与应用”项目获得
一等奖。据悉，“中科远东”这一技
术创新填补了国内合成气制乙二醇
大型装置的空白。

乙二醇是一种重要的战略性有
机化工基础原料，主要用于合成聚酯
和防冻剂等产品，广泛应用于纺织服
装、包装材料以及防冻液等众多领
域。我国是全球第一大乙二醇消费
国，进口依存度高达36%。

“中科远东”成立15年来，长期
深耕绿色石化领域，致力于化工工
艺包开发、高效催化剂智造。催化
剂被誉为化工行业的“芯片”，能够
提高化学反应效率，促成规模化生
产。

为什么说催化剂被誉为化工行
业的“芯片”？就以乙二醇生产为
例，整个工艺过程分为研发、小试、
中试、放大生产等不同阶段，在不同
阶段，对于催化剂设计的要求是不
同的。“从研发开始到放大生产这个
过程，至少需要5年时间。”“中科远
东”董事长项文裕说。

同时，催化剂产品的生产技术
涉及材料科学、结构化学、有机化
学、工业催化、自动控制等多个技术
领域，具有多学科、相互渗透、交叉
应用的特点，生产工艺复杂。“催化

剂行业存在人才、技术等壁垒，催化
剂新材料行业生产模式与其他行业
相比具有技术含量高和企业准入门
槛高的特点。”项文裕说。

为推动技术积累与创新，早在
2011年，“中科远东”联合中科院宁
波材料所共建工程中心，还相继设
立院士工作站、博士后工作站、省级
高新技术企业研发中心，并组建了
海外工程师团队。

2018年，“中科远东”打破了国
外垄断，研制的合成气制乙二醇大
型装置填补了国内空白。此前，合
成气制乙二醇技术一直被国外技术
所垄断，“中科远东”技术在国内首
次达到了单套年产50万吨，突破原
有技术壁垒，实现了全系统、全链式
的进口替代。使用这项技术的山东
华鲁恒升化工股份有限公司生产的
乙二醇纯度高达99.95%，350纳米
时紫外透光率达99.6%。

这项科技成果在2021年通过
了以中国工程院薛群基院士为主任
的专家委员会的鉴定：项目整体技
术达到国际先进水平，乙二醇单系
列50万吨/年规模和产品质量均处
于国际领先水平。该项目技术及产
品的最大亮点是推动煤化工联产聚
酯新材料行业技术进步和产业结构
优化，打破了国外垄断，解决国家基
础原材料的“卡脖子”问题；同时，还
能使化工企业生产过程更环保，减
少碳排放，经济效益和社会效益都
十分显著。

南非是浙江在非洲最大贸易国，1~7
月，浙江对南非进出口 306.7亿元，增长
11.4%，占同期浙江对非洲进出口总值的
14.1%。

日前，在德清县下渚湖街道和
睦村“数字渔仓”养殖基地，工人在
进行日常养护作业。该基地依托互
联网水产养殖技术，对渔业养殖、物
流运输、安全品控等进行智能化管
理，大幅提高渔业产量产值，带动渔
民增收致富。

通讯员谢尚国 摄

进出口总值超 2000 亿，居全国各省份首位

“浙江制造”拥抱非洲市场

今年1~7月，浙江省对非洲进出口总值2170.8亿元，
增长15.9%，占同期浙江省对外贸易总值的7.8%，占同期
全国对非贸易的19.1%，居全国各省份首位。
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对非洲出口1778.0亿元，增长23.5%，对全省出口的
增长贡献率达73.2%，占同期全国对非出口的25.1%，居
全国各省份首位。

2022年5月以来，浙江对非出口已连
续15个月保持正增长；今年3月以来，已
连续5个月保持两位数增长。

1~7月，浙江自非洲进口392.8亿元，
占同期全国对非进口的 9.2%，居全国各
省份第2位。

吴兴高新区：

沉浸式“愉”你“益”企

这家企业凭啥斩获
宁波市科技进步一等奖

采用“中科远东”技术的“华鲁恒升”年产50万吨乙二醇装置。

“数字渔仓”
助增收

本报讯 通讯员李芳、吕英姿、王
婷报道 近年来，随着浙非贸易驶入
快车道，越来越多的“浙江制造”走进
非洲，包括光伏产品、取暖片、美缝剂
等各领域产品在非洲大地生根发芽。
据杭州海关统计，今年1~7月，浙江对
非洲进出口总值 2170.8 亿元，增长
15.9% ，占 同 期 全 国 对 非 贸 易 的
19.1%，居全国各省市首位。其中，对
非出口1778.0亿元，增长23.5%，连续
15个月保持正增长，主要出口机电产
品、劳密产品和“新三样”产品，有对非
贸易记录企业数较去年同期增加1724
家。

得天独厚
光伏产品照亮非洲大地

8月18日，横店集团东磁股份有
限公司车间内一批太阳能组件整装待
发准备发往南非。今年以来，该企业
对非洲出口光伏产品2063万元，同比
增长近11倍。

得益于得天独厚的地理优势，非
洲拥有全球60%的太阳能资源，但光
伏装机容量仅占1%，企业嗅到商机，
打算出口试样到南非，开拓非洲市
场。了解到企业需求后，杭州海关主
动搭建远程指导平台，与企业建立一
对一常态化联系沟通机制，为企业提
供原产地签证、国外最新技术性贸易
要求和标准规范等全方位政策解读。

“我们是海关AEO高级认证企
业，货物能够快速验放，保障了我们供
货的时效性。”横店集团东磁股份有限
公司进出口负责人张碧洋说，“出口非
洲的原产地证书可以自助打印，我们
不用出门就能拿到证书，非常方便。”

平台牵线
取暖设备温暖非洲伙伴

近日，在浙江荣荣实业有限公司
的生产车间内，工人正在装运暖气片，
这些暖气片将运送到阿尔及利亚客户
手中。该企业的暖气片取暖效果好，

具有节能、安全、寿命长等特点，一直
受到非洲客户的青睐。

“今年6月份我们公司去参加了第
三届中非经贸博览会，借助博览会这
个大平台，我们进一步开拓非洲市场，
收获了大批新客户的外贸订单。”公司
总经理田森林介绍。今年1~7月，该
公司出口非洲国家贸易额超2000万，
同比增长近4倍。

随着中非经贸合作的持续深入，
越来越多的浙江进出口企业将目光投
向非洲。为了助力优质产品远销非
洲，杭州海关提供“7×24小时”全天候
预约通关服务，开展“关长送政策上
门”服务，建立问题清零、网格化联系
企业等机制，持续做好政策宣讲解读。

开拓外销
非洲成企业贸易转型新起点

8月17日，在金华市易途新材料
有限公司的仓库内，杭州海关所属金
华海关关员正在仔细核查危险货物的
正式运输名称、UN编码、运输标签等
项目。在实施危险货物包装使用鉴定
合格后，该批3000公斤的彩砂B胶即
可装车运往港口，随后发往位于非洲
大陆的阿尔及利亚，这是该公司成功
开拓阿尔及利亚市场后的首单生意。

据了解，金华市易途新材料有限
公司专注从事美缝剂产品的生产，一
直以内销为主，近年来公司战略结构
调整，努力开拓海外市场。

不久前，金华海关关员王婷接到
了该企业采购部经理葛小飞的求助电
话，“我们公司最近有一个出口非洲订
单，因为是第一次，公司上下都很重
视，但具体怎么操作我们还不大清
楚。”

在了解到企业的出口需求后，金
华海关第一时间安排专人专岗做好政
策指导工作，讲解危险货物报关流程、
包装及运输相关规定，并多次派员赴
企业进行现场指导，主动询问出货安
排，统筹优化查检人力、出证及放行等

流程衔接，压缩通关时间。在金华海
关帮扶指导下，该公司出口危险货物
顺利通关，迈出开拓非洲市场第一步，
实现对非出口“零”的突破。

““有了好的开头有了好的开头，，我们对后续开拓我们对后续开拓
海外市场充满了信心和底气海外市场充满了信心和底气。。目前目前，，
非洲客户跟我们的意向订单已排到了非洲客户跟我们的意向订单已排到了
年底年底。”。”葛小飞高兴地说葛小飞高兴地说。。

（数据来源：杭州海关）


