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通讯员陈亚琴报道“如
果你在温州没有收入，或遇到
困难，可进店告诉工作人员，
要一份单人套餐，吃完直接
走，不必客气。”

在温州，有道温暖的风景
线，走过大街小巷，你会看到
老温州餐厅、年年有渝餐馆、
一味独食火锅、良新海鲜面馆
等大大小小餐饮店，店门口都
放置着这种“免费吃饭”告示
牌或海报，把温暖和善意送给
有需要的人，与红日亭等“善
亭”共同构筑城市慈善餐饮全
天候版图。

有个含蓄名叫“单人套餐”

12 月 17 日 8时许，在鹿
城区欧洲城老温州餐厅前，一
位中年人在这个“免费吃饭”
的告示牌前看了又看，犹豫一
会儿后，快步来到老温州餐
厅，向服务员要了一份“单人
套餐”。

很快，服务员也没问什
么，默契地端上蛋炒饭、西红
柿蛋汤。那中年人吃了后，向
服务员说了声“谢谢”就走了。

今年5月，老温州餐厅开
业，店门口竖起了“免费吃饭”
牌子，并贴心地把免费餐取了
个“含蓄”的名字叫“单人套
餐”。

餐 厅 老 板 黄 宗 燕 说 ，
2020 年的疫情让他感悟至
深。当时，正在日本考察的他
不断地接到来自家乡的告急

电话。滞留的旅客、高速路口
执勤人员、医护人员、社工和
被封控的居民……都在等着
饭店送饭。他有幸生长在好
时代，没什么饥饿的遭遇。此
时，才深刻明白没饭吃太可
怕，有饭吃太重要了。

从此以后，黄宗燕就在旗
下东山海鲜楼等餐饮店放置
了“免费吃饭”告示牌，并交代
服务员，有些旅客、刚来温州
务工的人，万一突然手头没
钱，或者有其他意外情况发
生，会到处去找饭吃。除非本
人愿意告知，餐厅服务员就不
要多问，悄悄给他们提供一顿
免费的饭。

不过，这个“免费吃饭”告
示牌上也提了一点希望：等你
以后有了能力或已渡过难关，
请力所能及帮助一下需要帮
助的人！

客人和老板争着买单

在位于龙湾的良新海鲜
面馆，服务员端着一碗一碗
面，穿梭在食客中。面馆门
口，客人们时而驻足停留，看
看去年6月老板张联新张贴
的“免费吃饭”的海报，还有的
还会掏出手机拍一段小视频
上传到社交平台。

一位背着包、衣着简朴，
脸色稍显疲惫的中年妇女站
在“免费吃饭”海报前，与其他
客人不同，她盯着海报看了好
一会儿，在门口徘徊却始终没

有进门。良新海鲜面馆的老
板娘迎了上去，“没关系的，你
直接进来就好了，里面坐。”

老板娘领着她坐在了店
里的空位上，没一会儿，服
务员端上一碗排骨面。这
位妇女吃完，起身后没有立
刻离开，而是弯着腰向张联
新和他的妻子道谢：“真的
谢谢你们！谢谢！谢谢！”
她一边说着，一边倒退着走
出面馆。

“多一双筷子而已，现在
我们有能力能帮你，我们就帮
一把。”张联新说道。

一旁正吃饭的顾客见状，
拿出手机，“老板，她的这份面
钱，我来付，我来付。”

“谢谢！店里免费提供，
他们有困难来店里，我们能帮
就帮。”张联新说道，大家碰到
这样的情况，肯定也会帮别人
的。

从别人帮我到我帮别人

循着美食的香气，城市逐
渐苏醒。中午11时许，在瓯
海瞿溪的年年有渝餐馆里，一
份一份地道的重庆菜送上客
人的餐桌。

年年有渝餐馆老板张平，
重庆人，2000年他14岁就来
到温州，开始学做鞋子，后来
开了鞋厂。

2013 年，一场金融危机
让张平的工厂资金链出现问
题，导致其无法继续经营。正

当张平走投无路的时候，温州
一家大型民企的高管谭显春
帮助他转行到餐饮行业。资
金、场地、人脉资源……只要
是谭显春能帮上张平的地方，
谭显春总会伸把手。“他能帮
我的地方，他都帮，甚至需要
资金的地方都是他支持。”张
平说。

至今，张平已在餐饮行业
打拼了十年。张平坦言：“我
自己在餐饮的路上一步一步
地走过来，我也感觉到社会上
好人多。我现在有点能力了，
能帮别人就帮一把。”

今年3月，张平在餐馆门
口张贴出“免费吃饭”的海报，
为需要的人提供一顿免费的
餐食。9个月过去，张平已为
一些残疾人、流浪汉和外来务
工人员送上温饱。

张联新也有类似的感受：
“我最困难的时候，我的店突
然起了一场大火，要赔七八十
万元。我的一位朋友当即叫
他秘书给我送了 15 万元现
金。人一定要有感恩之心，有
能力的时候要想着帮助遇到
困难的人。”

接力提供免费中晚餐

清晨，太阳从云层中缓缓
显现，冬日里的红日亭、三乐
亭、白鹿亭等已人头攒动，许
多人在这里享用着爱心早餐。

老温州餐厅距温州慈善
地标红日亭不到两公里，比较

近。餐厅老板黄宗燕说，他特
意到红日亭等“善亭”观察学
习。“善亭”专门搞公益，人员
年龄较大，退休人员为主，长
年累月，免费供应早餐，坚持
做好这种“重公益”很不容
易。而他们是商业餐饮公司，
本来每天就要供应中餐、晚
餐，公司年轻人很多，完全有
能力做些“轻公益”，为需要的
人接力提供免费中餐、晚餐，
对红日亭等“善亭”提供一些
有益的补充，共同为需要者提
供全天候的“免费吃饭”。

商业餐饮公司的这一暖
心举动，也吸引着越来越多
的店主加入提供“免费吃饭”
的慈善队伍中。一味独食火
锅的老板是个小有名气的美
食博主，他看到老温州等餐厅
都有放置“免费吃饭”后，在
11月10日在店门口放置“一
切都会好免费套餐”的牌子。
消费者将这个牌子与网友们
分享，网友们纷纷点赞：“看到
这个牌子真的被感动到了。”

充满温暖的温州，如果是
条巨大的五线谱，那跃动其上
的点点“音符”，是一个个以

“亭”为名的慈善组织、一家家
充满暖意的餐厅，它们在城市
奏响了一首“暖心曲”。

温州爱心餐厅
请需要者“免费吃饭”

本报讯 记者胡翀报道 平
时每天不少于3小时，节假日
每天不少于 6 小时；到 2024
年底，全省开放单位1500家
以上，2025年达到3000家以
上……昨日下午，省政府新闻
办举行的新闻发布会上传来
好消息——我省将全面推进
机关企事业单位体育场地设
施向社会开放共享。这意味
着将有更多场地、更便利的选
择，来解决困扰群众健身“去
哪儿”的问题。

省体育局副局长、一级巡
视员胡国平介绍说，今年11月
10日，省政府办公厅印发了
《关于推进机关企事业单位体
育场地设施向社会开放的实
施意见》（浙政办发〔2023〕60
号，以下简称《意见》），就积极
推进机关企事业单位体育场
地设施向社会开放共享，更好
解决人民群众健身“去哪儿”
问题作出了全面部署。

《意见》坚持政府主导，多
方参与。坚持因地制宜，有序

推进。坚持服务社会，体现公
益。围绕1个总体目标：明确
全省机关企事业单位体育场
地设施向社会开放的数量目
标，到2024年底，全省开放单
位达到1500家以上，2025年
达到3000家以上，形成管理
规范、监督有力、评价科学的
开放工作体系。

值得关注的是，《意见》明
确了三方面开放办法：一是明
确场地设施开放范围。《意见》
对原则上应当向社会开放体

育场地设施的单位范围进行
了明确，对暂不宜开放的单位
类型予以划分。二是明确场
地设施开放条件。《意见》明
确，体育场地设施与办公、经
营区域相对独立或分离的单
位率先开放，在开放的同时不
影响单位正常办公与生产经
营秩序。开放单位的体育场
地设施和器材等必须安全可
靠，符合国家安全、卫生和质
量标准。三是明确场地设施
开放时间。《意见》明确，机关

企事业单位体育场地设施向
社会开放时间一般不少于每
日３小时，公休日、法定节假
日向社会开放时间一般不少
于每日６小时。具体开放时
段、时长由体育场地设施开放
单位根据实际情况安排确定，
并向社会公示。如遇特殊原
因需暂停开放，应提前向社会
公告。目前，在浙里办APP上
的浙里健身程序中，部分机关
企事业单位体育场地设施已
开放预约。

每天不少于3小时
节假日每天不少于6小时
我省机关企事业单位体育场地将向社会开放

本报讯 记者羊荣江报道
为维护广大消费者的合法权
益，警示经营者在拟定和使用
合同格式条款时做到合法合
规，昨日，省市场监管局召开
2023年合同行政监管工作新闻
发布会，介绍今年全省合同示
范文本的制定（修订）情况和消
费领域合同格式条款违法典型
案例情况。记者在会上获悉，
今年以来，我省共制定（修订）
了《浙江省体育类中小学校外
培训服务合同（示范文本）》等9
个合同示范文本，全省共立案
查处合同相关案件209件。

针对近年来家具定制越来
越普遍的实际情况，省市场监
管局指导省家具行业协会修订
《浙江省家具买卖合同（示范文
本）》，新制定《浙江省家具定制
合同（示范文本）》。家具定制
合同示范文本主要对纠纷相对
集中的环节，重点设定了相应
的合同条款，包括将设计图纸、
家具定制清单作为交付重要依
据，对质量要求、原材料、验收
和检验作出规定，明晰了消费
者普遍关心的售后服务问题。

为促进浙江省体育类校外
培训市场健康发展，省体育局
会同省市场监管局制定了《浙
江省体育类中小学校外培训服
务合同（示范文本）》。该文本
对培训项目、要求、收费、退费、
双方权利义务以及争议解决都
做了详细规范的约定，切实维
护了体育类校外培训消费者和
经营者的合法权益，促进了体
育类校外培训市场健康发展。

省住房和城乡建设厅会同
省市场监管局修订了商品房预
售和现售的《浙江省商品房买
卖合同（示范文本）》，修订了
《浙江省存量房买卖合同（示范
文本）》和《浙江省房屋租赁合
同（示范文本）》。这四个文本
是在2018版的基础上进行修订
和完善的。

今年以来，我省各级市场监
管部门针对消费者关注的重点
热点行业，加强对合同格式条
款的抽查检查，全省共检查格
式合同15821份，发现问题合同
647份、问题格式条款1546条，
警示约谈企业562家，立案查处
案件209件。

中央网络安全和信息化委员会印发
《关于防治“指尖上的形式主义”的若干意见》

本报讯 记者沈佳慧报道 近
日，衢州市举行“推进新时代衢
州产业工人队伍建设改革工作”
新闻发布会，衢州市总工会党组
书记、常务副主席郑小龙介绍衢
州市产业工人队伍建设改革工
作的有关情况。

近年来，在衢州市委市政府
的指导支持下，衢州目前在市级
层面制定了30多个相关政策，
基本形成“共性+个性”的政策工
具箱。强化了顶层设计，产改工
作的体制机制不断完善。坚持
试点先行，不断扩大产改试点企
业覆盖范围。目前已建会规上
工业企业产改覆盖面达到88%。

衢州坚持全面发力，不断提
升工作实效。通过深入实施强
基铸魂和扩面工程，创新开展

“守好红色根脉·班前十分钟活
动”2万余场次，推动“不忘初心、
牢记使命”主题教育、党史学习
教育进企业、进车间、进班组，总
结推广的“1233”宣传宣讲体系
在长三角职工思想政治工作会
议上作为浙江省唯一代表作典
型交流。聚焦六大标志性产业
链和重点领域，广泛开展职业技
能培训，持续推动产业工人技术
创新，深化职业教育改革，打造

“一站式”就业平台。目前，挂牌
成立的衢州工匠学院、四省边际

（衢州）共富学院等，共组织40
余个工种职业技能培训1500余
场次，受益职工超 50 万人次。
持续开展产业工人技术创新活
动，评选“首席技术官”142人，
建成高技能人才（劳模）创新工
作室141家、技能大师工作室89
家。

同时，衢州围绕助力共同富
裕，推进“扩中”“提低”收入分配
重大改革，积极推广工资集体协
商和能级工资专项集体协商制
度，全市工资集体协商企业覆盖
率保持在 90%以上，惠及职工
10.9 万人。聚焦职工“关键小
事”，实施产业工人暖心工程，将
产业工人安居保障工程列入市
政府民生实事项目。

下一步，衢州市产改协调小
组将持续扎实推动产改工作融
入全市中心大局，谋深做实改革
举措，健全完善选才、育才、用
才、爱才的人才建设体系，激发
产业工人创新创造活力，加快锻
造一支有理想守信念、懂技术会
创新、敢担当讲奉献的产业工人
队伍，打造“新时代衢州工匠之
城”，为实施“工业强市、产业兴
市”战略，为加快建设具有强大
吸引力辐射力带动力引领力的
四省边际中心城市提供人才支
撑。

衢州推动产业工人队伍
建设改革取得实效

涉及买房租房
我省发布9个新合同示范文本

新华社北京 12 月 18 日电
近日，中央网络安全和信息化委
员会印发《关于防治“指尖上的
形式主义”的若干意见》，要求全
面贯彻习近平总书记关于力戒
形式主义官僚主义的重要论述
精神，加强对政务移动互联网应
用程序、政务公众账号和工作群
组的标准化规范化管理。

意见指出，“指尖上的形式
主义”是形式主义在数字化背

景下的变异翻新，是加重基层
负担的主要表现。防治“指尖
上的形式主义”，对于推进党风
政风社会风气向上向好具有重
要意义。

意见明确，要坚持规划统
筹、集约高效、便民减负、安全可
靠原则，强化建设、使用和安全
管理，让广大干部有更多时间精
力抓落实，为强国建设、民族复
兴提供坚强作风保障。

昨日，金华市婺城区
零工市场迎来今冬首场

“初冬送暖就业先行”招
聘会。这场由金华市婺
城区人力资源和社会保
障局组织的招聘会，共有
70 余家企业提供 1500 个
就业岗位，方便灵活从业

人员选择。
金华市婺城区零工

市场自今年 2 月启用以
来，目前已为5万余名求
职者提供就业机会，满足
灵活就业人员就业增收
的需求。

通讯员胡肖飞 摄

初冬送暖
就业先行

昨日，温州市瓯海区瓯越大
道上，养护工人们正在为道路中
央隔离带上的三角梅用薄膜建造
小型“温室”来御寒。

寒潮来临，气温骤降。为了
防范应对低温冷冻天气可能对城

市绿化树木造成的影响，温州市
政园林绿化管理部门积极组织力
量，加紧做好公园、公共绿地及路
旁不耐寒树种的保暖防护工作，
全力保障其安全越冬。

通讯员刘吉利 摄

寒潮来袭 防冻保暖


