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本报讯 记者寿慧桢报
道 日前，《德清县能级工资集
体协商评价细则》（以下简称
《细则》）发布。今后，德清企
业在能级工资集体协商实务
操作过程中可以做到程序更
规范，协商内容更完整。

《细则》从企业和职工两
个维度，通过建立以能级工
资集体协商制度的协商程
序、协商成效、职工满意度为
导向的能级工资评价指标体
系，指导企业开展能级工资
集体协商，确保协商程序规
范性和协商内容完整性。《细
则》全篇有 6 个一级指标和
33个二级指标，每一个指标
都有对应的评分标准。企业
维度占60分，涵盖了组织健
全、程序到位、推进有力、企
业成效4个一级指标。职工
维度占40分，涵盖了职工成
效和职工感知 2 个一级指
标。其中职工成效是基于客
观数据来评价能级工资集体
协商开展对职工的影响，比
如，职工人均劳动报酬绝对
增长率（相对上年度增长率）
超过调查企业平均赋4分，相
比上年度有增长赋2分。职

工人均劳动报酬相对增长率
（相对产值增长率）超过调查
企业平均赋 3 分，持平赋 2
分。

《细则》的发布旨在进一
步推进能级工资集体协商全
域试点工作，充分发挥能级工
资集体协商在助力“扩中”“提
低”收入分配改革中的积极作
用，进一步打造高素质产业工
人队伍，高质量构建和谐劳动
关系。

数据显示，2022年，德清
全域实行能级工资集体协商
的企业平均工资年涨幅比未
实 行 的 企 业 高 出 1994.11
元。对于企业而言，推行以
技提薪，能有效地留住高技
能人才。相较于2021年，已
经开展能级工资集体协商的
企业，产值平均增长4834.77
万元。

未来，德清能级工资集体
协商全域试点工作将继续探
索完善以科学精神为指导的
薪酬体系设置和以质量发展
为导向的改革配套措施，营造
尊重能者多得、尊重技术工人
的社会氛围，助推地方经济高
质量发展。

本报讯 记者羊荣江 通
讯员陶梦曦、金诚报道“技能
带头人授课，采用理论与实操
相结合的方式，生动地讲解
PLC相关知识，用直观、通俗
易懂的方式开拓了我们的视
野，丰富了知识，这样的培训真
好！”近日，武义县总工会举办
为期5天的电工技能提升培训
班，邀请浙江省金蓝领、浙江工
匠、金华市首席技师、武义县技
能带头人汤沸涛为企业职工

授课，以训提技，助企解难。
今年以来，武义县总工会

积极整合资源优势，充分发挥
劳模工匠的示范引领作用，着
力打响劳模工匠品牌，形成长
效机制，组织开展“劳模工匠
助企行”专项行动，发挥劳模
工匠作用，助力武义县高质量
发展。

武义县总工会组建劳模
工匠志愿服务队，汇聚以劳模
工匠为主的高技能人才，为小

微企业解决技能难题、开展技
术创新、培育技能人才，发挥
劳模工匠的示范引领作用；组
建先进装备制造业分队，指导
企业开展技术革新、技术协
作、技术攻关、合理化建议、

“五小”等群众性创新活动；组
建生命健康生产服务分队，普
及推广现代化中医药文化，带
动农民工稳岗、爱岗、增收、创
收，助力新农村建设和共同富
裕；组建法律服务分队，开展

入企“法律体检”，以“能级工
资”集体协商工作为抓手，助
力企业构建和谐劳动关系；组
建电气和消防安全分队，普及
宣传电气自动化知识，助力经
济发展，推进消防和安全生产
工作；组建劳模精神宣讲分
队，入企业、入社区、入校园宣
讲劳模精神、劳动精神、工匠
精神，弘扬社会主义核心价值
观；组建重点工程项目、应急
救援、民生服务、医疗卫生、心

理关爱等服务分队，发挥劳模
工匠特长，服务经济社会发
展。

接下来，武义县总工会将
持续聚焦“专精特新”企业、中
小微企业生产中的技术难点、
堵点，依托劳模工匠资源，以
开展各类技能培训、劳模工匠
志愿服务活动等为载体，加大
帮扶力度，为企业高质量发展
注入工会力量，助力共同富
裕。

本报讯 通讯员毛朝阳、
刘亨、彭家龙摄影报道 室外
寒风凛冽，室内春意盎然。日
前，衢州市总工会“秋之韵”艺
术团联合衢州市斗潭社区、衢
州市民欣物业服务有限公司
等举办“庆元旦，迎新年”文艺
演出。

上午8点，张灯结彩的会
场已是一番热闹的景象。大
家喜气洋洋，居民们有的话
家常，有的猜节目单，有的为
即将开始的表演做准备。一
首男女对唱《家和万事兴》拉

开了迎新年演出序幕，活跃
了现场的气氛，也预祝大家
在新的一年里红红火火，家
和万事兴，为社区居民、空巢
老人、残疾人等带来了节日
的祝福。本次演出的节目丰
富多彩，有器乐合奏、男女对
唱，男声独唱、越剧清唱、越
剧联唱，电吹管演奏、舞蹈、
大合唱等。现场载歌载舞，
欢声笑语，掌声不断。最后，
演出在《我们的生活充满阳
光》和《我爱你中国》大合唱
中落下帷幕。

本报讯 记者潘仙德报
道 为充分发挥劳模工匠示范
引领作用，日前，温岭市总工
会举行“劳模工匠助企行”专
项行动启动仪式。

活动现场，温岭市总工会
为3支“劳模工匠助企行”志
愿服务队授旗。全国五一劳

动奖章获得者、省劳动模范舒
幼民跟职工们分享自己成长
的心路和故事。随后，志愿服
务队分赴各家企业开展电力
安全技术检修、义诊、理发等
服务。

在浙江跃岭股份有限公
司，电力安全技术检修服务队

的志愿者们来到厂区提供相
关服务。工会主席江冬夫高
兴地说：“温岭市总工会开展
劳模工匠助企活动，这对企业
来说是一个很好的学习机会，
我们也希望企业职工能够学
习他们的技术，感受劳模精
神、劳动精神、工匠精神，为我

们企业培养劳模工匠奠定基
础。”

据了解，温岭市总工会建
立了劳模工匠数据库，搜集整
理部分企业的需求并进行配
对，力求最大限度发挥劳模工
匠的技术专长和专业优势，为
企业解决当下技术问题，帮助

职工提升技能水平。
温岭市总工会党组成员、

副主席林宇超告诉记者，这次
专项行动主要目的是组织劳
模工匠、技能人才与企业对
接，开展技术服务，帮助企业
解决技术难题，培养优秀的技
术工人。

本报讯 记者李凡
通讯员曾昊溟报道 近
日，镇海中学工会和学校
学生会合作推出“镇中十
景”校园文创明信片。这
套明信片源自镇海中学
数学组教师戴乐萱的手
绘画作。

银杏黄、枫叶红、松
针绿，还有点缀在枝头的
火红柿子……欣赏着眼
前绚烂的秋景，戴乐萱手
绘一组别具韵味的“镇海
中学十景图”。柿柿大
成、林则徐纪念堂、朱枫
楼、都督俞公亭……校园
里的亭台楼阁、一树一
景都在戴乐萱的手绘画
中展现出一种岁月的悠

远感。
“我画这些是为了给

班上的学生一份与众不同
的奖励。”原本就喜欢画画
的戴乐萱画了一幅又一
幅，终于完成了“镇海中学
十景图”。其中，林则徐纪
念堂、朱枫楼和大成殿三
幅手绘已经在上个学期期
末奖励给三名学生。“您的
肯定对现在的他来说太重
要、太关键了！”一位家长
感激地说，孩子上学期数
学进步很大，被老师评为

“进步之星”，后来他把老
师的画挂在书桌上方激励
自己，每每看到老师的画
作，便会更加努力地投入
到学习中。

本报讯 通讯员漏鑫瑞报
道 班组是企业的细胞，也是
企业发展的基石。日前，杭州
市萧山区总工会在萧山供电
公司职工书屋举行“守好红色
根脉·班前十分钟活动”，交流
展示五型班组创建成果。来
自全区18家优秀企业班组交
流经验，展示成果。

现场，各班组围绕开展五
型班组创建、企业职工文化建
设、和谐劳动关系建设等主
题，结合各班组特色，从党建
引领、组织管理、质量控制、团
队精神等方面，通过图片、文
字、数据等全面演绎，分享和
展示班组建设的好经验、好做
法以及取得的成果。来自圣
奥科技股份有限公司的技术
创新班组，依托公司“七级人
才梯队计划”，打造覆盖班组
组员全职业生命周期学习体
系，并积极参加公司改善发表
大会、“我为圣奥发展建言”活

动，营造提思想、学技能、促发
展的良好氛围。来自杭州传
化精细化工有限公司的一车
间，践行“四组五联动”工作模
式，在一线班组建立“党小组”

“工会小组”“团小组”“班组骨
干”四小组，通过红色引领，以

“五心”文化助力五型班组创
建。

据悉，本次活动评选出五
型示范班组五星班组3家、四
星班组7家、三星班组8家，先
进个人6人。

今年以来，萧山区总工会
以全区产改试点企业为重点，
开展“学习型、创新型、成长
型、活力型、和谐型”班组创建
活动。接下来，萧山区总工会
将进一步加强班组队伍建设，
不断提高班组建设质效，同时
以班组建设为抓手，切实发挥
企业在产改中的主体作用，着
力建设知识型、技能型、创新
型产业工人队伍。

“枫桥经验”作为基层治理
的宝贵经验，其时代意义得到了
有效的总结和提炼，在新时代数
字化、智能化、智慧化背景下，以
社会治理理论建构为基础，实现
新时代“枫桥经验”的创新性表
达，以情绪调节为切入点，以矛
盾调解为抓手，构建理论研究与
社会实践相统一的基层治理工
会数智化工作模式。

诸暨市总工会联合省内知
名高校以及地方企业，共同搭建
数智化心理健康服务工作平台，
以诸暨市为落脚点，在政府机
关、学校等单位开设试点工作
站，面向社会开展及时性、智能
化、个性化的心理健康服务，尝
试解决三个关键问题：一是突破
传统的政府购买服务、科研成果
转化等单向输送形式，通过“研
究-产品-服务”循环迭代的模
式，探索一条贯通基础理论研
究、产品技术开发、社会服务的
实践路径；二是通过智慧心理服
务系统的工作，建立心理健康大
数据系统。居民心理健康状况

大数据实现全网接入，全面反应
当地职工心理健康状况，为政府
各职能部门的决策提供参考；三
是把数智化心理服务系统做成
全国样板，形成可以复制的标准
化运行模式。

自2019年起，诸暨市总工
会构建智慧化心理健康服务体
系，与政府有关部门以及社会组
织联合开展情绪调节员培训，与
协作单位共同开发“情绪调节
舱”，搭建三级“情绪管理服务
站”的组织架构。

数智化心理健康服务体系
的建设与工作进行，核心环节是
工作人员的培训与管理。

首先，这是技术与人员能力
结合的必然要求。数智化服务
体系虽然高度依赖技术，但技术
的有效应用和服务质量的保证
最终取决于情绪管理员的专业
能力和技术熟练度。

其次，这是提升服务质量的
要求。通过培训确保情绪管理
员掌握最新的心理健康知识和
技术，从而提升服务的整体质

量。
第三，这是服务的适应性与

灵活性的要求。数智化环境下
的心理健康服务需要工作人员
具有高度的适应性和灵活性，以
应对不断变化的技术和服务需
求。

第四，这是基层治理体系创
新与发展的要求。情绪管理员
的培训与管理不仅是提升当前
服务质量的手段，也是推动整个
体系创新与发展的驱动力。

最后，这是社会治理伦理保
障与合规性的要求。通过对情
绪管理员的培训和管理，可以确
保他们在工作中遵循正确的伦
理准则和法律要求。

为在较短时间内有效地将
非专业背景人员培养成合格的
情绪管理员，这项培训任务必
须具备一系列关键特征。首
先，培训内容专注于关键技能
和知识，尤其是实际的情绪管
理技巧、基本心理健康知识及
数智化工具的使用。其次，培
训应采用模块化和逐步学习的

方法，分阶段介绍不同内容，以
便学习者有效吸收并应用知
识。此外，培训需要实践导向，
结合理论知识和实际案例。加
强互动和反馈也是关键，通过
小组讨论和案例分析等活动提
高参与度，提供及时反馈加强学
习效果。数字化学习工具的使
用尤为重要，它提供了灵活的学
习时间和自主学习的环境。此
外，培训后的持续支持和资源提
供，如在线论坛和定期进修课
程，有助于学习者持续更新知识
和技能。最后，培训中还需特别
强调伦理和隐私的重要性，确保
所有学习者都能理解并遵守心
理健康服务的专业标准。

以此为目标，诸暨市总工会
开展情绪管理员培训手册系列
丛书的编撰工作。通过对《做情
绪的主人——情绪管理与健康
指导手册》的编撰，体现以下学
术理念：

首先，从社会治理研究立场
来看，情绪管理员是基层治理的
参与者与实践者。通过数智化

技术助力，情绪管理员的工作将
为相关研究提供了可能的理论
与技术路径。

其次，从心理健康的立场来
看，情绪管理员的工作体现了数
智化技术的实现路径。数智化
技术助力的情绪管理意味着对
人的心理与行为的技术化解释，
将人的心理与行为看作是在社
会背景下展开的一系列逻辑运
算。异常的心理与行为表现的
根本原因在于个体的底层认知
机制与逻辑计算模型的偏差，因
此，纠正个体的逻辑计算模型就
可以矫治异常行为。

在中国式现代化新征程上，
诸暨市总工会坚持和发展新时
代“枫桥经验”，充分体现新时代
社会治理创新性表达形式，整合
社会资源，紧密联结研究、产品、
社会服务等环节，通过产品的社
会应用反过来赋能理论研究和
社会服务，形成“研究-产品-服
务”循环迭代的基层治理创新模
式，为诸暨市广大职工提供智慧
化心理健康服务。

精准匹配需求
温岭市总工会“劳模工匠助企行”专项行动启动

汇聚共富能量
武义县总工会发挥劳模工匠特长助企纾困

进社区 送演出

新时代“枫桥经验”的
工会数智化创新实践

■中共诸暨市总工会党组

小班组
迸发大能量
杭州市萧山区总工会

开展五型班组创建成果交流展示活动

程序更规范
内容更完整

《德清县能级工资集体协商
评价细则》发布

老师创意手绘
奖励学生
镇海中学工会

把这份走心奖品做成明信片


