
“回头看呢，则在灰蒙蒙的
一团中，清晰地看到了一条路，
路极长，是我一步一步地走过
来的……”娃哈哈创始人宗庆后
曾在央视的《朗读者》节目中朗
诵过这样一段话。他说，这仿
佛就像自己的创业历程——在
改革开放的引领下，事业不断
向前，并获得成功——

“我很幸运地赶上了好时
代，是改革开放的好政策，大力
发展经济，允许百姓自己创业，
可以勤劳致富，极大地改善了
百姓生活。”作为改革开放后的
第一代创业者、企业家，娃哈哈
集团董事长宗庆后不止一次在
接受采访时这样说道。

娃哈哈是在改革开放时期

茁壮成长起来的民营企业，从
无到有，饱尝艰辛；从小到大，
历经风雨；一路走来，沐浴着改
革开放的阳光雨露。

42岁开始创业，抓住改革
机遇完成原始积累

宗庆后15岁初中毕业，当
过一年临时工，17岁到舟山农
场，其间几经辗转，18岁到了绍
兴茶场，在农村一待就是15年
……1978年，宗庆后顶替母亲
岗位回到了杭州，这一年，改革
开放的号角刚刚吹响。

1987 年，宗庆后已经 42
岁，他萌生了创业的念头。“虽
然现在看起来似乎是过了创业
的黄金期，但当时上山下乡回
来的很多大龄青年也在重新创
业，所以这个岁数在当时看来
并不算迟。”于是，1987年4月，
宗庆后承包了杭州上城区校办
企业经销部，开始了娃哈哈的创
业历程。

为了摆脱代加工产品受制
于人、无法长期生存发展的问
题，1988年，娃哈哈成功开发出
自己的第一个产品——娃哈哈
儿童营养液，填补了国内儿童
营养保健品领域的空白。

随着响彻大江南北的广告
语——“喝了娃哈哈，吃饭就是
香”，娃哈哈儿童营养液一炮打
响，迅速走向全国，成为企业的
拳头产品。

娃哈哈儿童营养液推向市
场 后 ，不 断 刷 新 销 售 业 绩 。
1990年，娃哈哈销售收入突破
亿元大关，利润超2000万元，企
业产值、销售额、利税、利润等
经济指标呈直线增长。通过

“从无到有”的突破，企业迅速
完成了原始积累。

靠“小鱼吃大鱼”，创造历史
奇迹

宗庆后的事业一发而不可

收，1991年，为扩大生产规模，
满足市场需求，仅有100余人的
杭州娃哈哈营养食品厂，在杭
州市政府的牵线搭桥下，以
8000余万元，有偿兼并了拥有
厂房面积 6 万平方米、职工
2000多人的国营老厂——杭州
罐头食品厂，创造了“小鱼吃大
鱼”的奇迹。

“小鱼吃大鱼”的成功不仅
救活了杭州罐头厂，娃哈哈也
借此跃上了新的发展平台，驶
上了高速发展的“快车道”。

娃哈哈利用产品优势、资金
优势和市场优势，迅速盘活了杭
州罐头厂的存量资产。仅3个
月，原本亏损4000多万元的罐
头厂就扭亏为盈。当年娃哈哈
销售收入、利税就增长了一倍
多，实现了“从小到大”的历史性
突破。

宗庆后说，他当时的魄力
和勇气一方面来自于自己的干
劲，一方面缘于遇上了“好时
代”。“是改革开放允许我们个
人去创业，国家对民营企业的
承认、鼓励以及支持一步步在
加深，这才有了现在的娃哈
哈。”宗庆后说。

“达娃之争”，捍卫民族企业
尊严

进入到上世纪90年代，民
族品牌开始经历了一轮国际化
浪潮。

1996年，为了实现“产品上
档次、生产上规模、管理上水
平”的“二次创业”战略目标，娃
哈哈与法国达能集团实行合
资，一次性引进外资4300万美
元，共同组建5家合资公司。

2006年，达能集团发现娃
哈哈在合资公司之外建立了非
合资公司，这些非合资公司每
年为娃哈哈带来了丰厚的利
润。达能集团认为这些非合资
公司的存在拿走了本该由合资

公司享有的市场和利润，因此
要求用40亿元收购非合资公司
51%的股权。宗庆后拒绝了达
能集团的收购请求。

于是，达能集团发起了一场
针对宗庆后和非合资公司的全
面诉讼，但最终均以达能集团
败诉而告终。经过“达娃之
争”，娃哈哈在捍卫民族企业尊
严与利益的战场上，打了一场
漂亮的“自卫反击战”。娃哈哈
的视野进一步拓展，维护民族
品牌的意识进一步增强，更加
自信地参与国际竞争，企业再
次迈向迅猛发展的新起点。

精耕主业，打造发展新引
擎，争做百年企业

从无到有，从小到大，从大
到强，娃哈哈的发展成就离不
开宗庆后的踏实和坚守。宗庆
后认为，只有扎扎实实搞自己
的产业，企业才能越做越好，才
能长期生存下去，成为百年老
店。

此外，创新和转型升级也是
宗庆后一直强调并且带领企业
一直在做的事情。“要长久生
存，就要坚持不断创新，从跟进
创新到引进创新，再到自主创
新及全面创新，通过创新取得
领先优势，占据主动。”

近年来，娃哈哈在饮料行业
率先践行“中国制造2025”，成
立了精密机械公司、机电研究
院等科研机构，致力于智能化
饮料生产线和智能装备产业化
研究，拥有了一支具备较强专
业技术能力的科研队伍。

未来，娃哈哈还将顺应智能
制造迅猛发展的大势，在装备
制造业上开发新的产业。随着
人们生活水平的提高，娃哈哈
还将融合传统中医食疗理念及
现代生物工程技术，让产品创
新从安全走向健康，不断满足
消费者新的需求。
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广告

2018 年 10 月 27 日,本报刊发了记者专访娃哈哈集
团创始人宗庆后的文章——

宗庆后：改革之光，
让我们找到了那条“路”

为迎接元宵佳节的到来，2月23日下午，绍兴市上虞
区水务物资贸易有限公司工会，举办了“欢乐元宵猜灯谜”
活动。活动现场布置上灯笼和灯谜，职工们踊跃参与，猜
中灯谜者获得灯笼与礼品。现场欢声笑语，喜气洋洋。

活动弘扬了中华传统文化，丰富了职工文化生活，营
造了健康向上、祥和喜庆的佳节氛围。 通讯员叶颖莎

2月19日下午，正好
电力实业集团有限公司
工会组织的 2024 年“龙
腾正好 未来可期”新春
拔河争先赛暨“我要讲
安全 带头学理论”双学
周承诺签名活动，在丽
水市南明湖畔应星楼前
火热进行。

活 动 共 有 集 团 本
部、正阳电建公司、正阳

设计院、供服供配电联队、配网建设分公司、科技网络分公司、综服
分公司、汽车分公司、不停电事业部以及新能源事业部等10支队伍
140余名队员参加。

活动现场，员工们还踊跃参加“我要讲安全 带头学理论”双学
周承诺签名，努力实现全年工作开好局、起好步。 马超 摄

近日，由中国保险学会指
导，中国网财经、中国社会科学
院保险与经济发展研究中心联
合主办的2023年度十大温暖理
赔案例发布会暨保险理赔服务
高质量发展研讨会在北京举
行。中国人寿保险股份有限公
司（以下简称“中国人寿寿险公
司”）报送的理赔服务案例《三年
58次赔付：抗癌路上来自国寿的
温暖守护》入评“2023年度十大
温暖理赔案例”。

客户彭女士五年前被诊断
为乳腺癌。正当全家为了治疗

费用一筹莫展时，彭女士想到了
自己从2017年起每年坚持投保
的国寿如E康悦百万医疗保险
（C款）。得知彭女士的病情后，
保单服务人员第一时间前往彭
女士家中开展慰问，并协助其整
理理赔申请材料。第一笔赔款
在提交理赔申请的当日，就打进
了彭女士的银行账户。

在随后的治疗中，保单服务
人员主动为其收集理赔材料并
提交理赔申请，三年多的时间赔
付 58 次，理赔金合计近 91 万
元。中国人寿寿险公司构建的

“重大疾病一日赔”“理赔直付便
捷赔”“突发事件特快赔”“特殊
客户上门赔”等一系列理赔服务
举措，诠释着“中国人寿在您身
边”的服务承诺。

陈晓薇

中国人寿寿险公司选送案例
入评“2023年度十大温暖理赔案例”

新春争先 未来可期
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欢乐元宵猜灯谜欢乐元宵猜灯谜

“8天7夜，一场令人兴奋
的旅行，第一次没有回家过
年。”近日，来自上海的包女士
告诉记者，刚刚过去的春节假
期，28岁的她和陌生网友结
成“过年搭子”，分别从上海和
广东飞往新疆，一起“拼”着过
春节，完成了自己的首次搭子
式旅行过年。

旅部公开数据显示，今年
春节假期，全国国内旅游出游
4.74 亿 人 次 ，同 比 增 长
34.3%，与此同时，据某社交
平台近期发布的《2024年春
节“特产社交”趋势洞察报
告》，不少95后和00后选择
旅行过年，春节时与兴趣相投
的“搭子”一起玩，也是许多年
轻人喜爱的社交方式。

为什么年轻人热衷与“搭
子”旅行过年？春节旅行应该
提前做哪些准备？记者对此
进行了采访。

寻求一种新的过年环境

“很怕家里催婚，尤其是
到了一定年纪。”包女士表示，
她一直是家中的乖乖女，后来
随着年龄渐长，每次回家过年
总会有亲朋长辈催她结婚，

“一年忙到头了，回家还要面
对念叨和催促，感觉很累。”

在包女士看来，一场说走
就走的春节旅行，在某种程度
上也是一次逃离，或者说是一
次叛逆。

在逃离之外，勇敢和突破
也是一些年轻人选择过年旅
行的关键词。对于广西姑娘
李希来说，2023年，两位亲人
的离世和频繁接触客户病史
的工作，让她突然意识到，“生
命有时非常脆弱，不要再畏畏
缩缩、浑浑噩噩地过日子了，
让自己勇敢大胆一回吧！”

从小在南方长大的李希，
一直期待能有机会去北方看
雪。春节前“尔滨”的爆火，让
她的这个想法更强烈了。李
希告诉记者，考虑到春节假期
较长，今年2月7日，农历腊
月廿八，她来到黑龙江开始旅
行过年。

不同地区间的春节民俗
与气候差异，也在吸引着一些
年轻人外出旅行。家在北京
的王艳选择和伙伴来到广州，

“一直想体验南方过年时的风
土人情，也想找个暖和的地方
过年，晒晒太阳、遛遛弯。”

“越来越多的年轻人成为
消费主体，他们有新的想法，
打破了原有的生活常规，正在
寻求一种新的过年环境。”南
开大学旅游与服务学院院长
徐虹表示，收入水平的变化逐
渐让旅行成为一部分消费者
的日常选择，种类多样的春节
旅游产品也为旅行过年提供
了条件。

和“搭子”在他乡品年味儿

决定旅行过年后，包女士
就开始在网上找“搭子”，几经
联系后，她找到了两位95后
的广东女孩。她们的目的地
是新疆，3人提前预订了旅行
领队并选择包车，由领队开车
带着大家，从乌鲁木齐开始，
途经布尔津、喀纳斯、禾木、赛
里木湖，最后返回起点。“算上
机票，一个人的全程费用大概

是1万元。”
和提前做攻略的包女士

一行不同，周雯这次到云南并
没有提前做旅行计划。“小年
时和朋友吃了饭，突发奇想聊
到旅行过年，也没料到能成
行。”周雯说，上次去云南时她
赶上了雨季，这次趁着冬天到
昆明、大理和丽江，想看看不
同季节的云南风景。

“除夕当天，很多餐厅不
营业，我是和其他游客拼桌吃
饭的。”李希清楚地记得，她本
以为共同拼桌的两位游客是
情侣，聊起来后才发现他们也
是“过年搭子”，“我们聊得非
常投缘，饭后还约着一起去松
花江放烟花。”

途经禾木时，包女士和同
伴一起参加了当地的新年篝
火晚会，“唱啊跳啊，几百人围
成一个个圈。听口音就能发
现，大家来自天南海北，又相
聚在这里。”

“当走出来后，才发现世界
的不同，而每一次经历都是不
同的人生体验。”李希感叹道。

“旅行过年是一种新的生
活方式。”徐虹认为，在他乡和
新的环境里，人们共同旅行、
共同做一件事，有助于增加伙
伴之间的情感关联，而家庭成
员一起旅行过年，能够营造新
的团圆氛围。

做好规划并放平心态

“大年三十，我发着高烧
在医院输水，嗓子发炎，流鼻
血……”常年从事健身教练工
作的包女士，从未想到自己会
在旅途中生病，并在新疆的一
家医院里度过了除夕夜，“同
伴们很照顾我，等我身体恢复
后才出发去下一个景点。”

“出发时决定要果断，旅
途中心态要平和。”意外生病
后，包女士越发觉得，“不确定
性”也是旅行过年的一部分，

“就像生活有起起落落，总要
去经历。”当被问及明年春节
想去哪里时，她几乎没有犹豫
地回答：“拉萨。”

有着相似感受的，还有到
陕西旅行过年的张晓楠。为
了拍美照、看兵马俑、品尝面
和肉夹馍，张晓楠坐了6个多
小时的高铁，从天津来到西
安。和同伴参观一些景点时，
她感到“游客很多，十分拥
挤。”“旅游总归是有遗憾的，
留有遗憾也才能下次再来
玩。”张晓楠感慨道，旅行过程
中要放松心情，放低期待。

“大多数人还是选择回家
过年，在熟悉的温暖氛围中，
与家人共度团圆年。”徐虹说，
如果选择旅行过年，周全的规
划和准备十分必要，可以在出
发前了解当地的饮食习惯和
民俗文化，并提前安排好往返
交通行程。

周雯建议，要早点规划好
行程，尤其是要把往返的票都
订好。此外，旅途中还应当提
前联系攻略中的景点并确定
营业时间，避免白跑一趟。

“无论去哪里，一定要先
确保人身安全，敬畏自然，敬
畏生命。”李希表示，最好在出
发前将行程告诉家人，保护自
己，也避免家人担心。

据《工人日报》

打破原有的生活常规，
寻求一种新的过年环境

搭子式旅行走红，
一些年轻人

爱上“拼”春节

一 元 复 始 ，大 地 回 春 。
元宵佳节来临之际，湖州移
动凤凰营业厅和红旗路“移
动之家”的志愿者们邀请环

卫工人、路边泊位管理员等
户外劳动者一起做灯笼、吃
汤圆，为户外劳动者送去温
暖和祝福。通讯员朱亚萍 摄

别样元宵节

本报讯 记者寿慧桢报道
为欢度元宵，2月22日下午，杭

州拱墅区消防救援大队朝晖站
联合应家桥社区开展做元宵送

安全进社区活动，吸引了众多
居民、一线工作者前来体验。

活动现场，志愿者们穿梭
在人群中，为大家送上一碗碗
热气腾腾的元宵。对于一些
高龄、独居以及长期卧床的老
人，志愿者则将煮好的元宵送
到老人的家中，让他们一同感
受节日的温暖。除了送元宵，
现场还开展了猜灯谜、修家
电、修电动车等志愿服务。杭
州市文桦美容美发店老板黄
新华也加入了此次活动，为社
区居民提供免费理发服务。

“身为黄飞华爱心车队的一
员，除了参加车队的公益活动
外，我想利用剪发技能为老百
姓们多做点接地气的实事。”
他告诉记者，平时，他和店员
们还会抽空走进住院部、敬老
院、快递小哥驿站等为大家免
费理发。

志愿暖人心

2 月 22 日，志愿者为杭州拱墅区应家桥社区老人免费剪
发。 通讯员周源凯 摄


