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本报讯 记者阮向民报
道 会诊、确诊、复诊……在
嘉兴市秀洲区，寻医问诊的
流程被应用到工会组织的

“劳模工匠助企行”，通过这
一流程，使技术帮扶从“一时
一事”转变为“常态长效”。

日前，在嘉兴市通源自
动化设备有限公司，一堂解
疑释惑的实用技术培训课让
公司技术骨干开了眼界。送
课上门的是浙江微控智造有
限公司俞海华机械制造高技
能人才创新工作室的技术

“大拿”。在这场“劳模工匠
助企行”活动中，工作室成
员通过“会诊”全方位了解

企业技术工艺现状，通过
“确诊”精准把握症结所在，
通过“复诊”不断推动技术
进步。活动期间，除了授课
培训，工作室成员深入车
间，在现场管理、加工技术
运用、过程质量管控、人员
技能提升等环节与“通源公
司”技术人员开展深入交
流。结合企业发展实际，制
定“劳模工匠助企行”半年
实施计划，根据企业需求定
期开展加工工艺培训、实操
传授、项目联合攻关等活
动，协助企业在工艺体系、
作业规范、质量体系、职工
培养等方面建立相关制度及

标准化体系。
“作为小微企业，在发展

过程中迫切需要实现技术、
效率和质量控制等方面的全
面提升、持续提升，才能应
对遇到的困难，把握难得的
机遇，‘劳模工匠助企行’简
直是为我们企业量身定做
的。”“通源公司”总经理殷
加君表示，“劳模工匠助企
行”“助”到了企业发展的关
键点、紧要处。

连日来，秀洲区总工会
深入基层，了解企业、尤其
是小微企业在技术进步、工
艺革新、管理提升、职工成
长等方面的堵点、难点，整

合劳模工匠资源，分门别类
常态化开展“劳模工匠助企
行”活动。劳模工匠深入嘉
兴泰恩弹簧有限公司、嘉兴
市意昕自动化设备股份有限
公司等企业，以“开局就奔
跑、起步就跃进”的姿态开
展技术攻关、技能传授，解
决企业“急难愁盼”问题。

从“一时一事”到“常态
长效”，是秀洲区总工会组
织开展“劳模工匠助企行”
的目标定位。区总工会党组
书记、常务副主席吴波表
示，对于小微企业来说，技
术帮扶是一个动态的过程，

“劳模工匠助企行”不能搞

一锤子买卖，而是要引入常
态化、长效化帮扶机制，既
要着眼当下，帮助解决困扰
企业的技术难题，更要放眼
未来，激活企业持续发展的
内生动力。

吴波告诉记者，组织开
展“劳模工匠助企行”也是
贯彻落实省委“新春第一
会”精神，全面加强高素养
劳动者队伍建设的一项具体
行动，通过“劳模工匠助企
行”，一方面授业解惑，助力
企业职工技能成长；另一方
面示范引领，将劳模精神、
劳动精神、工匠精神带到更
多职工身边。

本报讯 记者羊荣江 通
讯员张晨晨报道 日前，浙
江工匠李文建带领浦江县劳
模工匠志愿服务队来到浦江
德工精密机械有限公司，深
入企业送技术、送服务，为企
业赋能增效。

据了解，浦江德工精密
机械有限公司是一家专业研
发、制造、销售各种化纤组
件、喷丝板的国家级高新技
术企业。

“我们公司生产的喷丝
板相当于纺丝厂的‘心脏’，
腈纶、涤纶、锦纶等面料都需
要靠喷丝板才能生产出来。”
企业负责人介绍说，“我们现

在有个难题，过滤芯内孔如
何能够快速去毛刺？”原来，
这款产品需要在中空结构的
圆柱上打侧孔，目前是人工
打孔之后手动逐个进行抛光
研磨，效率非常低。

了解到这一难题后，志
愿服务队介绍了“旋转抛光
轮配合辅助夹具”。“采用旋
转抛光轮配合辅助夹具可以
实现完全自动抛光，抛光效
果好、效率高，可以让企业工
程师改进一下试试，我们会
安排专人对接、指导。”李文
建说。

此次活动是浦江县总工
会开展“劳模工匠助企行”，

为企业送技术、送服务、送培
训的一个缩影。企业在转型
升级关口，遇到了技术、理念
和人才等各类亟待化解的

“拦路虎”，劳模工匠上门“送
诊”，主动帮助企业化解难
题。

浦江县总工会相关负
责人表示，下一步，将持续
扩大“劳模工匠助企行”覆
盖面，积极为企业解决在生
产经营中遇到的难题，并形
成企业问题“需求菜单”和
劳模工匠技术“资源菜单”精
准匹配，打造“企业点菜、劳
模工匠做菜、工会送菜”的服
务流程。

从“一时一事”到“常态长效”
嘉兴秀洲劳模工匠助企激活发展内生动力

上门“问诊”纺丝厂“心脏”
浦江县劳模工匠志愿服务队帮企业解难题

本报讯 记者胡翀 通讯员
王秀君报道 女职工在工作期
间遭遇工伤、女骑手上班途中
发生车祸，没人撑腰怎么办？
日前，在中国邮政集团绍兴公
司举行的“尊法守法·携手筑
梦”女工普法活动中，受邀参加
活动的女职工们大声回答，“找

‘娘家人’！”
日前，由绍兴市总工会、市

司法局、市律师协会联合主办
的普法活动邀请了女律师丁艳
萍为女职工们讲课。课单内容
与女职工息息相关，包括婚姻
家庭相关法律法规、劳动法律
法规等。丁律师带来的两起典
型案例引起大家关注——女职
工发生工伤和女职工的劳动权

益保障，身边人、身边事成功锁
定了大家的注意力。

第一起工伤案例发生在河
南的王女士身上。2023年7月
6日下午，就职于绍兴马鞍某
印染公司的王女士在车间工作
时不慎摔倒。起初王女士被送
往医院接受治疗，被诊断为头
部浅表损伤。然而几天过去，
伤情并没有明显好转。7月11
日，王女士前往另一家医院诊
治，结果被诊断为颅骨骨折。9
月21日，绍兴市柯桥区人力资
源和社会保障局认定为工伤。

可是，当王女士按照相关
要求向就职企业提出支付工伤
赔偿时，企业却以赔偿标准存
在异议为由，开始了和王女士

之间的“拉扯”。原本要进入扯
皮推诿节奏的纠纷在“娘家人”
的积极介入后有了转机——绍
兴市柯桥区总工会派驻区法院

“工会工作室”帮助王女士和企
业进行多次沟通之后有了结
果：企业支付申请人医药费、一
次性伤残补助金、一次性医疗
补助金和就业补助金、停工留
薪期工资、交通费等各项工伤
保险待遇总计人民币18501.11
元。因先前企业已支付医药费
2851.11 元、停工留薪期工资
2750 元 ，尚 需 支 付 申 请 人
12900元，款项已于近日一次
性付清。

另一起案例发生在越城
区。配送员诸葛女士不久前在

上班途中发生交通事故，于是
申请劳动仲裁，要求确认与公
司之间存在事实劳动关系。申
请得到了仲裁委的支持却遭到
了公司的反对。因为各种原因
的考量，公司不认可仲裁委的
裁决，向越城区人民法院提起
诉讼。眼看劳动仲裁变成了官
司，诸葛女士既委屈又心焦。

越城区人民法院受案后，
按照与越城区总工会诉调对接
工作机制，将此案委托区总工
会劳动争议多元化解工作室先
行调解。经工作人员多次联
系，双方终于面对面坐到一
起。调解现场，工会律师耐心
讲解、反复沟通，使双方之间消
除了误会，了解了利弊。经过

近两个小时的调解，双方最终
达成一致意见，握手言和。此
案的快速调结，大大加快了新
就业形态劳动者的维权速度，
解决了企业的后顾之忧，得到
当事双方的一致好评。

“有了工会，心里就有底
了。”听到这儿，不少参加活动
的女职工纷纷表示，“娘家人”
的关心关爱让大家心里暖暖
的。

绍兴市总工会相关负责人
介绍说，今后将在更大范围开展
类似的普法、维权服务活动，为
更多“女神”闯荡职海时提供助
力，增强大家的底气，让大家今
后在面对各种各样劳动权益纠
纷时，能勇往直前、披荆斩棘。

“娘家人”教你快捷维权
绍兴工会普法活动专门分享身边人、身边事

日前，由湖州吴兴区朝阳
街道总工会组织的“无偿献血，
用爱心为生命加油”活动在湖
州市中心血站观凤献血屋举
行。活动吸引了环卫工人、外
卖小哥、出租车驾驶员等新就
业形态劳动者参与。截至目
前，有15位爱心人士完成献血，
献血量达4200毫升。

刚刚献完血的00后美团外
卖小哥周玉想说，“虽然平时跑

外卖很繁忙，但当我得知这个
活动后便马上赶到献血屋奉献
一份热血！”和周玉想一样热心
的还有环卫工人马冬梅，她不
仅参加了献血活动，还完成了
造血干细胞捐献采样登记。马
冬梅说，“一想到可以帮助别
人，我就觉得很值得，只要身体
允许，我会一直把这份爱心坚
持下去。”

记者寿慧桢 通讯员陈洁 摄

以爱之名
为生命加油

浦江县劳模工匠志愿服务队入企解难。

■胡建兵

据媒体报道，全国两会前，
全国政协委员、全国总工会办
公厅主任吕国泉受访时，首次
提出“将离线休息权入法”，提
高企业隐形加班违法成本，引
发热议。日前，吕国泉回应记
者，目前该提案已立案，接下来
相关部门将就该提案与吕国泉
进行沟通并给予答复。

“离线休息权”指劳动者在
法定或约定工作时间之外，拒
绝通过数字工具进行工作联络
或处理工作事宜的权利。“刚想
躺下睡觉，就看到工作群中不
停弹出的消息”“害怕休息时关
手机看不到工作消息，第二天
被领导批评甚至处罚”……随
着互联网技术的发展，办公突
破了时间与空间的界限，下班
与上班的边界也逐渐变得模
糊。QQ 群、微信群等成了工
作交流和联系的首选，挤占了
职工的休息时间和空间。

最怕睡前微信响起。微信
群本身是一种企业管理和布置
工作的“工具”，工具也是一把

“双刃剑”。现在职工下班后，
时时刻刻都在关注微信工作
群，把很多时间都花在这上
面。然而，绝大多数企业都没
有将此作为加班工作。“隐形加
班”现象普遍存在，“打工人”
迫于工作、生活压力只能忍气
吞声。

许多工作指令看起来只需
要发个信息、查个数据就可完
成，但却让工作变成了 24 小
时、365 天的事，影响了职工的
心情和睡眠，这对于多数上班
族来说已成为常态。业余时间
微信群中的工作安排是社交软
件催生的隐形加班现象，《劳动
法》规定，劳动者享有休息休假

的权利。用人单位由于生产经
营需要，经与工会和劳动者协
商后可以延长工作时间，一般
每日不得超过一小时。加班必
须发放加班工资。现实中，许
多职工下班后花在微信群的时
间远远超过一小时，严重侵占
职工的休息时间。

多位代表委员发声，呼吁
“保障劳动者离线休息权”，建
议“将离线休息权入法，提高企
业隐形加班违法成本”。“劳动
者下班后利用微信付出实质性
劳动，应被认定为加班。”厘定
线上线下工作时间边界，针对
依托网络工作时间不固定、工
作强度大的岗位作出工作时限
的制度性安排。将当前以工资
为重点的集体协商拓展为包括
工时等劳动基准在内的综合性
集体协商，综合考虑线上加班
频率、时长、工资标准、工作内
容等因素酌情认定加班费。指
导用人单位在劳动合同中列入
界定、补偿离线休息权的条款，
约定线上加班补偿标准。

将“离线休息权”入法，在
国家层面要出台相应的法律法
规，修订标准工时，对线上加
班和工时补偿作出明确界定。
不让模糊的“加班”概念成为职
工被压榨的借口。健全维权机
制，加大社会的监督和保护力
度，让劳动者在面对不合理无
偿加班时有维权渠道，不再因
拒绝“加班”而丧失同等就业机
会。引导用人单位履行社会
责任，对劳动者给予人文关
怀，合理安排工作定额和休息
时间。

将“离线休息权”入法也提
醒企业非工作性质的群一律不
建，在群里不得发送与工作无
关的信息，谈论与工作无关的
话题；跨部门的工作、同类的工
作，不能建多个群，需合并为一
个群；如果不是十分紧急的事，
休息时间不要发，切实保障职
工的休息权利。对于群里布置
的工作，要求在非上班时间完
成的，应作为加班工作，发放加
班工资。从而让职工下班后享
受自己的时间。！

只有“离线休息权”入法
才有望重拾下班自由
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本报讯 记者李凡 通讯员
陈迪报道 日前，慈溪市总工
会召开十六届六次委员（扩大）
会议，慈溪市人大常委会副主
任郑茹杰当选市总工会主席。

慈溪各级工会将在新的一
年进一步筑牢信仰之基，在职
工思想政治引领上再求实
效；进一步突出维稳和谐，在

切实维护职工合法权益上再
重实干；进一步助推共富同
行，在着力提升职工生活品
质上再办实事；进一步聚力

“两个先行”，在全面深化工
会改革上再出实招；引领广
大职工群众进一步发挥主力
军作用，在奋勇争先建功立业
上再创实绩。

郑茹杰当选
慈溪市总工会主席

本报讯 通讯员邱萌
翘 记者潘仙德报道 日
前，台州市路桥区总工会在
区总工会中心驿站开展

“健康三八 工会相伴”义
诊活动，邀请台州市劳模、
路桥区中医院副院长官卓
娅及“官卓娅名医工作室”
团队到场提供义诊服务，
近100人次快递、环卫女职
工参加。活动现场设置健
康义诊、辨证论治、甲状腺
B超检查、乳腺临床检查、
微针、药物罐等环节，让广

大女职工“零距离”体验名
医问诊，第一时间发现问
题、解决问题。

今年“三八”节期间，路
桥区总工会联合各镇、街道
总工会共开展了21场活动，
包括布艺台灯、香薰、插花、
烘焙等手工制作活动，阅读
赠书、春游、观影等文体活
动，法律讲座、普法宣传、心
理健康等维权保障行动，以
及联合女子驾校、口腔医院
等单位开展各种优惠活动，
1000余人次女职工受益。

本报讯 记者沈佳慧
通讯员黄振慧报道 日前，
文成县劳模工匠人才学院（县
劳模协会）在浙江德卡控制阀
仪表有限公司开展送教入企

“关爱女性健康”活动，特意
邀请县劳模、县中医院妇产
科主任周双媛开展女性健
康知识讲座，科普女职工重
大疾病发病前兆与预防方

式，提升职工健康意识。
本场讲座就宫颈癌的

预防等知识进行生动地讲
解，还为大家介绍了其他
常见女性疾病的预防和保
健知识，倡导在繁忙工作
之余积极关注自身健康，
树立健康意识，学会正确
调节情绪，合理释放工作、
生活压力。
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关爱“她”健康

特邀名医下基层


