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——聚焦全省新就业形态劳动者工会工作
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记者羊荣江 通讯员邵华毅报
道 日前，金华市金东区总工会对
户外劳动者开展“温馨驿站，工会送
暖”公益服务活动。省劳模、金东公
安分局民警陈红为户外劳动者进行
反诈防骗、禁毒普法宣传；金东区美
容美发行业联合工会的专业理发师
为户外劳动者免费理发；工会为户
外劳动者们发放了毛巾、沐浴露、洗

发露、牙膏、牙刷等慰问品。
今年以来，金东区总工会整合

社会资源，在户外劳动者相对密集
的区域精准布点，在多湖街道、东孝
街道建成户外劳动者服务站点 9
家，构造“15分钟服务圈”，打通服务
户外劳动者的“最后一公里”，把丰
富、细致的工会服务覆盖到户外劳
动者身边，有效打造服务社会、服务

职工的亮丽品牌。
漫步金东街头，一个个工会驿

站正成为城市的“温暖坐标”，串联
起一张张“爱心地图”。

近日，记者走进位于施光南音
乐广场的工会驿站顿感清凉舒爽，
干净整洁的空间内，几名环卫工人
正在这里休息聊天。

该驿站占地面积60平方米左
右。驿站虽小，“五脏”俱全。环卫
工人陈阿姨的环卫车停在驿站不
远处，陈阿姨告诉记者，她最近工
作完就会在驿站休息，有时还能遇
见巡逻回来的巡警队伍。“本来夏
天我们都坐在树荫下休息，很热，
虫子也很多。施光南音乐广场有
了这个驿站后，方便了许多，下雨
了还能躲躲雨，真好。”提起工会驿
站，陈阿姨赞不绝口，“端午节，我
们还在这里一起包粽子、做绿豆
糕，很开心。”

中午时分，位于金华市金东供
电局一旁的工会驿站也迎来了不少

“顾客”，司机李师傅给车子充上电
后，悠闲地坐在沙发上，享受他的午
休时光。沙发旁的立式显示屏滚动
播放着各项惠民政策和站点的服务
热线。金东区总工会与金东供电局
合作，在驿站外围，为滴滴司机和外
卖骑手们增设了电动车的免费充电

棚和换电柜，为其不间断出行“赋
能”。

在金华传化公路港的司机工会
驿站里，几名司机师傅正在这里喝
茶聊天，这是属于货车司机们的

“慢”空间。“司机驿站设施齐全，就
跟在自己家一样方便。”货车司机龚
师傅说，“坐下能休息，酷暑有处躲，
风雨有遮挡，水电有保障，这些普通
的小事对我们来说，是在工作路途
上获得幸福感的大事。”

该工会驿站是专门为货车司机
升级建设的24小时不打烊智能化
工会驿站，工作人员可通过远程控
制驿站照明、监控，实现24小时自
助服务。这样24小时不打烊的暖
心服务，让不少货车司机从驿站的

“头回客”变成“回头客”。
“未来，我们将在工会驿站内

加入法律咨询、入会服务、就业服
务、心理讲座、劳动争议调解、免费
义诊等服务，延伸服务链条。”金东
区总工会相关负责人表示，将通过
实施服务站点建设三年行动，争取
到2026年全区服务站点总量保持
在90家以上，同时，探索创新“工会
驿站+”建站运维模式，延伸驿站思
想引领、健康保护、权益维护等功
能，不断刷新劳动者的进“站”体
验。

本报讯 记者金钧胤报道 日
前，由嘉兴市总工会主办的2024年
嘉兴市网约配送员赛项职工职业技
能竞赛在嘉兴国际会展中心举行。

本次竞赛考核标准依据《网约
配送员国家职业技能标准》关于高
级工的要求为基础，适当增加技师
内容及相关新知识、新技能。竞赛
由理论知识测试和操作技能考核
两部分组成。理论知识测试包含
单项选择题、判断题、多项选择题
等多种题型；操作技能考核分为开
工准备、接单取餐、配送稳定性、S
弯绕行、过减速区、送达交付等 6
个方面。

经过激烈比拼，上海众简信息
技术有限公司嘉兴分公司孟炫志获
得第一名，海宁市鑫胜商业网络服
务有限公司周永亮和上海众简信息
技术有限公司嘉兴分公司姚向前分
获第二名和第三名。本次比赛将为
前6名选手颁发职业技能等级二级
证书，合格选手将获得三级证书。

据了解，本次网约配送员赛项是
2024年嘉兴市职工职业技能竞赛的
一部分，后续嘉兴市总工会将举办10
项重点赛项，并联合市人社局为合格
选手发放职业技能等级二级、三级证
书。除此之外，嘉兴市总工会还将组
织20项示范赛、41项常规赛。

本报讯 记者李凡 通讯员镇工
轩报道 为进一步加强户外劳动者
暖心服务，宁波镇海于日前在开元
新青年广场职工之家揭牌新建了工
会“5·1”户外劳动者驿站，为商圈附
近的户外劳动者提供入会办理、普
惠补给、法律咨询等多元服务。

作为一家设在商圈附近的驿
站，“闲可寻工”是该驿站的一大特
色。据宁波镇海开元新青年广场商
圈联合工会相关负责人介绍，工会
联合区人社局在站内设立了“零工
驿站”，定期采集并发布区域内岗位
信息，指定熟悉就业创业、社会保
险、劳动保障维权等人力社保政策
的工作人员进行日常管理，向职企
双方提供岗位的推荐等服务，解决
新就业形态劳动者工作难和企业招
工难等问题。“困可求援”是该驿站

的另一大特色，为给新就业形态劳
动者群体带去专业、精准的法律服
务，进一步提升新就业形态劳动者
的安全感，该驿站与辖区律师组建
了专业咨询团队，打造了“小蜜蜂”
新业态法律援助联络点，通过律师、
职工“面对面、心贴心”服务，为有需
求的户外劳动者提供法律援助。

据介绍，镇海工会近年来拓展
服务职能，对照“八有”标准，在全区
范围内建设完成55家工会“5·1户
外劳动者驿站”。“新就业形态劳动
者群体是工会组织的重要服务对
象，下一步镇海区总工会将根据各
个驿站不同的区域特色、资源分配
等，打造多样化、专业化的‘5·1’户
外劳动者驿站，进一步提升户外劳
动者群体的安全感和幸福感。”镇海
区总工会相关负责人说。

记者沈佳慧报道 中午11时，
走进平阳县总工会户外劳动者驿站
（长安集团昆阳站点）“驾驶员之家”
内，不少司机正拎着饭盒、水杯陆陆

续续走进站点。“以前中午吃饭只能
在车里坐着，现在可以到驿站吃，不
想带饭还有简易厨房，可以自己烧
饭烧菜。吃完还能在躺椅上歇歇

脚、充充电，太温馨了！”货车司机黄
徳奎说。

常跑这条路的司机都知道，在
位于平阳县昆阳镇人民路185号，
有个“驾驶员之家”。站点占地100
平方米，设施齐全，功能完善，内有
空调、电视、冰箱、净水器、微波炉、
沙发、躺椅、应急药箱等，还配备卫
生间等，供户外劳动者使用。除此
以外，站点配备2名负责人和3名
现场管理人员，负责日常管理及维
护，及时补充药品、报刊书籍等物
资，确保设施设备摆放整齐、保持
清洁和物品完整好用，并为户外劳
动者提供入会事宜、政策法规等咨
询服务。

杨学所是一名“老司机”。他从
20多岁开始学车，当过汽车教练、货
车司机、公交司机，经常来“驾驶员
之家”休息放松。“我开了一辈子的
车，天南海北都去过，但开得再远，
都要回到这里‘充电’——无论是给

手机，还是给自己。”杨学所说，他经
常会在这里打个盹休息下，或者和
其他同伴聊聊天，因此在这里交到
了不少朋友。

“记得有一次开长途舟车劳顿，
路上没有服务区休息，开到这里时
已经感觉有点晕头，可能是中暑了，
身体感觉有点被‘掏空’。”杨学所告
诉记者，现场管理人员见状，立刻将
他扶到躺椅上，并拿来藿香正气水
让他服下，那一刻，他找到了“家”的
感觉。

当夜幕降临，一天的工作结束，
司机们围坐在一起，谈论今天的驾
驶经历、沿途的风景以及未来的梦
想。在这里，没有工作的压力，没有
生活的烦恼，只有彼此之间的理解
与支持；在这里，每一位司机都能找
到属于自己的归属感与幸福感。据
了解，下一步，该站点将不断丰富服
务内容、深化服务内涵，成为户外劳
动者休息的港湾和学习的园地。

一个“家”温暖一群人
平阳这处“驾驶员之家”成为司机专属落脚点

司机师傅们正在休息。 记者邹伟锋 摄

记者吴晓静 通讯员潘琦、褚梦
圆报道 炎炎夏日，你喜欢安安静
静地读一本好书，还是更爱看一场
酣畅淋漓的演出？为进一步做好暖

“新”服务，杭州市萧山区总工会不
断拓展载体，丰富新就业形态劳动
者群体的精神文化生活。不用纠
结，你想要的好书和好声音都有！

近日，“悦读未来·书送美好”萧
山区职工书屋悦读荟走进浙江申通
快递有限公司，为新就业形态劳动
者群体送去了一场精彩的悦读之
旅，来自申通快递的转运中心操作
员、车队驾驶员、快递小哥等一线职
工齐聚一堂，共同邂逅这缕书香。

“个人要确立目标，进行个人修
炼，并由依赖转向独立，从而实现个
人成功。通过建立共赢，换位沟通，
集思广益等，促进团队沟通与合
作。”领读人以暖场互动、领读共读、
实景模拟、心得分享等一系列形式，
与大家共读《高效能人士的七个习
惯》。

现场，浙江工匠、全国首家快递
行业技能大师工作室领衔人、浙江
申通快递有限公司工会副主席蒋教
芳向后辈们推荐了《大国工匠代旭
升传》一书，蒋教芳通过朗读书中的
金句，鼓励在场职工从细处着手，精

进自己的业务，提升自己的水平，像
大国工匠代旭升一样融入自身事
业，立足本职岗位，用奋斗擦亮青春
底色，用实干践行工匠精神。

为进一步提升职工风险防范能
力，现场还开展了交通安全普法宣
传，针对快递行业日常工作特点，通
过典型案例讲解了电瓶车、电动三
轮车、中大型货车等交通工具易发
生的事故并深入剖析原因，从思想
源头上防风险、遏事故、护平安。

另一场由萧山区总工会主办的
“强国复兴有我”暨“聚合力 促共富
展风采”2024年文艺演出下基层活
动走进了浙江中吉中通物流有限公
司。来自一线的200余名快递员、货
车司机等职工群众观看演出。

本场演出的舞台就搭建在浙江
中吉中通物流有限公司的厂房。十
余个精彩节目轮番上演，既有传统
戏曲、魔术表演，也有流行热舞、音
舞快板演唱，激起现场观众阵阵掌
声。

随着“最美快递员”蒋杭飞登
场，一首深情的《爱一个人好难》将
演出氛围推向了高潮。这名90后
小哥是公司里小有名气的K歌选
手，职工们纷纷在台下为“蒋哥”鼓
掌喝彩。

“很感谢工会给我们安排这样
的演出，我都好多年没看过现场的
魔术表演了！”结束后，一位快递小
哥激动地说道。

近年来，萧山区总工会积极关
注新就业形态劳动者群体的实际需
求及精神文化生活，多次为快递小
哥、货车司机等一线职工们送上文

化大餐。不仅打造了“悦读荟”品
牌，引导广大职工树立求知善读、终
身学习的理念，接下来，萧山区总工
会还将继续深入基层、深入企业、深
入一线，以心暖“新”，不断增强新就
业形态劳动者的获得感、幸福感、安
全感，让他们切实感受工会“娘家
人”的温暖。

“暖心坐标”串联起“爱心地图”
金华市金东区用心筑造户外劳动者港湾

金东区美容美发行业联合工会专业理发师为户外劳动者免费理发。

“娘家人”贴“新”服务

在萧山邂逅夏日“多巴胺”

文艺演出下基层活动将舞台搭在厂房，职工近距离感受演出魅力。

送外卖也是“细致活”
嘉兴市总工会

举办网约配送员职工职业技能竞赛

参赛选手在接单取餐比拼中确认订单。

闲可寻工 困可求援
宁波镇海区总工会

打造户外劳动者驿站多元服务模式

日前，桐乡市总工会在振石集
团浙江宇石国际物流有限公司开展
货车司机安全生产月活动。活动包
含“守好红色根脉·班前十分钟活
动”、健康体检、健康咨询、安全宣教

等内容，体现了“娘家人”对新就业
形态劳动者的关怀关爱，也提升了
货车司机群体的安全意识。

图为货车司机进行健康检查。
通讯员陆春瑜 摄

关“新”健康 一路平安


