
他们的“工友”是机器人
本报讯 记者吴晓静

通讯员谢茂青报道 近日，
2024年杭州市工业机器人
系统操作员职业技能竞赛
在杭州科技职业技术学院
开赛，来自全市各企业的精
英选手齐聚一堂，展现了高
超的技能水平和优秀的职
业素养。

本次竞赛包括理论知
识和操作技能两部分，理论
知识、操作技能均合格者，
分别以理论知识 30%、操
作技能70%计入比赛总成
绩。竞赛依据《工业机器人
系统操作员国家职业技能
标准（2020年版）》高级工
（国家职业资格三级）标准，
结合企业实际生产需求确
定竞赛内容，主要考察选手
在工业机器人及周边系统
机械装调、电气装调、系统
检查、故障排除、校准、标

定、编程调试、数据采集与
状态监测以及职业素养等
方面相关的知识和素养，需
要多专业交叉融合，非常考
验选手的综合能力。

荣获竞赛一等奖、二等
奖的选手，由杭州市人社局
认定为“杭州市技术能手”；
荣获三等奖的选手，由杭州
市总工会认定为“杭州市职
工经济技术创新能手”。另
外，竞赛为获奖选手颁发相
应的职业技能等级证书，其
中，一、二、三等奖获得者核
发技师（二级）职业技能等
级证书，优胜奖获得者核发
高级工（三级）职业技能等
级证书。

本次竞赛由杭州市总
工会与杭州市人力资源和
社会保障局联合主办，杭州
市教育工会、杭州科技职业
技术学院承办。

近日，一场由杭州市
余杭区委人才工作领导小
组办公室、区总工会、区人
力资源和社会保障局、区
财政局、闲林街道办事处
联合主办，闲林街道总工
会承办的余杭区中式面点
师技能大赛举行。大赛以

“强技能、促人才、助共富”
为主题，吸引了全区137名

面点制作高手和爱好者的
积极参与，也是余杭区“百
行百匠百赛”精英赛之一。

经过激烈的角逐，最
终产生前六名优胜选手，
其中，获得第一名的选手
被授予“余杭区技能状元”
称号，获得第二、三名的选
手被授予“余杭区技术能
手”称号。 记者邹伟锋 摄
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上演美味对决
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工报时 评

记者李凡报道 如果不
是无意间瞥见了宁波天翼石
化重型设备制造有限公司焊
接高级技师贺豪杰的朋友圈，
很难想象，眼前这位身着车间
工装、状态略显“木讷”的焊接
技术大师，原来私底下还是一
位出色的“植物摄影师”。

“红色金鱼草，清纯不俗，
昌盛活泼，吉祥繁荣，美丽与
坚韧并存，一切美好尽在不经

意的那一瞬间。”读着贺豪杰
附在摄影作品后的配文，记者
仿佛看到了那个举着相机穿
梭在景物间的焊工师傅，按下
快门的那一刻，美不仅在镜头
前定格，也在镜头之后悄悄蔓
延、荡漾……

“我喜欢摄影，把花当作
画拍。”贺豪杰告诉记者，他从
1998年开始接触摄影，算得
上一名“骨灰级”摄影爱好

者。“我一直坚持拍花，就跟我
一直坚守在一线焊工岗位上
一样。”贺豪杰说，无论是做焊
工还是玩摄影，他不仅会一直
坚持下去，而且一定要把它们
做好，“这也是一种工匠精
神。”

回忆起30年前刚从技校
毕业入职“天翼石化”成为一
名学徒工的场景，贺豪杰表
示，他跟着老师傅一点一滴从
最基础的电焊做起，将在校时
学到的理论知识一步步转化
为车间里的实践经验。“技艺
不精，那就加班加点练；做得
比别人慢，那就反复练。”对于
贺豪杰来说，学习焊接并没有
什么诀窍或捷径，唯有勤奋苦
练。

“技术最诚实，只要肯练，
就有回报。”贺豪杰拉开衣袖，
露出被烫得满是“军功章”的
手臂，他相信，“功夫不负有心
人。”2013年，贺豪杰等来了
证明自己的机会，公司承接的
乙烯项目单乙醇塔制造项目
在施工过程中遇到了最为艰

难的仰焊位置施焊，还随时面
临被滴落的铁水烫伤的风险，
贺豪杰主动挑起大梁，通过在
废钢板上摸索实验、调整焊枪
角度、修正焊接参数等方式，
研究出一套“左右断弧，中间
分开”的操作方法，圆满完成
任务。

此后，贺豪杰又接连创新
提出了“镜面焊”方法，主导优
化了“管板变形控制”“焊接胀
接控制”等工艺，牵头研发了横
位窄间隙MAG自动焊机，参
与设计了自动磁力砂带机……
贺豪杰以一线职工身份投入技
术创新和发明，不仅为企业实
现了降本增效，也助力企业走
到行业发展前列。今年，这位
焊接一线的“职工发明家”，被
评为浙江省劳动模范。

“我就爱琢磨焊接这点
事，平时没事就想着怎么焊
好、怎么提效。”贺豪杰说，做
焊工跟玩摄影有共同之处，

“因为焊接其实也是门艺术，
美观的焊缝就如同艺术品一
样。一个好焊工也需要有细

腻的心思和审美的眼光。”带
着“干一行就把它干好”的信
念，凭借着一把焊枪、一个面
罩和一身汗水，贺豪杰已经在
焊接技术岗位上不知不觉默
默坚守了30年。

亮相于焊接火花间的“硬
核”手法和穿梭于万花丛中的

“温柔”目光相遇，构成了贺豪
杰的“反差”人生。“我没想过
自己有一天能够成为省劳模，
只是但行好事、莫问前程。”贺
豪杰表示，由于工作条件艰
苦，焊工这个工种如今已经越
来越少人愿意干了，“但其实
任何一件事，只要沉浸其中，
就能找到自得其乐的办法。”

现在，已经从小学徒变成
老师傅的贺豪杰还有一个重
要任务，就是以自己30年的
经验为教材，带出更多的高技
能人才。“我们班组气氛很好，
我有好几个徒弟都已经通过
参加比赛获得宁波市技术能
手、首席工人等荣誉了。”贺豪
杰说，“未来是属于年轻人的，
我们一定要有信心。”

手法“硬核”目光“温柔”
在贺豪杰的“反差”人生中，焊接是技术也是艺术

通讯员陈烨、张可嘉、何玉
雨琦报道 雨伞是生活中必不
可少的工具，可若是坏了，因难
觅修伞店，大多数人也只能选
择换新。在宁波市海曙区高桥
镇高桥社区，“开张”10天的老
兵修理铺，让附近居民找回了
小修小补的烟火气。

老兵修理铺“开张”

“这个服务点才开放，已经
修了二三十把伞，居民需求是很
大的。”上午10点多，张清森正
在老兵修理铺埋头修伞。这个

“铺面”位于高桥社区党群服务
中心一楼，是一个约7平方米的
空间，面积不大，却很受欢迎。

墙角一侧的架子上挂着
这几天刚修好的伞，地面上还

堆着一些待维修的伞。张清
森从柜子里翻找出合适的零
部件，只见他将伞骨卸下，找
到“病症”，更换零件，用老虎
钳一拧，没一会儿工夫，原本
无法撑开的伞就修好了。

张清森今年50岁，党龄
28年，是一名退役军人。2009
年从部队转业后，加入公益组
织，定期开展社区服务。

“一次服务中，有居民问
我们会不会修伞，她说自己的
伞坏了，不舍得扔，但又找不
到修伞的地方。”对方的需求，
张清森记在了心里。

“学成归来”后开始“传帮带”

一次偶然的机会，他在报
纸上看到一篇《横溪镇一位老

人修伞30年，每次只收一块
钱》的报道，便去横溪向这位老
人学艺。告知来意之后，老人
被张清森无私奉献的精神所感
动，收他为徒。来来去去学了
几次，加上自己慢慢摸索，张清
森很快便掌握了修伞技能。

“后来老人年纪大了，身
体吃不消，他便把家里的修伞
工具都送给我。当时我们找
了一辆面包车，整整拉回了一
车的工具、配件。”

“学成归来”的张清森也
当起了“传帮带”的老师傅，他
把修伞技能教给了团队里的
五六名成员。自此之后，每次

“出摊”做公益，修伞成了最热
门的服务。截至目前，他和团
队已累计为居民修伞上万把。

以“神秘人”身份免费修伞

2018 年，张清森搬到高
桥镇八方锦苑小区，开始以

“神秘人”的身份为小区居民
提供服务。“有一次我看到单
元楼楼道口的门把手上挂着
一把破伞，就顺手带回家修好
了，修好以后还是挂在原来的
位置，顺便拍了一张照片上传
微信业主群。”在群里，他给自
己“吆喝了一把”，称“如果以
后谁家伞坏了，可以放到门卫
处，标记好几幢几号。我修好
了，会还到门卫处的。”

从那之后，大家都知道小
区里有一位“神秘人”帮忙修
伞，而且还不收一分钱。张清
森粗粗算了下，至今已为小区

居民修好百余把伞。
居民有需求，志愿者有回

应，社区供阵地。前阵子，高
桥社区党群服务中心向张清
森伸出橄榄枝，通过空间置换
服务的方式，邀请他入驻，为

“家门口”的居民免费提供修
伞服务。

“其实修伞不难，如果有
合适的配件，修修是快的。
有时候甚至只是一根铁丝断
了，直接扔了，挺可惜的。”这
几天，张清森陆续把工具和
配件搬到这个全新的修理
铺。还在工作的他，目前利
用休息时间驻点修伞。对他
来说，修伞不过是举手之劳，
只要居民们有需要，他会一
直做下去。

老兵修理铺“开张”生意超火
15 年来，这位“神秘店主”义务修伞上万把

贺豪杰的工作瞬间。

冷夏：足见他在市民心中的地位，不仅亲切，而且可
靠。

牧羊人：普通劳动者的默默付出，没想到成了一道
城市的亮丽风景线，这个交警真的是在自己的岗位闪闪
发光。

如风：看过这个视频，他是个辅警，评论区很多留言
希望他能转正。

罗蒙蒙：金杯银杯不如老百姓的口碑。
Mike：最令人动容的是，他认为不值一提的这些小

举动，大家都看在眼里，还将此记录下来了，太美好的互
动。

祝我好运：老百姓的赞许是最好的褒奖！
光：做一件好事不难，难的是做一辈子的好事。愿

所有真心实意做的好事都能被看见。
朵朵妈：现实版的“安欣”！
张鱼：他一个人的敬业，换来的却是许多普通人日

常生活里的受惠。
清浅：从评论中拼拼凑凑出来的，是一个在本职岗

位兢兢业业，认真践行“为人民服务”辅警的十年，平凡
而伟大。

袋鼠姐姐：他已经悄悄留在了很多人的相册里。
小新：这是职业的担当，更是心底的善良。

这位辅警，缘何走红？

话 题

工友圈

主持人：吴晓静

近日，江西上饶辅警郑全卫走红网络。他搀扶老人

并帮其挑扁担的视频被上传到网上，没想到不仅视频火

了，评论区也火了。不少网友留言表示见过这位“熟面

孔”，并晒出照片。原来，这些年有许多市民曾记录下他

工作时的身影：牵小朋友过马路、帮老人推轮椅、帮车主

推轿车……一时间，评论区成了郑全卫的“表扬墙”，相

关话题也随之登上社交媒体热搜榜。

对于自己的走红，郑全卫回应：“这个事情不值一

提，看到有需要的，我们应该去帮忙的，这本来也是我们

的职责。”

有人说，郑全卫一个小举动对自己的成长产生了积

极的影响。“如果有人闯红灯，叔叔会很严肃地喊停下。

当时我还小，但是对叔叔印象很深，长大后也一直遵纪

守法，从来没有闯过红灯。”

也有人回忆，做志愿者时遇到走失的聋哑儿童，是

这位交警帮忙，才让孩子找到家人。

■江城

近日，上饶“警察”郑全卫搀扶
老人并帮其挑起扁担的视频火了，

“整个评论区都认识的上饶辅警”
的话题也登上了社交平台热搜榜
单。对于网友的赞扬，郑全卫回应
称，“这些事情不值一提，本来也是
我们工作的一部分。”

一位“警察”让“整个评论区”都
认出来，可真是不容易。从评论区
可以看到，他曾帮助过走失儿童、指
挥过交通、牵着小朋友过马路、帮老
人推轮椅、帮车主推轿车，可谓是好
事做了一箩筐，甚至有网民将其比
作电视剧里的角色“安欣”。

难能可贵的是，郑全卫并不是
一位在聚光灯下的典型。直至现
在，人们对他所知仍然不多，他平
时的工作节奏如何、家庭状态怎样
等，并没有多少报道信息。他是被
网民偶然拍下并出圈的，散见于各
种视角的街拍视频，这是巧合，但
或许也是他长期乐于助人的“必
然”。

郑全卫之所以火，也是因为他
踏踏实实做好“分内事”的场景，一
次次地打动着身边的普通人。这
其实也出自对职业的热爱和敬畏，
某种程度上，这种热爱和敬畏已经
深刻融入了他的职业生涯之中。
所以，在他看来似乎不值一提的

“本职工作”，在外人看来却是如此
难得，他本人的敬业，换来普通人
日常生活里的受惠。

随着郑全卫的出圈，人们发现
了另一个值得关注的细节——原
来他还是个辅警。于是，网络上又
响起了声音，呼吁要为他转正。至
少在公众看来，他已经具备一位合
格警察的标准了：热心、善良、敬
业，人们希望他能够获得进一步的
肯定。

目前，对于能否转正一事，相

关部门已经表态。上饶市公安局
交通警察支队城北大队表示高度重
视，称“感谢对上饶公安交警的关心
与支持，关于表扬郑全卫等事宜，上
级部门将统一向社会公布”。

能否转正，客观上一定有程序规
范和审核标准，这些恐怕不会像新闻
热搜一样可以快速出圈、畅快淋漓地
实现。这本身也是程序正义的要求，
也是相关制度应当保持的公平和严
谨，公众不妨保持一定的耐心。

不过，相关部门对这样的声音
也不妨认真倾听并加以考虑。毕
竟，“金杯银杯不如老百姓的口
碑”，一位辅警获得了出圈式的好
评，其含金量未必在郑全卫曾获得
的诸多荣誉之下。而政府对民众
的期待进行回应，本身也可以更好
展现政民之间的良性互动。

事实上，从警务改革的方向
看，加大对民众评议的权重一直是
一个重要内容。比如，据媒体报
道，近些年不少地方的公安局都成
立了民意中心，专门方便民众反映
情况和问题，并接受民众的直接评
价，打造民意型警务。

那么，网络对郑全卫的好评，
某种程度上其实也是对民意的集
中反映。既然让公众满意是公安
工作的重要评价标尺，那许许多多
的人为郑全卫送上的点赞，也就有
了纳入机制评议的意义。如果郑
全卫能得到更高层面的认可，当然
是一个人们期待的结局。

从另外一个层面说，郑全卫的
出圈也再次证明了公众认同的价
值：人们不会轻易埋没一位踏踏实
实、兢兢业业的基层警务工作者。

人们期待郑全卫能够有更加理
想的职业前景，其实也是希望树立
一个导向。希望有更多的警务工作
者能够像他一样，尽职尽责地工作，
为民众排忧解难。这份热情和期
待，也是全社会都应当读懂的。

“整个评论区都认识的辅警”，
能否转正值得研究
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