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通讯员吴丹娜、方乾芳报
道 近年来，宁波大力鼓励吸纳
辖区内新就业群体参与基层治
理，外卖骑手、快递员等成为城
市发展的新生力量，他们活跃
在城市的大街小巷，“随手拍”

“及时帮”。

为独居老人，他把“爱”送到家

曹令是90后，2020年退役
后来到宁波，一直在顺丰从事
快递员的工作。去年底，曹令
开始负责鄞州区福明街道福城
社区福明家园三期的收派件业
务。

福城社区是拆迁安置型社
区，老年人众多，更有不少独居
和高龄老人。社区与顺丰快递
成立春风十礼甬爱“E起帮”志
愿服务项目，曹令主动认领项
目，与80岁的吕秀娥、87岁的
林雪琴两位老人结对。

80岁的吕秀娥独自居住，
右眼失明，腰也不太好。87岁
的林雪琴身体还好，住在五楼，
平日里自行上下楼采购日用品，
但像油、米这样的重物，一直都
由儿子买了送上门。但老人的
儿子有时工作忙或者出差，难免

需要人帮忙。
结对后，两位老人便成了曹

令时刻牵挂的人，每次送快递从
楼下经过，都会拐到楼上看看老
人的家门口有没有垃圾，如果
有，就顺便带下去。

有一次，吕秀娥炒菜的油吃
完了，但那个星期一直下雨，她
就抱着试试看的心理，拨通了曹
令的电话。

当时正值快递派件高峰期，
但接到电话的曹令立刻放下手
头工作，赶到超市买油，不到半
个小时就把油送到老人家中。

看着满身雨水的曹令，吕秀
娥非常感动。

精神引领，一个人变成一群人

“王哥是我们的精神引领，
他的英勇事迹打动我们很多
人。在他的带领下，很多小哥都
加入到志愿服务中。”在饿了么
位于鄞州区曙光路561号的站
点，小哥们说起站长王胜，都纷
纷竖起大拇指。

32 岁的王胜是衢州人，
2018年开始送外卖。小哥们说
的“英勇事迹”发生在去年3月
28日，当天下午3点多，王胜在

中兴路长河桥附近的店内打扫
卫生，突然听到旁边桥上有人喊

“救人啊，有人落水了”。王胜飞
快来到河边，看到落水男子已沉
入水中，二话不说，当即翻过护
栏跳水救人。此时，王胜的同事
也赶来帮忙，大家齐心协力将落
水男子救上岸。后来，王胜获评

“鄞州好人”、第十六届“最美鄞
州人”以及“宁波好人”等荣誉称
号。

王胜还是鄞州区明楼街道
和丰社区的“兼职网格员”，职责
是把在工作中遇到的突发事件
和环境、交通、安全等不文明现
象，以“随手拍”形式发送到社区

“移动网格群”，由社区工作人员
及时查收、高效处理，为基层治
理助力。

在他的带领下，小哥们纷纷
加入到公益志愿服务中来。参
与社区禁毒宣传，成为禁毒移动
宣传志愿者；响应“无偿献血”号
召，一起参与献血活动，用实际
行动支持社会公益事业。

一个电话，他和老人结下不
解之缘

2019年下半年，邱光明成
为饿了么江北区翠柏商圈站的
外卖骑手。外卖骑手的工作很
忙，一周只休一天，每天上午8
点出门跑单，下午3点左右吃
饭，之后稍事休息又开始准备迎
接晚高峰的订单，一直要忙到夜
里9点半左右。不过，邱光明已
经习惯了这样的生活节奏。

邱光明的微信名叫“拾光
者”，“我希望用微小的力量回馈
社会，为更多人带去温暖和善
意。”

正是有着这样的考虑，两年
前，邱光明开始利用个人休息时
间参与社区志愿者工作，帮社区
的老人义务跑腿。

今年上半年的一天，他接到
一个电话。“西成社区社工给我
打来电话，说辖区有位孤寡老人

看病后，不小心把病历卡遗留在
公交车上，希望我帮忙取回后送
到老人家里。”邱光明紧急“接
单”。

“小伙子，谢谢你，我急死
了，里面有我的病历资料，丢了
的话，下回看毛病不晓得咋弄弄
了。”70多岁的陈大伯拿到病历
卡，十分激动。

留意到老人一人独居，邱光
明开始时不时地“关照”起来，不
仅给陈大伯留了自己的电话，还
时常买东西去看望老人。

今年9月，在社区的牵线搭
桥下，邱光明和陈大伯正式结
对。“我们成了家人，以后看望陈
大伯‘名正言顺’了。”邱光明笑
着说。

他每年重阳都“定制”长寿面

在鄞州区首南街道和顺社
区，很多居民空闲时都喜欢到

“为众服务工作室”来坐坐，其中
很重要的因素就是这个工作室
的主理人胡为众。

今年55岁的胡为众是外卖
骑手，2018年成为该社区的民
情联络员，已经连续6年照顾辖
区孤寡高龄老人，帮忙跑腿代
买、陪同就医。

6年来，胡为众坚持为辖区
孤寡、高龄老人送重阳长寿面，
口味都是“私人定制”。

“有的老人喜欢吃甜的，我
就放点红糖；有的老人喜欢吃咸
的，我就撒葱花、倒酱油，根据他
们的口味来煮面。”日子一长，这
事成了胡为众的“职业病”，平时
在小区看到老人，他都会随口问
一句，“老人家，你喜欢吃咸还是
甜？”

老人给出的答案，他都默默
记在心里。“有的老人有糖尿病，
那他即便喜欢吃甜的，我可能也
不允许；有的老人消化不好，我
就煮软一点。”

每年重阳节能吃到胡为众
亲手做的长寿面，成了老人们最

期待的“过节仪式感”。
胡为众还是居民随叫随到

的“万金油”。
“老胡，家里灯泡坏了，能不

能帮我换一个”“老胡，我家的电
风扇不会转了”……这些年，胡
为众不时接到这样的求助电话，
都是小区的孤寡老人打来的。

“都是一些顺手的事，他们
信任我，我很高兴。”胡为众说。

去年 2月，胡为众集结了
一批退休的热心居民，成立“为
众服务工作室”：寒潮送温暖、
夏日送清凉，陪护就医、跑腿买
药……小区里到处都是热心助
人的身影。

跑出精彩人生，他有好几个
“身份”

卸货、下车扫描、分拣、派
送、揽收……这是毛俊每天的工
作日常。

毛俊来自衢州常山，退役
后，于2016年11月成为一名顺
丰小哥，并成长为“浙江省最美
快递员”。

汇嘉社区是江北洪塘街道
最早的回迁安置小区之一，社区
内有60多名腿脚不便的老人，
部分居民楼未安装电梯。日常
生活物资如何从楼下搬到家中，
成为很多老人的困扰。

汇嘉社区党总支发出“哨兵
小哥”招募令后，毛俊不仅主动
加入，成为一名“兼职移动网格
员”，还发动20余名快递小哥一
起帮助老人义务跑腿。

在前江街道“甬爱E家”顺
丰驿站，毛俊还有一个身份——
宣讲员。他带着同事们一起学
习，和大家畅谈学习感悟。

毛俊表示，作为一名新就业
群体代表，他越发感受到了党和
政府对他们这个群体的关心关
爱。“我希望尽自己的力量带动
身边的同事，一起努力工作，在
普通的岗位上发光发热。”毛俊
说。

“随手拍”“及时帮”

他们的“兼职”有点酷也很暖

邱光明为老人跑腿。

新华社太原10月22日电
10月 22日 8时10分，我国在
太原卫星发射中心使用长征六
号运载火箭，成功将天平三号
卫星发射升空，卫星顺利进入
预定轨道，发射任务获得圆满
成功。

天平三号卫星主要用于
地面雷达设备标校和RCS测
量，为地面光学设备成像试验
和低轨空间环境探测监视试
验提供支持，为大气空间环境
测量和轨道预报模型修正提
供服务。

我国成功发射
天平三号卫星

本报讯 记者羊荣江报道
当义乌小商品遇上AI大模型，
会碰撞出什么样的火花？用

“算法”制造出来的丝巾，有什
么特别之处……10月21日至
24日，第30届中国义乌国际
小商品博览会（以下简称“义博
会”）在义乌国际博览中心举
行。

由省市场监管局指导，省
质量协会主办的“品字标浙江
制造”主题展亮相义博会。本
次主题展聚焦“品字标”产品
及相关企业，通过透明演播室
访谈直播、图文阐述、展品展
示、视频介绍、AIGC互动等形
式，对“品字标”企业、中国质
量奖及浙江省政府质量奖获
奖企业、质量强国建设领军培
育企业等进行集中展示，立体
化呈现“世界品质、浙江制造”
的风貌。全省12家企业现场
展示近百种“浙江制造”优质
产品。

在本次主题展中，采购商
可深度体验阿里云通义大模型
的最新进展及AI产品的前沿
应用。由阿里云研发的最新
AI大模型技术产品，此前就已
经广泛服务于以义乌小商品商

家为代表的众多中小企业。据
统计，在义乌小商品市场，尝试
使用人工智能工具辅助经营的
商户已超过1万户，占到整个
义乌市场商户的20%。

此外，本次“品字标浙江制
造”主题展还特别设置了“品字
标直播间”，邀请企业负责人就

“品字标浙江制造”企业发展与
产品特色等进行直播访谈。

据悉，自2014年起，我省
率先全国启动了以“品字标”
为形象标识的“浙江制造”区
域公共品牌建设，设计“先进
标准+国际认证”的品牌建设
路径，通过制定实施“国内一
流、国际先进”的“浙江制造”
标准体系，并组织国内外知名
认证机构开展对标认证，合力
打造优质优价、信誉过硬、社
会公认的“浙江制造”高端区
域公共品牌形象。

截至2024年9月底，我省
已累计研制发布“浙江制造”团
体标准3752项，累计培育“浙
江制造”认证企业4855家。“品
字标”标准提档、质量提升、品
牌提效组合效用充分发挥，成
为推动浙江经济高质量发展的
新引擎。

新华社北京10月 22日电
应急管理部新闻发言人申展利
22日介绍，今年前三季度全国
安全生产形势总体稳定向好，
事故总量持续下降，重特大事
故大幅下降。

申展利在当日举行的应急
管理部新闻发布会上说，前三

季度全国共发生各类生产安
全事故 14402 起、死亡 13412
人 ，同 比 分 别 下 降 24.5% 、
18.4%，全国32个省级统计单
位中 30个事故起数和死亡人
数同比“双下降”。前三季度
全国发生重特大事故6起、死
亡 110 人 ，同 比 分 别 下 降

53.8%和54.5%。
自然灾害形势方面，前三

季度全国自然灾害呈现灾害时
空分布差异明显，降雨极端性
强，洪涝和地质灾害突发多发，
台风生成时间偏晚，秋台风严
重影响华南华东地区等特点。
各 种 自 然 灾 害 共 造 成 全 国

8402.7 万人次不同程度受灾，
因灾死亡失踪836人，紧急转
移安置334.7万人次，倒塌房屋
5万间，农作物受灾面积9048.2
千公顷。

申展利表示，四季度历来
是生产经营旺季，也是生产安
全事故易发多发期，必须以“时

时放心不下”的责任感全力抓
好安全防范工作。当前，全国
各地进入秋冬森林草原防火
季，一些地区风雹、洪涝和地质
灾害等存在较高风险，必须毫
不松懈抓好防灾减灾工作，切
实维护人民群众生命财产安
全。

10 月 21 日，浙江省美发美容行业职业
技能大赛启动仪式在建德市举行。来自高
校、企业的170名演职人员将美发美容与艺
术相融合，为现场观众献上了一场精美绝伦
的时尚秀。图为演员在启动仪式上展示不
同时代的发饰和服装造型。

新华社记者徐昱 摄

前三季度全国安全生产形势
总体稳定向好

一场精美绝伦的
时尚秀

“品字标浙江制造”
主题展亮相义博会

12家企业现场展示
近百种优质产品

通讯员董金姣报道“买金
无技巧，全凭买得早。恭喜您，
您的黄金又升值了，马上破
800元。”

“不必在意黄金涨跌，最好
的时机永远是当下，涨了你是
赢家，不涨还在你家。”

……
前两天，金华市区某珠宝

品牌店销售员还在朋友圈里这
样“喊”消费者买黄金饰品，10
月21日，受金价上行影响，多
家黄金品牌零售金饰价格已创
下新高，齐刷刷突破800元大
关，达到803~806元/克。

笔者走访金华市区多家商
场的黄金品牌店，发现在金价
高涨的趋势下，柜台前看黄金
饰品的人并不多。“以前600多
元/克的时候嫌贵，现在竟然涨
到806元/克了，越来越下不去
手啊。”一市民路过一品牌店
时，看到当日黄金价格感叹不
已。

另外，金价飙升，早入手黄
金饰品的人也有一种赚了的感
觉，觉得投资对了。笔者从婺
城区消保委获悉，近期黄金市
场火热，购买黄金首饰产生的
纠纷也增多了。

10月11日，金华市区有消
费者花了4319元在某黄金店
铺购买了一口价金镶玉吊坠。
后来，该消费者想知道吊坠的
克重，再次来到购买黄金饰品
的店铺，却被销售员告知，一口
价不称重。由此产生纠纷，消
费者投诉至12345，要求商家
退款退货，或者换称重的黄金
首饰。

后经婺城区市场监管局城
东所调解，商家承认购买前销
售员没有说清楚，违反了《中华
人民共和国消费者权益保护
法》第八条规定：消费者享有知
悉其购买、使用的商品或者接
受的服务的真实情况的权利。
商家在销售商品或提供服务

时，应当主动向消费者提供真
实、准确、全面的信息，确保消
费者在购买或使用前能够作
出明智的决策。如果商家未
能提前告知消费者相关信息，
实际上剥夺了消费者的知情
权，使得消费者无法根据完整
的信息作出判断。这种行为
不仅违背了市场交易的公平
原则，还可能对消费者的权益
造成潜在损害。最终，商家同
意给消费者退货退款。消费
者表示满意。

据婺城区市场监管局城东
所工作人员介绍，有关黄金饰
品的投诉比较多，今年有二三
十个。为切实维护好消费者合
法权益，婺城区消保委发布消
费提示，购买黄金首饰需理性，
谨防陷入“一口价”“免费换”等
消费陷阱。

一、选择正规商家
黄金饰品属于贵重物品，

价值不菲。消费者应尽量选择
正规的商场或门店，饰品的质
量和售后服务更有保障。网购
金饰时，建议选择支持七天无
理由退换货的商家。

二、看清计价方式
黄金首饰的计价方式有按

克重计价和“一口价”两种。如
果消费者想要了解黄金饰品的
克重信息等细节，商家以按件
销售或“一口价”为由拒绝告
知，那消费者应当谨慎购买。
消费者可要求商家对商品进行
现场复秤，要注意查看商家所
使用的计量器具（电子天平）是
否张贴法定计量检定机构强检
合格标志且在有效期内，确认
称重与标签标注重量是否一
致。

（下转第4版）

金饰价格突破800元/克

买金前，不妨看看
这个消费提示


