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——聚焦全省新就业形态劳动者工会工作

■李靖

据《工人日报》报道，近日，全国
总工会在京启动了“工会爱心互献”
行动，将以工会驿站为线下载体、以
职工之家 APP 为线上平台，通过鼓
励工会系统干部职工自愿互献闲置
可用物品，为有需要的新就业形态
劳动者、困难职工、农民工等职工群
众提供关爱帮助，打造面向全国工
会会员及广大职工群众的爱心互献
综合服务平台。

闲置物品人人都有，但此之闲
置，或许正是彼之所需。从资源节
约和有效利用的角度看，“工会爱心
互献”行动正是着眼于将闲置物品
盘活，把线下线上互献渠道建立起
来，实现闲置物品的互通互享，进而
促进一些“沉睡”物资得到二次利用
和焕发新生。

近年来，针对新就业形态劳动
者、困难职工、农民工等群体，各级
工会做了大量的工作，为他们提供
了诸多可感可及的服务。比如，工
会驿站成为诸多户外劳动者身心休
憩的温暖港湾；移动体检车把健康
送到了流动的一线；“爱新餐”致力
于为新就业形态劳动者提供优惠优
质的餐食；不断完善的困难职工帮
扶机制，把温暖送到了诸多困难职
工的心坎上。服务重点群体，解决
他们的急难愁盼，各级工会一直努
力担当作为，也取得了不少突破和
成效，如此现实语境下，“工会爱心
互献”行动不仅是又一创新之举，而
且是服务的延伸和拓展。

毋庸讳言，新就业形态劳动者、
困难职工、农民工等群体收入往往
不算高，“工会爱心互献”行动为他
们提供了一个安全可信的平台，让
他们能够领用闲置物品，免费获得
那些自己所需、具有使用价值的物

品，这无疑会在一定程度上减轻他
们的经济负担，进而节省生活开
支。这一行动依托的线下平台主要
是工会驿站，在工会驿站设置“工会
爱心互献”专区，既方便劳动者领用
相关物品，又一定程度上拓展了工
会驿站的服务内容和功能，使工会
驿站的作用得到进一步发挥。

对于全社会来说，“工会爱心互
献”行动也是对绿色、低碳、循环、可
持续的生产生活方式的推动和践
行。把闲置的物品盘活用好，互通
有无，不仅是在厉行节约、反对浪
费，也是在促进绿色环保理念更加
深入人心。我们一直致力于建设资
源节约型、环境友好型社会，实际上
这一目标的实现，离不开每一个人
的“从我做起”“从点滴做起”，离不
开有关部门和单位的积极引导、推
动。

“工会爱心互献”行动首先由全
总机关带头实施，同时在北京市各
级工会、驿站共建单位、相关平台企
业总部先行推广。期待通过这些先
行先试，爱心互献物品登记领取制
度、办法和流程能够持续健全完善，
每一件物品都能及时送到有需要的
职工群众手中，也期待未来这一行
动能够带动更多爱心企事业单位积
极参与，形成常态化长效化机制，惠
及更多职工群众，甚至引领一种社
会风尚。

本报讯 通讯员蒋彧淼、吴家
林、沈琴琴、杨阳报道 不管风吹
日晒，外卖小哥们取餐送餐，风雨
无阻，保障市民用餐的便捷舒适。
他们自己怎么吃饭？

“在秀洲，我们能为自己取餐，
坐下来好好吃饭了。”连日来，笔者
通过跟随多位外卖员就餐了解到，
随着“小哥暖心食堂”加速扩容，嘉
兴市秀洲区在各乡镇也推出“小哥
套餐”，外卖小哥、快递员每天吃上
一顿物美价廉的饭菜不再是难事。

秀洲区首批“小哥暖心食堂”
试运行反馈良好，为进一步关心关
爱新就业形态劳动者群体，将更多
暖“新”举措做实做细，秀洲区总工
会牵头乡镇爱心商家和社区，合作
共建了第二批 5 家“小哥暖心食
堂”。至此，秀洲“小哥暖心食堂”
实现了从市区到乡镇的全覆盖。

“来啦？快来挑挑你的菜。”中
午，作为“小哥暖心食堂”之一，位
于新塍镇新洛西路一处餐饮店的
工作人员热情地招呼着快递小哥
潘佳琦。

风尘仆仆的潘佳琦一脸笑容，
他迅速挑了红烧大肉、狮子头、豆
腐、干锅花菜等。工作人员麻利地
盛菜、盛米饭、盛紫菜蛋花汤，将热

乎乎的饭菜递到潘佳琦面前。“谢
谢！”潘佳琦一边接过餐盘一边致
谢。

一分钟后，外卖小哥李小平也
挑选好饭菜，与潘佳琦坐在了一张
餐桌旁。作为该食堂的老顾客，两
人已成了朋友。“我们也有专属的

‘食堂’了。不仅吃得饱、吃得好，
还能在‘食堂’歇脚午休，附近的外
卖小哥都很满意。”李小平告诉笔
者。

“这里的饭菜干净卫生，能吃
饱也能吃好，关键还不贵，我们吃
得暖心、舒心、放心。不用跑来跑
去，节约出来的时间，还可以多送
几单外卖。”李小平说。旁边的潘
佳琦点头回应，表达了相同的看
法。

据悉，“小哥暖心食堂”以公益
性服务为主，外卖小哥可以凭借工
会人脸识别等证明享受用餐优惠，
按需选择 8 元至 15 元的美食套
餐。根据外卖小哥、快递小哥用餐
时间不规律的特点，食堂还提供错
峰延时服务，有效解决了新就业形
态劳动者“用餐难”“用餐贵”等问
题。与此同时，食堂提供座椅休
息、饮水和充电等暖心服务，让该
群体在忙碌的工作间隙能够歇歇

脚，为手机充电、为身体“充能”。
这背后是秀洲“娘家人”付出

的努力。近年来，随着城市生活节
奏的加快、线上消费的普及，外卖
骑手、快递小哥等新就业形态劳动
者群体已成为城市发展不可或缺
的重要力量。

“这些新就业形态劳动者不仅
促进了经济的发展，拓宽了就业范
畴，而且丰富了劳动的价值，证明
幸福都是奋斗出来的。”秀洲区总
工会负责人表示，他们不仅为自己
打拼出了美好生活，也为社会、为
他人创造了美好生活。所以，新就
业形态劳动者也需要更温情、更温
暖的帮助。

近期，洪合镇总工会联合爱
心商家为新就业形态劳动者群体
举办了第一次集体生日会，在位
于洪运路的“小乔家·甜品蛋糕
（洪合店）”设立了户外（新业态）
劳动者暖心集体生日小屋。今
后，该集体生日小屋将定期为外
卖配送员、环卫工人等各类新就
业形态劳动者群体开展集体生日
活动。“‘娘家人’为我们提供了越
来越多的服务和生活便利，我和身
边的小伙伴都感觉很不错。”外卖
配送员黄亚林表示。

为积极探索解决新就业形态
劳动者群体急难愁盼问题的有效
途径，近年来，秀洲区总工会深入
开展新就业形态劳动者建会入会
工作，不断扩大工会组织覆盖面；
探索建立“小哥加油站”，为“小哥”
提供充电小憩“加油站”；开展暑期

“送清凉”活动，为“小哥”送去防暑
降温物资；按照“试点先行、全面推
开、巩固提升”思路，协调各方力量
共建“小哥暖心食堂”、户外职工

“爱心驿站”、生日小屋，为快递小
哥、外卖员等新就业形态劳动者群
体定制专属服务，逐步优化关爱体
系，落实关爱举措，为他们营造温
馨港湾，让他们感受到“娘家人”的
温暖。

“希望通过这些项目，切实帮
助解决外卖员和快递员的基本生
活需求，向他们传递工会组织的温
暖和关怀。”秀洲区总工会负责人
表示，为更好服务新就业形态劳动
者群体，在此基础上叠加“红色驿
站”和“志愿服务队”建设，切实提
升外卖骑手归属感、获得感和幸福
感，让外卖小哥暖胃更暖心。同
时，呼吁更多社会力量加入关爱该
群体的行动中，共同为他们创造温
暖和谐的工作、生活环境。

本报讯 记者李凡 通讯员郑轶
文报道 在宁波海曙，数万名新就
业形态劳动者用辛勤的汗水，助力
城市的繁华，守护着老百姓的美好
生活。为让忙碌奔波的新就业形
态劳动者吃得好一点、省一点，海
曙区总工会自9月底联合饿了么
平台，面向海曙全区新就业形态劳
动者工会会员试点首发工会“爱新
餐”项目，并于11月暖“新”服务月
起，采取“工会+平台+商户”三方
共同为公益助力，上线 10000 份

“爱新餐”专享补贴券。
据介绍，“爱新餐”专享补贴

券已于 11月 1日在“海曙职工之
家”微信公众号、饿了么平台、“甬
工惠”APP等平台同步上线，经宁
波市工会会员实名制数据库认证
的海曙新就业形态劳动者工会会
员，即可登录相关平台领取每份
5 元的“爱新餐”专享补贴券，领

取成功后便可选择附近的心仪餐
厅享受专享特惠减免餐食服务。

据了解，活动上线首周，海曙
工会每日精准投放1000张餐券。
每位工会会员每天限领一张，可任
意用于早、中、晚三餐，餐券当日有
效，即用即抵。活动将持续到12
月5日，活动专区还对未加入工会
组织的新就业形态劳动者群体，增
加了快速入会指引通道，实现会员
发展和会员保障的同步开展。

记者还在活动专区看到，各平
台目前已汇聚2181家爱心餐饮企
业加入到“爱新餐”友好商户行列，
联动推出了 5400 个甄选特惠菜
品。以“袁记云饺”为例，该店推出
的“骑士套餐”鲜肉云吞面优惠价
叠加补贴券后，原价 29.9 元的餐
品，现在只需8.9元。“平时高峰期
送件很忙，顾不上好好吃饭，大多
时候就简单对付一下。有些喜欢

的餐品价贵不舍得吃，现在有了这
个平台，可以到店自取和堂食，方
便又实惠。”体验了工会“爱新餐”
活动的快递小哥洪清文点赞道。

近年来，海曙区总工会以“共
建一个家”的组织力、“共搭一座
桥”的服务力和“共献一份爱”的
公益力，以“入会”带“服务”，以

“服务”促“入会”，始终致力于提
升新就业形态劳动者的获得感、
安全感和幸福感。从“曙悦暖新，
海工等你”新就业形态劳动者群
体快速入会通道开启，到“曙色工
惠”错峰就餐、小哥家庭医生签
约、新就业形态劳动者“工会会员
家庭日”的温暖启幕，海曙工会聚
焦新就业形态劳动者群体急难愁
盼问题，努力让该群体更有尊严、
有保障、有发展。

“我们积极构建‘工会+平台+
商户’新就业形态劳动者群体社会

化关爱服务支持体系，这是海曙工
会立足‘党政工会所思、职工会员
所盼、工会优势所在，工会干部所
能’四大维度，竭诚服务新就业形
态劳动者群体的又一重磅创新举
措。我们希望通过实施本项目，
工会可以依托社会资源力量，在
减少项目投入的同时，至少撬动5
倍以上的餐饮消费留在海曙。同
时力争吸纳新就业形态劳动者工
会会员2000名以上。”海曙区总工
会相关负责人表示。

据悉，接下来，海曙区总工会
将进一步联合相关部门、各类社
会组织，通过工会片区化服务机
制，不断吸纳“甬工共享+”功能站
和爱心商户，进一步扩大新就业
形态劳动者群体服务资源的“朋
友圈”，联动设计推出更具海曙辨
识度和会员吸引力的新就业形态
劳动者群体普惠服务项目。

本报讯 记者寿慧桢报道 近
日，德清县总工会、新市镇总工会在
万马（德清）智造产业园工享家工会
驿站联合开展“硕果金秋 感恩同
行”金秋暖“新”服务活动。

活动现场，为沈建新、吴国
亮、赵庆洪等9位新就业形态劳动
者颁发“最美骑手”“最美快递员”

“最美货运司机”荣誉证书，现场
掌声雷动。“人活着总要做点有意
义的事情！”湖州大匠智能科技有
限公司职工赵庆洪是一名外卖小
哥，在送餐途中曾救过一位被肇
事逃逸车辆撞伤的市民。尽管因
此延误了送餐时间，但赵庆洪觉
得这一切都是值得的。和赵庆洪
一样，所有受到表彰的新就业形
态劳动者都在用双脚丈量着城市

的距离，用双手编织着服务的温
情。

在这个叶落满地“金”的最美
季节，工会还安排了健康体检、急
救学习，并邀请了专业摄影老师为
新就业形态劳动者们送上专业摄
影技巧课程。

新市镇总工会负责人表示，以
平台经济为代表的新业态已逐步
成为经济社会发展的新引擎，新就
业形态劳动者既是美好生活的创
造者、守护者，也是美好生活的追
求者、共享者，工会要竭诚做好他
们的思想引导和服务工作。接下
来，工会将继续深化对新就业形态
劳动者的关心关爱工作，探索更多
有效的服务方式和手段，为他们创
造更加良好的工作与生活环境。

连日来，温州市龙湾区总工
会、区委社会工作部、区邮政管理
局联合开展2024年龙湾区新就业
形态劳动者免费上门体检活动，
为来自温州圆通速递有限公司等
400 余名新就业形态劳动者提供
一站式上门体检服务。

一直以来，龙湾区总工会积
极开展新就业形态劳动者暖“新”
系列活动，特别关注新就业形态
劳动者的身体健康，呼吁他们参
与体检活动，预防疾病发生，让他
们感受到来自“娘家人”的温暖和
关怀，进一步增强大家的归属感
和幸福感。

图为体检现场。
记者邹伟锋

通讯员陈婕、叶冬辉 摄

10000份补贴券等你来领
宁波海曙区总工会发放“爱新餐”专享福利

免费体检
送上门

“食”上无难事 暖胃更暖心
嘉兴秀洲实现“小哥暖心食堂”全覆盖

“工会爱心互献”行动
让关爱持续“升温”

竭诚办好暖“新”事
德清 9名新就业形态劳动者受表彰

表彰活动现场。 通讯员吴文霞 摄


